Materiat marketingowy

Kogo ubezpieczamy?

Proponujemy ochrone ubezpieczeniowag Klientom korporacyjnym, a takze ich pracownikom.
Opracowujemy programy ubezpieczeniowe dla firm i instytucji. Wprowadzamy atrakcyjne
rozwiagzania dla nowych dziedzin gospodarki, na przyktad zwigzanych z produkcja energii ze zrédet

odnawialnych.
Dziatalno$¢ Towarzystwa prowadzona jest przede wszystkim w nastepujacych obszarach:

e Podmioty Strategiczne - obejmujemy ochrong ubezpieczeniowg najwieksze, strategiczne
podmioty gospodarcze w Polsce oraz Jednostki Samorzadu Terytorialnego,

e Partnerstwo Strategiczne - dostarczamy kompleksowe rozwigzania w zakresie ochrony
ubezpieczeniowej w obszarze affinity i embedded insurance dla przedsiebiorcéw oraz ich
klientéw czy podmiotow wspotpracujacych,

¢ Podmioty medyczne - obejmujemy ochrong ubezpieczeniowg podmioty lecznicze, przede
wszystkim szpitale,

¢ Ubezpieczenia zdrowotne - obejmujace pakiety medyczne przy wspotpracy z PZU Zdrowie
SA,

e Instytucje koscielne - obejmujemy ochrona ubezpieczeniowa gtéwnie mienie oraz OC dla

instytucji koscielnych.

Szczegblnie:

e Elektrownie,

e Kopalnie,

e Farmy wiatrowe,

e Farmy fotowoltaiczne,

e Biogazownie,

e Przemyst zbrojeniowy,

e Przemyst stoczniowy,

e Przemyst petrochemiczny,

e Samorzady,



o Podmioty lecznicze,

e Instytucje koscielne,

e Franczyzobiorcy,

e Jednostki samorzadu terytorialnego,

o Uczelnie wyzsze.

Chronimy majatek zaktaddw pracy i wszystkie najwazniejsze aspekty ich dziatalnosci. Pomagamyim
zdobywad przewage w biznesie i na rynku pracy, oferujac atrakcyjne programy ubezpieczeniowe dla

ich klientéw oraz opieke medyczna dla pracownikéw i cztonkdw ich rodzin.

Rodzaje ubezpieczen:

Mienia,

e OC,

e Opieka medyczna,

e Medycyna pracy,

o Ubezpieczenie lekowe,
e Ryzyka biznesowego,
e OCdla wtadz spétek,
e Cybernetyczne,

e Komunikacyjne,

e Podrézne,

e NNW,

e Techniczne,

e Transportowe,

e Lotnicze i morskie,

o Affinity.

Atom - trwaja prace nad przygotowaniem oferty ubezpieczeniowej dla elektrowni jadrowych oraz

stworzeniem konsorcjum ubezpieczycieli energii jadrowej w Polsce - tzw. poolu atomowego.

Po zesztorocznych doswiadczeniach natychmiast wdrozyliSmy innowacyjny program dla gmin

dotknietych powodzia.



O TUW PZUW

Najwieksze towarzystwo ubezpieczenn wzajemnych w Polsce nalezace do Grupy Kapitatowej
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen SA. Rating na wysokim poziomie A- przyznany przez
miedzynarodowa agencje Standard & Poor’s. TUW PZUW jest jedynym towarzystwem ubezpieczen

wzajemnych w Polsce legitymujacym sie ratingiem tej prestizowej agencji.

TUW PZUW ubezpiecza swoich cztonkéw na zasadzie wzajemnosci, co oznacza, ze co do zasady,
istnieje Scisle okreslony zwigzek pomiedzy cztonkostwem w Towarzystwie, a zawarciem umowy
ubezpieczenia. Ubezpieczenia wzajemne zmieniajg wiec rodzaj relacji miedzy ubezpieczycielem
a ubezpieczajacym i ubezpieczonym. Umowy ubezpieczenia nabierajg bardziej indywidualnego
i transparentnego charakteru, a cztonkowie staja sie partnerami dziatajacymi dla wspoélnej sprawy.
Konstrukcja programu ubezpieczeniowego, zgodnie z zasada petnej wzajemnosci, stwarza
mozliwos¢ podzielenia sie pewnym ryzykiem z cztonkami danego zwigzku wzajemnosci

cztonkowskiej (ZWC).

Dzieki temu wiele ryzyk jest tatwiejszych do ubezpieczenia w towarzystwie ubezpieczen

wzajemnych niz w innych zaktadach ubezpieczen oferujacych ubezpieczenia komercyjne.
Filarem wzajemnosci w ubezpieczeniach wzajemnych sa trzy aspekty:

1. Ubezpieczajacy staje sie jednoczesnie cztonkiem towarzystwa.

2. Cztonkowie zwigzku wzajemnosci cztonkowskiej dzielg sie wzajemnie ryzykiem
ubezpieczeniowym.

3. W ramach zwiazku wzajemnosci cztonkowskiej moze funkcjonowac mechanizm zwrotéw i

doptat, ktorych wysokosc¢ uzalezniona jest od wyniku technicznego danego zwigzku.

Umowy ubezpieczenia oparte na zasadzie petnej wzajemnosci daja ubezpieczajacym mozliwosc
skuteczniejszego zarzadzania ryzykiem, tym samym mniejszej szkodowosci, co moze wptynaé na

obnizenie sktadki.

Ubezpieczajacy s3 nie tylko klientami, lecz przede wszystkim cztonkami - wspétwtascicielami TUW
PZUW. Stanowig dobrowolna wspdlnote, ktdra dziata w mysl zasady: ,Jeden za wszystkich, wszyscy

za jednego”.



Jak zostac cztonkiem Towarzystwa?

Cztonkami Towarzystwa mogg zostac osoby fizyczne, osoby prawne oraz jednostki organizacyjne

nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktdrym ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna.
Przestanki uzyskania cztonkostwa sg nastepujace:

o Deklaracja,
e Udziat,
e Optata wpisowa,

o Uchwata Zarzadu.

Cztonkowie w ramach towarzystwa tworza wspdlnoty ubezpieczeniowe zwane zwigzkami
wzajemnosci cztonkowskiej. Zakwalifikowanie do odpowiedniego zwigzku wzajemnosci
cztonkowskiej jest dobrowolne i dokonywane jest na podstawie indywidualnych kryteriéw
uzaleznionych m.in. od specyfiki i rodzaju prowadzonej dziatalnos$ci. Rozliczajg sie w ramach
swojego zwigzku, aby uniknac sytuacji, ze takie samo ryzyko ubezpieczeniowe i zwigzane z nim

koszty obarczaja np. wielkie przedsiebiorstwo i mata wiejska gmine.
W skrécie:

1. Deklaracja cztonkowska.
Whiesienie optaty wpisowe;j.
Objecie jednego udziatu w kapitale rezerwowym.

Mozliwos¢ przystapienia do ZWC.

o > W

Zawarcie umowy ubezpieczenia (zgodnie z art. 103 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r.

o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej do uméw ubezpieczenia zawieranych

z towarzystwem ubezpieczen wzajemnych przez podmioty bedace cztonkami tego

towarzystwa nie stosuje sie przepisow o zamowieniach publicznych).

6. Po zakonczonym roku obrotowym dla danego ZWC przygotowany jest rachunek techniczny
zawierajacy informacje na temat petnego przebiegu ubezpieczenia (w tym o wyptaconych
odszkodowaniach i $wiadczeniach, wraz z rezerwami, kosztami dziatalnosci).

6.1 Pozytywny przebieg ubezpieczenia wigze sie z mozliwoscia uzyskania zwrotu czesci

dodatniego wyniku technicznego w zaleznosci od pozytywnych efektéw wspdlnej pracy nad

ryzykiem (zarzadzanie ryzykiem, proaktywna obstuga szkéd, szkolenia, programy

prewencyjne) - minimalizowanie ryzyka roszczen.



6.2 Ujemny wynik techniczny: Mozliwa doptata na pokrycie ujemnego wyniku technicznego,
przy czym doptata nie moze przekroczy¢ 50% sktadki zarobionej brutto w roku obrotowym,
w ktorym rachunek techniczny wykazat wynik ujemny.

7. Jesliw ZWC jednemu cztonkowi wydarzy sie jakie$ nieprzewidziane zdarzenie szkodowe to
wowczas ewentualna doptata na pokrycie ujemnego wyniku technicznego jest wnoszona

przez wszystkich, proporcjonalnie do sktadki zarobionej brutto.

Dlaczego warto wybrac TUW PZUW?

Ubezpieczajacy staja sie jednoczesnie cztonkami towarzystwa.

Elastyczny, szyty na miare zakres ubezpieczenia, klient ma czynny udziat w tworzeniu umowy.

Wszystkie sktadowe polisy sg ustalane w drodze rozmoéw, wynikaja z rozpoznania potrzeb
i specyfiki zainteresowanego. To pozwala skonstruowac oferte, jakiej dany podmiot w danym
momencie potrzebuje i na jaka go stac. Negocjacje moga by¢ prowadzone - bezposrednio lub

za posrednictwem brokera.

Diagnoza ryzyka - dokonywana nawet jeszcze przed zawarciem umowy ubezpieczenia. Moga
z niej bezptatnie skorzysta¢ ubezpieczajacy i dopiero zainteresowani ubezpieczeniem - bez

wzgledu na to, czy ostatecznie wykupia polise.

W analizie zagrozen pomagaja eksperci od pozarnictwa, budownictwa, réznych gatezi
przemystu i cyberbezpieczenstwa. Badaja sytuacje na miejscu, diagnozuja problemy, wskazuja
stabe punkty, czyli miejsca i czynniki niosace niebezpieczenstwo powstania szkody.
Podpowiadaja, jak im zapobiegad, doradzaja, co, jak i gdzie naprawic. Raport z wnioskami
i zaleceniami trafia do zainteresowanego. Nic nie kosztuje, do niczego nie zobowiazuje i nie ma
wptywu na wysokos¢ zaproponowanej sktadki. Realizacja zalecen lezy w interesie
ubezpieczajacego.

Mozliwos¢ uzyskania optymalnych i jednolitych warunkéw ubezpieczenia dla wszystkich
cztonkdéw zwiazku wzajemnosci cztonkowskiej.

Mozliwos¢ wprowadzenia mechanizméw kontroli poziomu szkodowosci oraz mozliwosc
wspotpracy w zakresie prewencji.

Elastyczny i efektywny proces likwidacji szkod.

Atrakcyjne sktadki.



e Mozliwos¢ zawierania uméw ubezpieczen z wytaczeniem stosowania przepisow
o zamoéwieniach publicznych.

e Szkolenia i inne dziatania prewencyjne. Wsparcie dotyczy tez planowanych przez
ubezpieczonego inwestycji, np. budowy nowych obiektoéw. Eksperci od inzynieryjnej oceny
ryzyka sprawdzajg poziom ich bezpieczenistwa jeszcze na etapie projektu.

e Mechanizm zwrotéw i doptat.

Dla kazdego zwigzku wzajemnosci cztonkowskiej, po zakonczonym roku obrotowym
przygotowujemy rachunek techniczny. W rachunku wykazujemy m.in: sktadke, wyptacone

odszkodowania i Swiadczenia, zatozone rezerwy, koszty prowadzonej dziatalnosci.

W przypadku dodatniego wyniku technicznego ubezpieczajagcy moze otrzymac zwrot czesci

dodatniego wyniku technicznego.

W przypadku ujemnego wyniku technicznego - ubezpieczyciel moze zazgdaé doptaty na pokrycie
ujemnego wyniku technicznego, jednak w $cisle limitowanych granicach - w przypadku TUW PZUW
to nie wiecej niz 50% sktadki zarobionej brutto w roku obrotowym, w ktérym powstat wynik ujemny.
Nieszczescia i inne losowe sytuacje sie zdarzaja, a polisa jest wtasnie po to, aby zabezpieczad

w takich przypadkach.

Zwiazek nie uczestniczy w pokrywaniu strat TUW PZUW ani w pokrywaniu strat innych ZWC
funkcjonujacych w TUW PZUW.

Unikatowe ustugi dla szpitali:
Szpital 360, czyli zwiekszamy jako$¢ opieki zdrowotnej i bezpieczenstwa poprzez:
wizytacje medyczne,

rekomendacja dziatan prewencyjnych,

v

v

v' szkolenia,

v badania opinii pacjentow,

v proaktywna obstuga niepozadanych zdarzen - ponadstandardowe wsparcie w przypadku
krytycznych zdarzen, w tym btedéw medycznych, ktéra obejmuje: pomoc doswiadczonych
lekarzy w medycznej ocenie zdarzen, wsparcie w negocjowaniu ugdd, wsparcie w

komunikacji kryzysowej.



Ubezpieczenia zdrowotne:
Ubezpieczenie Medycyna pracy, czyli pokrycie kosztéow medycyny pracy.

Opieka medyczna, czyli ubezpieczenie zdrowia ubezpieczonego i wspétubezpieczonych.
To konsultacje, badania i zabiegi oraz inne ustugi. Szeroki wybdr pakietow: indywidualny,

partnerski, rodzinny, doroste dziecko, senior.

Mozliwosci finansowania sktadki przez pracodawce, przez pracownika, przez pracodawce

i pracownika.

Program prozdrowotny - unikatowy produkt TUW PZUW. Brak podobnych na rynku. Program
dziata wraz z ubezpieczeniem medycyna pracy. Dzieki niemu pracodawca dba o zdrowie
pracownikdw. Pakiet jest finansowany w catosci przez pracodawce i gwarantowany wszystkim
pracownikom. Pracownicy nie wypetniaja zadnych deklaracji przystapienia. Pracownik korzysta
z pakietu przez caty okres zatrudnienia u danego pracodawcy. Ustugi w ramach programu s3

dopasowane do czynnikdw narazen wtasciwych danemu miejscu pracy.



