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TUW PZUW liderem rynku wzajemnosci

Po 6 latach dziatalnosci TUW PZUW ma prawie 600 cztonkow i 60 zwigzkow wzajemnosci cztonkowskiej. Potencjat
ubezpieczen wzajemnych w segmencie korporacyjnym jest wcigz ogromny. Strategia TUW PZUW zaktada osiggniecie 1 mid zt

sktadki na koniec 2024 r. — Rarat KiLiiskt

TUW Polski Zakladu Ubezpieczeri Wzajemnych
zajal pierwsze miejsce w Rankingu Gwiazdy
Ubezpieczen zorganizowanym przez ,Dziennik
Gazete Prawny”. Zostal najwyzej oceniony wérdd
towarzystw ubezpieczen wzajemnych. Wyro-
§lismy na lidera rynku ubezpieczen wzajemnych
w Polsce w ciagu zaledwie 6 lat od powstania.
TrafiliSmy w potrzeby klientéw i potrafimy na nie
odpowiadaé. Rozwijamy si¢ z kazdym rokiem.
Rozszerzamy oferte o nowe produkty, a grono
ubezpieczonych o kolejne branze.

Idea wzajemnosci w ubezpieczeniach zacz¢la
si¢ w Polsce odradza¢ w latach 90-tych XX w.
Najpierw wystartowaly ubezpieczenia na zycie,
potem ryzyka masowe, ubezpieczenia rolne
i samorzaddw. My jako pierwsi na szeroka skale
zajelismy si¢ segmentem ubezpieczefi korpora-
cyjnych. Wzajemnos¢ w ubezpieczeniach idealnie
sprawdza si¢ w tym obszarze.

NAJDROZSZA | NAJCENNIEJSZA KARTKA PAPIERU
Wydatki na ubezpieczenia w skali duzego
koncernu stanowia promil jego przychodéw.
Duzo wyzsze sa koszty zwiazane z zakupem
srodkdéw na produkgje i sama produkcja, pensjami
itd. Te pozycje w bilansie robig wrazenie na
kazdym prezesie. Brakuje powszechnej $wia-
domosci, ze warunkiem sukcesu w biznesie
jest takze dobre ubezpieczenie, poniewaz jedno
niepozadane zdarzenie moze zniweczy¢ najbar-
dziej ambitne plany, a w skrajnym przypadku
doprowadzi¢ np. do wstrzymania dostaw albo
produkgji.

Mbébwi sig, ze polisa to najdrozsza i najcenniejsza
kartka papieru. Najdrozsza — gdy placimy skfadke.
A najcenniejsza — gdy wydarzy sie szkoda, ktéra
ma nam zrekompensowaé ubezpieczyciel.
Dlatego przekonujemy przedsigbiorcow, jak
wazne jest dobre ubezpieczenie i dobry ubez-
pieczyciel, ktdry troszczy si¢ takze o minimalizo-
wanie ryzyka.

Ma to istotne znaczenie zwlaszcza w trudnych
branzach i strategicznych sektorach, w ktérych sig
specjalizujemy. Zapobieganie zdarzeniom, ktore
moga mie¢ dotkliwe, a czgsto takze niewymierne
finansowo skutki dla funkcjonowania przedsieg-
biorstwa czy np. samorzadu, bywa wazniejsze od
perspektywy finansowej rekompensaty.

SPOKOJ | BEZPIECZENSTWO
W towarzystwie ubezpieczei wzajemnych,
w ktérym ubezpieczeni sa jednoczes$nie jego

RAFAL KILINSKI
prezes TUW PZUW.

cztonkami i solidarnie ponosza odpowiedzial-
nos¢ za szkody, minimalizowanie ryzyka to
priorytet. Dlatego olbrzymie znaczenie przy-
kladamy do tego, aby skutecznie diagnozowaé
zagrozenia i wskazywa¢ sposoby, jak ich uniknaé
— tym zajmuja si¢ u nas najlepsi fachowcy od
inzynieryjnej oceny ryzyka. Wspieramy ubezpie-
czonych, finansujac liczne projekty prewencyjne
i szkolenia.

Zapewniamy poczucie spokoju i bezpieczefi-
stwa, ale oferujemy takze atrakcyjne warunki
pod wzgledem finansowym. To wazne zwlaszcza
w trudnych czasach, gdy firmy szukaja oszczed-
nosci. Wynika z samej formuty ubezpieczenn
wzajemnych i decyduje o ich przewadze nad
komercyjnymi. Ubezpieczeni placa mniej juz
na wstepie, poniewaz jesli wypracujemy finan-
sowa nadwyzke, to pieniadze i tak wrdca do nich,
np. w postaci zwrotu czgsci skladki.

Pierwszy taki zwrot, siegajacy zwykle do kilku-
dziesigciu tysigey zlotych, bywa najlepsza zacheta
do dalszej wspolpracy. Ale jest tez kij, oprocz
marchewki. To, ograniczona do potowy wyso-
kosci skladki, mozliwo$¢ doplaty, jesli jest duzo
szkéd albo maja wysoka wartosé, a ubezpieczony
nie dba wystarczajaco, aby im zapobiec. Z tej
mozliwosci w ciagu 6 lat istnienia skorzystalismy
jednak tylko raz.

SILA EDUKACJI

Mechanizm zwrotéw i doplat jest doskonala
szkola odpowiedzialnosci. Jest tez lekcja ubez-
pieczenn wzajemnych w praktyce. Pracujemy nad

edukacja klientéw i calego rynku, a to trudne
zadanie, poniewaz po wojnie idea wzajemnosci
znikneta w Polsce az na 50 lat. Ubezpieczen
wzajemnych nie znali nie tylko klienci, lecz takze
ludzie z branzy. Znikneli fachowcy.

Zanim powolalismy TUW PZUW, przez dwa
lata cigzko pracowali$my, aby opracowa¢ zasady
funkcjonowania towarzystwa i warunki ubez-
pieczen. Jezdzilismy do Londynu, aby skorzysta¢
z do$wiadczen tamtejszych towarzystw ubezpie-
czen wzajemnych — o ich doswiadczeniu 1 tradycji
$wiadczy fakt, ze niektorzy cztonkowie s z nimi
nieprzerwanie od ponad 100 lat.

Szukali$my informacji w archiwach z czaséw
migdzywojennych, gdy wspolny protoplasta —
nasz i PZU, czyli Powszechny Zaklad Ubezpie-
czenn Wzajemnych, byt liderem rynku, w ktérym
ubezpieczenia wzajemne stanowity okoto dwodch
trzecich. Zmienilo si¢ jednak otoczenie bizne-
sowe, polski rynek rozni sig tez od brytyjskiego,
dlatego ostatecznie sami stworzylismy wszystko
od podstaw.

DOBRE PERSPEKTYWY

Trud si¢ optacit. Mamy juz prawie 600 cztonkéw
i 60 zwiazkéw wzajemnosci czlonkowskiej — to
takie ,TUW-y w TUW-ie”, ktére zrzeszaja przede
wszystkim podmioty o podobnym profilu dzia-
lalnosci. Najwickszy homogeniczny zwiazek
wzajemnosci cztonkowskiej tworza u nas szpi-
tale —jest ich prawie 200. Drugie miejsce zajmuja
zakony i instytucje koscielne.

Potencjat jest weiaz ogromny. Udzial ubezpie-
czen wzajemnych w polskim rynku siega dzi§ 6%,
podczas gdy w krajach zachodniej Europy — nawet
50%. Jest duza przestrzeii do zagospodarowania
i pracujemy nad tym, aby ja wypelnic.

Niedawno podjelismy wspdtpracg z Izba Gospo-
darcza ,Wodociagi Polskie”, ktéra zrzesza ponad
500 przedsigbiorstw wodociagowo-kanalizacyj-
nych. Maja strategiczne znacznie i sa niezwykle
wazne z punktu widzenia nas wszystkich, bo
trudno funkcjonowaé bez wody. Z sukcesem
rozwijamy ubezpieczenia zdrowotne, co ostatnio
zaowocowalo powolaniem nowego zwiazku
wzajemnosci czlonkowskiej dla firm z sektora
energetycznego i elektrocieplowniczego.

Juz zdobyliSmy zaszczytne pierwsze miejsce
w Rankingu Gwiazdy Ubezpieczen, ale stra-
tegicznym biznesowym celem jest osiagnigcie
1 mld zt ze sktadki do 2024 r. Jestesmy pod tym
wzgledem na dobrej drodze. O




