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16)
17)

18)

19)

20)

21)

Dyrektywa - Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ I1);

EIOPA - Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych (ang. European Insurance
and Occupational Pensions Authority);

Grupa PZU - PZU SA jako jednostka dominujaca oraz jednostki od niej zalezne, w tym spétki zalezne w rozumieniu
obowiazujacych przepiséw o rachunkowosci;
KNF, organ nadzoru - Komisja Nadzoru Finansowego;

Kodeks pracy - ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy

PSR - Polskie Standardy Rachunkowosci, okreslone w ustawie o rachunkowosci oraz w wydanych na jej podstawie
aktach wykonawczych, w szczegélnosci Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 12 kwietnia 2016 r. w sprawie
szczegblnych zasad rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen i zaktaddéw reasekuracji (Dz.U. z 2016 r., poz. 562),
Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 25 stycznia 2017 r. w sprawie szczegdtowych zasad uznawania, metod
wyceny, zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentéw finansowych w sprawach nieuregulowanych w
Ustawie o rachunkowosci oraz w wydanych na jej podstawie aktach wykonawczych, stosuje sie odpowiednio Krajowe
Standardy Rachunkowosci i/lub MSSF;

PZU SA - Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spdtka Akcyjna;

Towarzystwo, TUW PZUW - Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczert Wzajemnych;
ZWC, Zwigzek Wzajemnosci Cztonkowskiej - Zwigzek Wzajemnosci Cztonkowskiej;

Kierujacy - kierujacy komoérka organizacyjng w Towarzystwie;

SCR, kapitatowy wymég wyptacalnosci - kapitatowy wymédg wyptacalnosci w systemie Wyptacalno$é II;
QRT - kwartalne i roczne iloéciowe formularze sprawozdawcze;

Rozporzadzenie - Rozporzadzenie delegowane z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajace Dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej (Wyptacalnos$¢ Il) z pézn. zm.;

Rozporzadzenie wykonawcze dotyczace SFCR - Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2452 z dnia 2
grudnia 2015 r. ustanawiajace wykonawcze standardy techniczne w odniesieniu do procedur, formatéw i wzoréw
formularzy dotyczacych Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej zgodnie z dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE;

Ustawa o biegtych rewidentach - Ustawa o biegtych rewidentach, firmach audytorskich o nadzorze publicznym z
dnia 11 maja 2017 r. (Dz. U. 22019, poz.1421, z p6zn. Zm.);
Ustawa o rachunkowosci - Ustawa z dnia 29 wrzeénia 1994 r. o rachunkowosci;

Ustawa - Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej;
wytyczne EIOPA - wytyczne EIOPA dotyczace sprawozdawczosci i publicznego ujawniania;

Formuta Standardowa - podstawowa metoda obliczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci okre$lona przez
Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie podejmowania i
prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalno$¢ I1);

Sprawozdanie, Sprawozdanie SFCR - Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa
Ubezpieczen Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczert Wzajemnych;

Wyptacalnos¢ Il - cato$é wymogdw nastepujacych aktéw prawnych oraz wytycznych organdw nadzoru: Dyrektywa,
Ustawa, Rozporzadzenie, rozporzadzania wykonawcze oraz wytyczne EIOPA oraz KNF;
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22)

23)

24)

25)

Rozporzadzenie Ministra Finanséw - Rozporzadzenie Ministra Finanséw w sprawie szczegdlnych zasad
rachunkowosci zaktadow ubezpieczen i zaktaddw reasekuracji z dnia 12 kwietnia 2016 r. (Dz.U. zdnia 2016 r. poz. 562);

Zasady tadu Korporacyjnego - Zasady tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych wydane przez KNF,
obowigzujace od 1 stycznia 2015r.;

Wtasna ocena ryzyka i wyptacalnosci, ORSA - ocena ogdlnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci, ciggtej zgodnosci
z wymogami kapitatowymi i wymogami odnoszacymi sie do rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz istotnosci, z
ktdéra profil ryzyka odbiega od zatozen lezacych u podstaw kapitatowego wymogu wyptacalnosci dokonywana
zgodnie z wytycznymi EIOPA;

MSSF - Miedzynarodowe Standardy Rachunkowosci, Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej
oraz zwigzane z nimi interpretacje, zatwierdzone przez Rade Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci i
ogtoszone w formie rozporzadzen Komisji Europejskiej
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Podsumowanie

Podstawa sporzadzenia

Towarzystwo sporzadza Sprawozdanie na podstawie:

. Ustawy,

e  Tytutu | Rozporzadzenia,

»

zwanych dalej tacznie ,Podstawa sporzadzenia”. Sprawozdanie jest zgodne z wytycznymi EIOPA oraz

Rozporzadzeniem Wykonawczym dotyczacym SFCR.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowe] zostato sporzadzone w celu wypetnienia wymogu art. 284
Ustawy a jego uktad jest zgodny z Zatacznikiem XX Rozporzadzenia, z zastrzezeniem ze ujawniane sg wytacznie

informacje majace zastosowanie do dziatalno$ci prowadzonej przez Towarzystwo.

Wycena aktywow, zobowiazan oraz Srodkdéw wtasnych zostata wykonana w oparciu o przepisy Ustawy,
Rozporzadzenia oraz wytyczne EIOPA w sprawie ujmowania i wyceny aktywdw i zobowigzan innych niz rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe, wytyczne EIOPA dotyczace wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz

wytyczne EIOPA w sprawie klasyfikacji sSrodkéw wtasnych.

SCR obliczany jest na podstawie Formuty Standardowej, wykorzystywanej do regularnego wyznaczania wymogu
kapitatowego dla Towarzystwa. Podstawowym celem jest petne pokrycie ryzyka zwigzanego z dziatalnoscia
biezaca oraz tg podjeta w kolejnych 12 miesigcach. Wszystkie obliczenia dotyczace modutéw i podmodutdéw ryzyka

oparte sg na metodach zdefiniowanych w Rozporzadzeniu.

Kluczowe elementy modelu biznesowego i strategii biznesowej

Towarzystwo jest odpowiedzig Grupy PZU na coraz szersze zainteresowanie ubezpieczeniami wzajemnymi.

TUW PZUW, zgodnie z przyjeta strategia, konsekwentnie realizuje dtugoterminowy cel udzielania petnego wsparcia
ubezpieczeniowego swoim Klientom w alternatywnym, do ubezpieczen korporacyjnych, modelu biznesowym,

opartym o formute wzajemnosci.

Towarzystwo ubezpieczeri wzajemnych jest, obok spétki akcyjnej, dopuszczong przez Ustawe, forma wykonywania
dziatalnosci ubezpieczeniowej, w ktérej zaktad ubezpieczen ubezpiecza swoich cztonkéw na zasadzie
wzajemnosci, a przy uzaleznieniu cztonkostwa od zawarcia umowy ubezpieczenia umozliwia powstanie wspdlnot
ubezpieczonych (Zwiazkéw Wzajemnosci Cztonkowskiej). Gwarancja bezpieczefstwa finansowego jest zaréwno
silna pozycja kapitatowa i wiarygodnos$¢ Grupy PZU, jak réwniez peten nadzér KNF nad prowadzong przez TUW

PZUW dziatalnoscia.
TUW PZUW identyfikuje swojg misje w trzech aspektach:

e silnej marki ubezpieczeniowej, zapewniajacej istotng czes¢ nowego biznesu w Grupie PZU,

e  promotora idei ubezpieczer wzajemnych na rynku ubezpieczeniowym,
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e Towarzystwa wdrazajacego nowy standard w zarzadzaniu ryzykiem i proaktywnej likwidacji szkéd.

Strategia Towarzystwa oparta jest na trzech filarach, z ktérych kazdy w istotny sposdéb przyczynia sie do

umacniania pozycji Towarzystwa na rynku ubezpieczen wzajemnych;

e  Filar korporacyjny - obejmuje ochrona ubezpieczeniowa najwieksze podmioty gospodarcze w Polsce,

e  Filar medyczny - obejmuje ochrona ubezpieczeniowa podmioty lecznicze,

e  Filar sektorowy - obejmuje ochrong ubezpieczeniowg pozostate podmioty, w tym Jednostki Samorzadu
Terytorialnego i administracje publiczna, szkolnictwo wyzsze, instytucje kosScielne oraz tzw. ,trudne
ryzyka” (ubezpieczane przy wspotpracy z PZU LAB SA), wykorzystujac efekt skali, zaawansowane techniki

zarzadzania ryzykiem i innowacyjne know-how Grupy PZU.
W ocenie Towarzystwa czynniki sprzyjajace realizacji obranej strategii to w szczegdlnosci:

e Klient w centrum uwagi - relacja z Klientem i wiedza o nim to gtéwna warto$¢ TUW PZUW;

e innowacyjnos¢ - TUW PZUW nieustannie szuka i wdraza u Klientdw nowe rozwigzania. Jestesmy
partnerem w zarzadzaniu ryzykiem dziatalnosci i ryzykiem ubezpieczeniowym naszych Cztonkéw;

e dedykowana oferta produktowa - szyte na miare produkty ubezpieczeniowe, profesjonale pakiety
szkoleniowe dla podmiotéw leczniczych, indywidualne i elastyczne podejscie do likwidacji szkéd

korporacyjnych, proaktywna polityka likwidacji szkéd medycznych to wyrdznik Towarzystwa na rynku.

W zakresie dziatalnosci lokacyjnej Towarzystwo prowadzi polityke konserwatywnego profilu lokat, ktdrej
wyznacznikiem jest dominujacy udziat dtuznych papieréw skarbowych. Towarzystwo na obecnym etapie nie

zaktada inwestycji w aktywa o podwyzszonym ryzyku, np. w akcje.

Towarzystwo bedzie kontynuowato strategie zarzadzania ryzykiem i kapitatem zorientowana na efektywne
wykorzystanie kapitatéw oraz kontrole podejmowanego ryzyka zapewniajacych bezpieczny poziom wspétczynnika

wyptacalnosci.

Potwierdzenie w sierpniu 2019 roku przez agencje ratingowa Standard & Poor’s, przyznanego po raz pierwszy w
roku 2018, ratingu sity finansowej TUW PZUW na poziomie ‘A-‘ jest realizacjg obranego w tym zakresie celu
strategicznego Towarzystwa. Jednoczesnie agencja Standard & Poor’s podwyzszyta perspektywe ratingowa TUW

PZUW ze stabilnej do pozytywnej.

Istotne linie biznesowe i obszary geograficzne, gdzie prowadzona jest dziatalno$¢

Towarzystwo koncentruje swojg dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen majatkowych na terenie Polski.

W roku sprawozdawczym 2019, dziatajac na podstawie art. 211 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, TUW PZUW dokonywat stosownych zawiadomiern do Komisji
Nadzoru Finansowego w zakresie zamiaru wykonywania dziatalnosci ubezpieczeniowej na terytorium innego niz
Rzeczpospolita Polska panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, w inny sposdb niz przez oddziat, w ramach
swobody $wiadczenia ustug. Wynika to z realizacji misji Towarzystwa, w ramach ktdrej on zapewnia ochrone

ubezpieczeniowa swoim Cztonkom niezaleznie od miejsca prowadzonej przez nich dziatalnosci. Szczegétowe dane
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wskazujace na strukture geograficzng sprzedazy zostaty zaprezentowane w rozdziale A.2.2 niniejszego

Sprawozdania.

Przedmiotem dziatalno$ci Towarzystwa jest prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczen
majatkowych i osobowych objetych Dziatem Il Zatgcznika do Ustawy. W swojej ofercie Towarzystwo posiada szeroki
zakres produktéw ubezpieczeniowych obejmujacy m.in. ubezpieczenia majatkowe, w tym ubezpieczenia sSrodkéw
transportu, ubezpieczenia majatku od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, ubezpieczenia odpowiedzialnosci

cywilnej, a takze ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia zdrowotne.

W celu efektywnego zarzadzania tak zréznicowanym portfelem Towarzystwo grupuje produkty wedtug
jednorodnych grup ryzyka. Segmentacja biznesowa jest wykorzystywana na potrzeby zwigzane zaréwno ze
strategicznym zarzadzaniem jak i kontrolowaniem wynikéw zaréwno na poziomie jednostkowym jak réwniez na
poziomie Grupy PZU. Na potrzeby sprawozdania statutowego i zgodnie z Zatacznikiem do Ustawy, Towarzystwo
klasyfikuje produkty wg. grup ustawowych. Do celéw raportowania zgodnie z zasadami Wyptacalno$¢ II,

Towarzystwo klasyfikuje ryzyka do nastepujacych linii biznesowych:

»  ubezpieczenia OC z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych,
*  pozostate ubezpieczenia pojazddéw,

* ubezpieczenia OC ogdlnej

»  ubezpieczenia od ognia i innych szkdd rzeczowych,

= ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe,

=  ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw,

=  ubezpieczenia $wiadczenia pomocy,

»  ubezpieczenia kredytéw i poreczen,

= ubezpieczenia rdéznych strat finansowych.

Szczegbtowy opis najwazniejszych linii zostat zaprezentowany w rozdziale A.1.1 niniejszego Sprawozdania.

Kluczowe elementy systemu zarzadzania

Obowiazujacy w Towarzystwie system zarzadzania, w tym jego organizacja, jest dostosowany do skali dziatalnosci,
zakresu realizowanych funkcji oraz wspiera realizacje celdw strategicznych oraz biezacych celéw biznesowych i

operacyjnych.

System zarzadzania Towarzystwa zostat ustanowiony i wdrozony w taki sposéb, aby na kazdym jego poziomie
zapewniona byta realizacja okreSlonych celéw Towarzystwa, przy jednoczesnym zachowaniu zasady
prawidtowosci i ostroznosci. W szczegdlnosci Towarzystwo posiada strukture organizacyjna, w ktérej zakresy
odpowiedzialnosci sa jasno i odpowiednio podzielone, a wtasciwa komunikacja na wszystkich jej szczeblach
zapewniona jest dzieki skutecznemu systemowi przekazywania informacji, obejmujacemu wyrazne Sciezki
raportowania. W ramach systemu zarzadzania Towarzystwo dba o to, aby osoby faktycznie zarzadzajace
Towarzystwem lub petnigce inne kluczowe funkcje spetniaty wymogi kompetencji i reputacji - proporcjonalnie do
wykonywanych czynnosci - zgodnie z zasadami Wyptacalnosc Il. System wynagradzania, w tym w szczegdlnosci
0s6b zarzadzajacych Towarzystwa, zostat sformutowany w taki sposéb, aby zapobiegaé praktykom podejmowania

nadmiernego ryzyka, tj. wynagrodzenie zasadnicze stanowi odpowiednio wysoka czes¢ wynagrodzenia
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catkowitego. Towarzystwo nie poddaje w outsourcing zwyktego zarzadu nad Towarzystwem ani nie zleca na

zewnatrz sprawowania funkcji kluczowych.

Towarzystwo posiada Plan Ciggtosci Dziatania oraz Plany Awaryjne, ktére podlegaja cyklicznej aktualizacji. W ciggu
roku przeprowadzane sa testy ciaggtosci dziatania. Towarzystwo zapewnia bezpieczeAstwo, integralnosé i poufnosé

informacji, uwzgledniajac przy tym charakter danych.

System zarzadzania poddawany jest corocznemu przegladowi w zakresie adekwatnosci do skali dziatalnosci,

zakresu realizowanych funkcji oraz skali i ztozono$ci ryzyka.

Kluczowe ryzyka

Towarzystwo, oferujac szeroka game produktéw, narazone jest na szereg ryzyk, ktére podlegaja procesowi

zarzadzania ryzykiem.

Zabezpieczenie Cztonkéw TUW PZUW przed nastepstwami materializacji ryzyk (w szczegdélnosci ryzyk
katastroficznych) przy jednoczesnym zachowaniu zdolnosci Towarzystwa do kontynuowania dziatalnosci w
momencie pojawienia sie duzych szkdd jest realizowane np. poprzez odpowiedni udziat reasekuracji w sktadce
przypisanej brutto. W zwigzku z tym kluczowymi rodzajami ryzyk, na ktére narazone jest Towarzystwo w ramach
prowadzonej dziatalnosci i ktére w znacznym stopniu warunkuja realizacje strategii biznesowej jest, obok ryzyka
aktuarialnego, ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta. Ich taczny udziat w sumie podstawowego,
catkowitego kapitatowego wymogu wyptacalnosci i wymogu dla ryzyka operacyjnego, wg stanu na dzieri 31 grudnia
2019 roku wynidst niemal 90% (bez ujecia efektu dywersyfikacji), z czego 21 p.p. stanowito ryzyko aktuarialne w
ubezpieczeniach majatkowych oraz 68 p.p. - ryzyko kredytowe. Podobnie jak to miato miejsce w roku 2018,
dominujacym ryzykiem pozostaje ryzyko kredytowe, wynikajace ze stosowanych technik ograniczania ryzyka
(reasekuracja). Jednakze jego udziat w strukturze wymogu kapitatowego (bez ryzyka operacyjnego) spadto 11 p.p
w stosunku do poprzedniego roku. Z uwagi na przyrost portfela umdéw ubezpieczenia oraz charakter wynikajgcych
z niego zobowiazan, nastapit dalszy wzrost (o 10 p.p) tacznego udziatu ryzyka aktuarialnego. Bioragc pod uwage
zasade proporcjonalnosci oraz uwzgledniajac skale i charakter dziatalnosci, ryzyka te objete sg cato$ciowym
procesem zarzadzania ryzykiem oraz dodatkowo podlegaja ustanowionym wewnetrznym limitom oraz poziomom

ostrzegawczym.

Pozostate ryzyko, istotnie wptywajace na dziatalnos¢ Towarzystwa i objete formutg standardowa, to ryzyko
operacyjne oraz ryzyko rynkowe, ktérych udziat w catkowitym kapitatowym wymogu wyptacalnosci wg stanu na
dzien 31 grudnia 2019 roku wyniést odpowiednio 6% i 5%. W poréwnaniu do roku 2018 udziat ryzyka rynkowego
utrzymuje sie na zblizonym poziomie z kolei z uwagi na przyrost portfela polis udziat ryzyka operacyjnego wzrést o

1p.p.

Poza ww. ryzykami Towarzystwo rozpoznaje réwniez jako istotne: ryzyka zidentyfikowane w ramach dziatalnosci
operacyjnej, procesu ORSA oraz potencjalne ryzyka zidentyfikowane w trakcie planowania finansowego

(szczegbtowy opis zostat zaprezentowany w cze$ci C niniejszego Sprawozdania).
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Dziatalno$é Towarzystwa

W roku 2019 Cztonkami TUW PZUW zostato 382 podmiotdw skupionych w 48 Zwigzkach Wzajemnosci Cztonkowskiej, co
stanowi wzrost o 136 podmiotéw i 0 4 ZWC w poréwnaniu do roku ubiegtego. Towarzystwo odnotowujac sktadke
przypisang brutto za rok 2019 w wysokosci 689,8 mln zt zwiekszyto sprzedaz rokrocznie o0 139 min zt, osiagajac tym samym

125 % wzrostu wartosci sprzedazy ubezpieczen.

Wyniki operacyjne

Ponizsza tabela zawiera podsumowanie istotnych wskaznikéw dotyczacych dziatalnosci Towarzystwa za rok
obrotowy zakonczony w dniu 31 grudnia 2019 r. (dziatalnos¢ i wyniki operacyjne szczegétowo przedstawiono w

czesci A Sprawozdania).

Rachunek wynikéw (tys. zt) 2019 2018
Sktadka przypisana brutto 689 835 550 840
Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone (netto) 29524 20966
Wynik techniczny 23823 10 802
Wynik z dziatalnosci lokacyjnej (netto) 12262 10916
Pozostate koszty operacyjne i techniczne 11401 9338
Wynik z dziatalno$ci operacyjnej (7725) (8012)
Zysk brutto 28 360 13706
Zysk netto 22 059 10192

Profil ryzyka

Profil ryzyka Towarzystwa opisuje ryzyka, ktére Towarzystwo napotyka w procesie realizacji obranej strategii
dziatalnos$ci, wskazujac jednoczesnie na stopien narazenia na poszczegdlne rodzaje ryzyk. Obok ryzyk objetych
Formuta Standardowa na profil ryzyka sktadajg sie réwniez te ryzyka, ktére Towarzystwo identyfikuje zaréwno w
procesie biezacej dziatalnosci, wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci jak réwniez w procesie planowania

biznesowego.

Profil ryzyka jest w sposéb istotny determinowany przez program reasekuracji biernej (szczegétowe informacje
przedstawiono w czesci C Sprawozdania). Ponizszy wykres przedstawia profil ryzyka Towarzystwa w podziale na

gtéwne moduty ryzyka w ujeciu Formuty Standardowej (bez ujecia efektu dywersyfikacji).
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m Ryzyko rynkowe

m Ryzyko kredytowe

m Ryzyko operacyjne

m Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach

zdrowotnych

m Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach
majatkowych

m Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach na
zycie

W Towarzystwie funkcjonuje system zarzadzania ryzykiem, ktory jest ukierunkowany zaréwno na kontrole ryzyka,
jak réwniez na zachowanie odpowiedniego poziomu Srodkdéw wtasnych. Poprzez identyfikacje, analize, pomiar,
kontrole, zarzadzanie oraz raportowanie ryzyka zwigzanego z prowadzong dziatalnoscig operacyjng Tow arzystwo
jest w stanie zrealizowaé swoje zobowigzania wobec Cztonkdw i partneréw biznesowych oraz wypetni¢ wymogi

ptynace z przepiséw prawnych i regulacji zewnetrznych.

Wycena dla celéw wyptacalnosci

Towarzystwo wycenia aktywa i zobowiazania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celdw
wyptacalnosci w wartosci godziwej. Warto$¢ godziwg ustala sie wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych
rynkach tych samych aktywéw lub zobowigzan. W przypadku braku aktywnego rynku zastosowanie maja

alternatywne metody wyceny, w szczeg6lnosci metoda zdyskontowanych przeptywoéw finansowych.

W okresie sprawozdawczym, najistotniejszg zmiang w sposobie wyceny aktywdw i zobowiazan innych niz rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe byto ujecie w bilansie ekonomicznym aktywéw z tytutu prawa do uzytkowania
przedmiotu leasingu i zobowigzania do dokonania ptatnosci z tytutu leasingu zgodnie z nowym standardem MSSF
16 Leasing, ktéry wszedt w zycie 1 stycznia 2019 roku. Nalezy jednak wskazad, iz wartosci zaréwno aktywodw, jak i

zobowigzan wynikajacych z uméw leasingu nie sa materialne.

Najistotniejsza pozycje zobowigzan stanowia rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe oraz zobowigzanie wynikajace
z udzielonej Towarzystwu przez PZU SA (Cztonka Zatozyciela) pozyczki podporzadkowanej, w roku 2016. Wartos¢
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci jest réwna sumie najlepszego oszacowania
i marginesu ryzyka. Najlepsze oszacowanie odpowiada oczekiwanej obecnej wartosci przysztych przeptywow
pienieznych. Margines ryzyka zapewnia, ze warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych odpowiada kwocie,
jakiej zaktad ubezpieczeri lub zaktad reasekuracji (zaktad odniesienia) zazadatby za przejecie zobowigzan
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych i wywigzanie sie z nich. Szczegdty dotyczace metod wyceny oraz rdznic w

stosunku do sprawozdan finansowych zostaty opisane w cze$ci D Sprawozdania.

W zakresie wyceny najlepszego oszacowania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w poréwnaniu do roku 2018

dokonano zmiany zatozen ekonomicznych aktualizujac, stosownie do publikacji EIOPA w tym zakresie, stope wolng

11



Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej TUW Polskiego Zaktadu Ubezpieczen Wzajemnych na dzieri 31 grudnia 2019 roku
i za rok obrotowy zakoriczony tego dnia.

od ryzyka stosowang do dyskontowania przeptywdw. W poréwnaniu do poprzedniego okresu sprawozdawczego,
nastapita aktualizacja w zakresie zatozen do przyjmowanych wspétczynnikéw szkodowosci na potrze by prognozy
przysztych szkéd w ramach najlepszego oszacowania rezerwy sktadki. Zmiana wynika z uwzglednienia w

oszacowaniach zebranych w 2018 roku do$wiadczen i danych historycznych.

Zarzadzanie kapitatem
Funkcjonujacy w Towarzystwie proces zarzadzania kapitatem opiera na celu jakim jest utrzymanie minimalnego
wspotczynnika wyptacalnosci powyzej poziomu okreslajacego apetyt na ryzyko - 145%.

W okresie sprawozdawczym, w poréwnaniu do roku ubiegtego, nie wystapity istotne zmiany w sposobie

zarzadzania kapitatem przez Towarzystwo.

Na dzieA 31 grudnia 2019 r. oraz w catym okresie sprawozdawczym Towarzystwo spetniato wymogi wyptacalnosci

i posiadato dopuszczone $rodki wtasne na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci.

Ponizsza tabela prezentuje dane w zakresie adekwatnosci kapitatowej TUW PZUW (dane w tys. zt).

2019 2018

Kapitatowy wymog wyptacalnosci (SCR) 240919 226 988
Dopuszczone $rodki wtasne na pokrycie SCR, w tym 445713 416 928
e Srodki wtasne zaklasyfikowane do kategorii 1 346 094 318792
e Srodki wtasne zaklasyfikowane do kategorii 2 81702 81235
e Srodki wtasne zaklasyfikowane do kategorii 3 17917 16 901
Minimalny wymag kapitatowy (MCR) 60 230 56 746
Dopuszczone $rodki wtasne na pokrycie MCR, w tym 358 140 330141
e Srodki wtasne zaklasyfikowane do kategorii 1 346 094 318792
e  Srodki wtasne zaklasyfikowane do kategorii 2 12 046 11349
e Srodki wtasne zaklasyfikowane do kategorii 3 0 0
Wspotczynnik pokrycia wymogu kapitatowego SCR 185,01% 183,7%
Wspotczynnik pokrycia minimalnego wymogu kapitatowego MCR 594,62% 581,8%

Srodki wtasne TUW PZUW przeznaczone na pokrycia wymogéw kapitatowych zapewniajg ich dostepnos$é w

przypadku wystapienia strat, a ich czas trwania jest nieograniczony.
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Oswiadczenie Zarzadu Towarzystwa

Zarzad Towarzystwa o$wiadcza, ze roczne Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej, sporzadzone
zostato z uwzglednieniem obowigzujacych zasad wyceny aktywéw i pasywow dla potrzeb bilansowych oraz zasad
wyceny aktywow i pasywow na potrzeby oceny wyptacalnosci, zgodnie z obowiazujgcymi od dnia 1 stycznia 2016
r. nowymi regulacjami w zakresie wyptacalnosci zaktadéw ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji, uregulowanym
przez Dyrektywe, z pdzniejszymi zmianami, zaimplementowang do polskiego porzadku prawnego Ustawa, oraz

przez Rozporzadzenie uzupetniajace Dyrektywe.

Sprawozdanie SFCR, podlegajace ocenie niezaleznego audytora, w sposdb rzetelny przedstawia sytuacje
majatkowa ifinansowa Towarzystwa, ze szczegdlnym uwzglednieniem wysokosci kapitatowego wymogu
wyptacalnosci oraz poziomu i struktury sSrodkéw wtasnych przeznaczonych na jego pokrycie na dzieri bilansowy.
Raport zawiera obraz wyniku finansowego Towarzystwa, ktéry w sposdb syntetyczny oddaje skale osiagniec jego

dziatalnosci, jednoczesnie definiujac zakres stojacych przed Towarzystwem wyzwan.

Jezeli nie wskazano inaczej, dane prezentowane w niniejszym Sprawozdaniu s3 wyceniane zgodnie z przepisami

Ustawy.

Zgodnie z art. 7 Rozporzadzenia zaréwno aktywa jak i zobowigzania Towarzystwa wyceniane sg przy zatozeniu

kontynuacji dziatalnosci.

Waluta Sprawozdania jest polski ztoty, a wszystkie dane finansowe zostaty wyrazone w tysigcach ztotych (dalej tys.
zt). W zwiagzku z czym, ze wzgledu na zaokraglenia moga wystapic réznice pomiedzy poszczegdlnymi wierszami, a

sumami kontrolnymi niniejszego Sprawozdania.

W Swietle powyzszego, Zarzad zaprasza do zapoznania sie z treScig niniejszego Sprawozdania, dziekujac
jednoczesnie wszystkim Cztonkom Towarzystwa, Pracownikom oraz Cztonkom Rady Nadzorczej za dotychczasowe
zaufanie oraz niezwykle udany, kolejny rok wspdtpracy, wyrazajac nadzieje na utrzymanie tempa rozwoju i

pozytywnych trendéw wzrostowych w latach kolejnych.
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A.Dziatalnosc i wyniki operacyjne

A.1. Dziatalnosé

A.1.1. Nazwa i forma prawna

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczern Wzajemnych, zatozone w 2015 r., jest zaktadem
ubezpieczen dziatajacym w formie towarzystwa ubezpieczen wzajemnych, zgodnie z forma przewidziang w art. 7

ust. 4. Ustawy.

Siedziba Towarzystwa miesci sie w Warszawie, przy ul. Ogrodowej 58. Towarzystwo nalezy do Grupy Kapitatowej

Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen (Grupa PZU), w ktdrej podmiotem dominujgcym jest PZU SA.

A.1.2. Organ nadzoru odpowiedzialny za nadzér finansowy nad zaktadem oraz organ sprawujacy nadzér
nad Grupa PZU

Organ nadzoru odpowiedzialny za nadzér finansowy nad Towarzystwem oraz nad Grupa PZU:

» Komisja Nadzoru Finansowego (KNF)
Adres siedziby oraz adres korespondencyjny Urzedu:
ul. Piekna 20
00-549 Warszawa

A.1.3. Dane identyfikujace kluczowego biegtego rewidenta i podmiot uprawniony do badania sprawozdan
finansowych

Justyna Zan, nr ewidencyjny biegtego rewidenta 12750, dziatajagcy w imieniu podmiotu uprawnionego do badania
KPMG Audyt Spétka z ograniczona odpowiedzialnos$cia sp.k., nr na liscie 3546, ul. Inflancka 4A 00-189 Warszawa,
Polska.

A.1.4. Udziatowcy Towarzystwa

Na dzieA 31 grudnia 2019 r. PZU SA posiadato 100% udziatéw w kapitale zaktadowym. Udziaty te zostaty optacone
przelewem na rachunek bankowy Towarzystwa. Tym samym struktura udziatdw pozostata niezmieniona w

stosunku do roku ubiegtego.

A.1.5. Pozycja Towarzystwa w prawnej strukturze Grupy PZU

Strukture kapitatowa Grupy PZU wedtug stanu na dzieA 31 grudnia 2019 r. zaprezentowano w Zataczniku nr 1 do

Sprawozdania.
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A.1.6. Istotne linie biznesowe Towarzystwa oraz istotne obszary geograficzne, na ktérych Towarzystwo
prowadzi dziatalnos¢

Decyzja KNF z dnia 3 listopada 2015 r. oraz decyzjg z dnia 26 czerwca 2018 r., Towarzystwo otrzymato zezwolenie
na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej w ramach Dziatu Il dla nastepujacych grup ubezpieczen: 1,2-13, 15,

16 oraz 18. Wramach poszczegdlnych linii produktowych Towarzystwo oferuje w szczegdlnosci nastepujace

produkty:
Linia produktowa Produkt ubezpieczeniowy
AC komunikacyjne Ubezpieczenie autocasco.
Inne komunikacyjne Ubezpieczenie Auto-Szyba.

Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, ubezpieczenie mienia od pozaru i innych
Majatkowe zdarzen losowych, ubezpieczenie maszyn od uszkodzen, ubezpieczenie od kradziezy z
wtamaniem i rabunku, ubezpieczenie sprzetu elektronicznego.

OC komunikacyjne Ubezpieczenie OC posiadaczy pojazddw mechanicznych.

Pozostate finansowe Ubezpieczenie utraty zysku, medycyna pracy.

OC ogdlne, OC podmiotéw leczniczych, obowigzkowe ubezpieczenie OC podmiotu
Pozostate OC .
leczniczego.

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw kierowcy i pasazera,
Wypadkowe . . .
ubezpieczenie zdrowotne, opieka medyczna.

Linie produktowe wykorzystywane sa w celu grupowania produktéw o podobnej charakterystyce. Zapewnia to
spdjna komunikacje i raportowanie na potrzeby wewnetrzne Towarzystwa, jak rowniez w ramach Grupy PZU, ze

szczegblnym uwzglednieniem proceséw planowania finansowego i raportowania o ryzyku.

Informacja na temat sktadek, odszkodowan i $wiadczen, kosztéw w podziale na linie biznesowe w systemie

Wyptacalnos¢ Il zawiera formularz QRT S.05.01.02 stanowiacy Zatacznik nr 4 do Sprawozdania.

A.1.7. Wszelkie istotne zdarzenia gospodarcze i inne, ktére miaty miejsce w okresie sprawozdawczym i
ktére wywarty istotny wptyw na Towarzystwo

Z istotnych zdarzen ktére miaty miejsce w roku obrotowym a ktére w sposdb istotny wptynety na Towarzystwo
nalezy wymieni¢ m.in.

e zmiane, poczawszy od IV kwartatu 2019 r., w metodyce wyznaczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci
w oparciu o Formute Standardowa, w konsekwencji uchwalenia Rozporzadzenia Delegowanego Komisji

(UE) 2019/981 z dnia 8 marca 2019 r. zmieniajgcego rozporzadzenie delegowane (UE) 2015/35
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uzupetniajace dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i
prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ 11). W szczegdlnosci zmianie
ulegta metodyka wyznaczania wymogu kapitatowego dla ryzyka pozaru. Zgodnie z nowa metodyka
identyfikacja najwiekszej ekspozycji na ten rodzaj ryzyka przeprowadzana jest przez Towarzystwo na
podstawie najwiekszej ekspozycji netto (po ujeciu wptywu umoéw reasekuracji biernej);

e zmiane w zakresie ujmowaniu prawa do uzytkowania sktadnika aktywdéw stanowiacego przedmiot
leasingu i zobowigzania z tytutu leasingu (MSSF 16) skutkujaca ujeciem na ostatni dzien roku 2019

aktywow z uméw leasingu w ramach wymogu dla ryzyka cen nieruchomosci;

A.2. Wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej

Sktadki, odszkodowania oraz koszty, w podziale na linie biznesowe, przedstawia formularz QRT S.05.01.02
stanowiacy Zatacznik nr 4 do Sprawozdania. W prezentowanych w dalszej czeéci Sprawozdania informacjach
odnosnie wybranych pozycji technicznego rachunku ubezpieczen majatkowych i osobowych moga wystepowac

niewielkie réznice, wynikajace ze stosowanych zaokraglen.

A.2.1. Gtéwne czynniki majace wptyw na osiaggniety wynik techniczny wg PSR

Na ostatni dzien okresu sprawozdawczego Towarzystwo uzyskato dodatni wynik techniczny na poziomie 23 823
tys. zt co stanowi poprawe w stosunku do roku ubiegtego o 13 021 tys. zt w ktérym to TUW PZUW zanotowat zysk
na poziomie 10 802 tys. zt.

Ponizsza tabela prezentuje wynik techniczny w podziale na grupy ustawowe (dane w tys. zt). Definicja kazdej z

wymienionych ponizej grup ustawowych Dziatu Il zostata zawarta w Zataczniku nr 11 do Sprawozdania.

Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych wg PSR w

podziale na grupy ustawowe (tys. zt)

Grupal (38) 103
Grupa?2 (2 245) 2
Grupa 3 1319 486
Grupa 4 456 (597)
Grupa 5 71 15
Grupa 6 934 49
Grupa 7 406 292
Grupa 8 2627 2 545
Grupa 9 4509 2 808
Grupa 10 (665) 184
Grupa 11 20 28
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Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych wg PSR w

podziale na grupy ustawowe (tys. zt)

Grupa 12 (33) 1
Grupa 13 2420 2282
Grupa 15 0 (2)
Grupa 16 554 454
Grupa 18 13489 2152
Razem 23823 10 802

Wskazane w sekcji A.1.7 przekroczenie planéw sprzedazowych oraz wzrost sktadki zaro bionej na udziale wtasnym

Towarzystwa determinujg obraz wyniku technicznego za rok 2019.

A.2.2. Przychody (sktadki) wg PSR

Na taczng sktadke przypisang brutto za rok 2019 w wysokos$ci 689 835 tys. zt, sktadaja sie w szczegdlnosci sktadki z

produktéw stanowigcych nastepujace grupy ustawowe, przy czym schemat prezentuje wytacznie te grupy

ustawowe, ktérych udziat w tacznej sktadce przypisanej brutto jest powyzej 1 p.p.:

Grupa 18; 11% Grupa 6;5%

Grupa 16; 5%

Grupa 8; 18%
Grupa 13;11%

Grupa 12; 2%

Grupa9;43%
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Sktadka przypisana brutto (tys. zt) 2019 2018
Grupal 1936 914
Grupa 2 3151 2751
Grupa 3 9442 10822
Grupa 4 4213 4216
Grupa 5 516 156
Grupa 6 36482 15889
Grupa 7 1223 2245
Grupa 8 121095 119572
Grupa9 299 572 239965
Grupa 10 5524 6883
Grupa 1l 497 417
Grupa 12 15709 1032
Grupa 13 79210 68 244
Grupa 15 0 3116
Grupa 16 36801 37937
Grupa 18 74 465 36 680
Razem 689 835 550 840

W poréwnaniu do roku ubiegtego, w strukturze sktadki przypisanej brutto wzrdst udziat grupy ustawowej 9 (+43
p.p.), udziat grupy ustawowej 8 (+18 p.p.). Udziaty grup ustawowych 13 i 18 odnotowaty wzrost (na poziomie +11

p.p.), jednoczesnie zaobserwowano wzrost udziatu grup ustawowych 6 i 16 (na poziomie +5 p.p.).

W okresie objetym sprawozdaniem finansowym przychody, poza sktadkami przypisanymi brutto, w rachunku
technicznym wyniosty 47 963 tys. zt, co stanowito wzrost w stosunku do 2018 roku o 12 564 tys. zt. Na wyzej

wymienione przychody sktadaty sie, miedzy innymi:
e przychody z tytutu prowizji reasekuracyjnych, ktére wyniosty 46 735 tys. zt (34 264 tys. zt w roku 2018);

e  pozostate przychody techniczne na udziale wtasnym w wysokosci 1 228 tys. zt (wzrost rok do roku o 93 tys.

zt).
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A.2.3. Koszty

A.2.4. 0dszkodowania i rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wg PSR

Warto$¢ odszkodowan i $wiadczen oraz przyrostu stanu rezerw w Towarzystwie (na udziale wtasnym) wyniosta 29

524 tys. zt i wzrosta w stosunku do roku poprzedniego o 8 558 tys. zt.

W ramach obowigzujacego w Towarzystwie programu reasekuracji, duze ryzyka objete sa reasekuracja
fakultatywna z cesjg do 100%. Natomiast ryzyka spetniajgce kryterium pojemnosci ubezpieczeniowej Towarzystwa
objete zostaty cesja, ktdrej poziom uzalezniony jest zaréwno od produktu ubezpieczeniowego, jak réwniez od
wynikajacej z niego ekspozycji Towarzystwa na ryzyko aktuarialne. Ubezpieczenia assistance (grupa 18) sa

produktem w cato$ci odnoszonym na ryzyko wtasne Towarzystwa.

Odszkodowania i sSwiadczenia netto wg PSR w podziale na grupy

ustawowe (tys. zt)

Grupa 1 (46) (15)
Grupa 2 (985) 0
Grupa 3 (1556) (1294)
Grupa 4 15 (76)
Grupas (4) 3)
Grupa6 (70) ()
Grupa 7 (6) (10)
Grupa 8 (522) (430)
Grupa9 (211) (456)
Grupa 10 (117) (167)
Grupa 11 (0) 0
Grupa 12 (7) 0
Grupa 13 (6 797) (4 426)
Grupa 15 0 0
Grupa 16 (1121) (12)
Grupa 18 (18 097) (14 074)
Razem (29 524) (20 966)
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A.2.5. Koszty akwizycji i administracyjne

Koszty akwizycji wg PSR w podziale na grupy ustawowe (tys. zt)

Grupa 1 (368) (80)
Grupa 2 (1013) 0
Grupa 3 (1 493) (796)
Grupa 4 (800) (806)
Grupa 5 (51) (12)
Grupa 6 (167) 3)
Grupa 7 (161) (43)
Grupa 8 (7 468) (5197)
Grupa 9 (6 626) (2121)
Grupa 10 (1368) (436)
Grupa 11 (41) (26)
Grupa 12 (52) 0
Grupa 13 (12 413) (7 476)
Grupa 15 0 0
Grupa 16 (1320) (203)
Grupa 18 (3848) (3897)
Razem (37 189) (21 096)

Wzrost portfela zobowiazan ubezpieczeniowych pociaga za soba wzrost kosztéw akwizycji obejmujacych koszty
zwigzane z zawieraniem i odnawianiem uméw ubezpieczenia. Przektada sie to rowniez na wzrost kosztéw ogdlnych
zwigzanych z inkasem sktadki, zarzadzaniem portfelem umoéw ubezpieczenia, uméw reasekuracji oraz ogélnym

zarzadzaniem Towarzystwem.

Koszty administracyjne wg PSR w podziale na grupy ustawowe (tys. zt)

Grupa 1 (132) (78)
Grupa 2 (53) 0
Grupa 3 (547) (847)
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Koszty administracyjne wg PSR w podziale na grupy ustawowe (tys. zt)

Grupa 4 (44) (236)
Grupa 5 (8) (10)
Grupa 6 (126) (10)
Grupa7 (51) (126)
Grupa 8 (3209) (2923)
Grupa 9 (3401) (2 023)
Grupa 10 (354) (270)
Grupa 11 (5) (20)
Grupa 12 (16) (1)
Grupa 13 (3 805) (5137)
Grupa 15 0 0
Grupa 16 (344) (249)
Grupa 18 (6059) (7 181)
Razem (18 155) (19111)

W 2019 roku nastapit nieznaczny spadek kosztéw administracyjnych o 956 tys. zt w poréwnaniu do poprzedniego

roku sprawozdawczego.

A.2.6. Pozostate przychody i koszty techniczne

Saldo pozostatych przychodéw i kosztéw technicznych byto ujemne i wyniosto (2 002) tys. zt przy czym w roku 2018
saldo byto rowniez ujemne i wyniosto (173) tys. zt. Zmiana salda w poréwnaniu do roku 2018 wynika miedzy innymi
z wyzszych optat obowiazkowych zwigzanych z dynamicznie rozwijajacym sie portfelem ubezpieczeniowym
Towarzystwa, z wyzszych kosztow prowizji koasekuracyjnej, na rzecz koasekuratora wiodacego (wzrost w stosunku

do 2018 roku 0 606 tys. zt) oraz z tytutu réznic kursowych (wzrost o 1 035 tys. zt rok do roku).

A.3. Wynik z dziatalnosci lokacyjnej (inwestycyjnej)

A.3.1. Przychody i koszty dziatalnosci lokacyjnej

Za rok 2019 Towarzystwo wykazato wynik netto z dziatalnosci lokacyjnej na poziomie 12 262 tys. zt, na co ztozyty

sie:
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e przychody zrealizowane w wysokosci 13 329 tys. zt, z czego 8 727 tys. zt z tytutu dtuznych papieréw
wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej stopie dochodu, 460 tys. zt z lokat

terminowych w instytucjach kredytowych oraz 4 142 tys. zt tytutem wyniku dodatniego z realizacji lokat;

e  koszty dziatalnos$ci lokacyjnej w wysokosci 1 067 tys. zt, obejmujace gtdwnie koszty zarzadzania portfelem
aktywdéw Towarzystwa przez Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych PZU SA, kt6re wzrosty z poziomu 700

tys. zt w roku 2019;

Na dzieA 31 grudnia 2019 r. wartos¢ portfela lokat finansowych Towarzystwa wyniosta 481 031 tys. zt, na ktory
ztozyty sie obligacje emitowane przez Skarb Parnstwa (430 596 tys. zt) oraz lokaty terminowe w instytucjach

finansowych (50 435 tys. zt).

Zrealizowane zyski/straty z tytutu sprzedazy/wykupu dtuznych papieréw wartoSciowych ujmowane sa w

dodatnim/ujemnym wyniku z realizacji lokat.

Na ostatni dzien okresu sprawozdawczego Towarzystwo nie odnotowato niezrealizowanych zyskéw ani strat z lokat

finansowych.

Zmiany kapitatu z aktualizacji wyceny za okres sprawozdawczy wynikaty ze zmniejszenia wyceny lokat finansowych

Towarzystwa o kwote 1 360 tys. zt, na ktdra sktadaty sie:

Kapitat z aktualizacji wyceny (tys. zt) 2019 2018
Aktualizacja wyceny lokat finansowych (brutto) 3673 5351
Z tytutu odroczonego podatku dochodowego (698) (1017)
Kapitat z aktualizacji wyceny, razem 2975 4335

A.3.2. Inwestycje zwigzane z sekurytyzacja

W okresie sprawozdawczym Towarzystwo nie posiadato inwestycji zwigzanych z sekurytyzacja.

A.4. Wyniki z pozostatych rodzajow dziatalnosci

A.4.1. Pozostate przychody i koszty operacyjne

Saldo pozostatych przychoddéw i kosztéw operacyjnych byto ujemne i wyniosto (7 725) tys. zt. Zmiana w poréwnaniu
do roku poprzedniego o (287 tys. zt) byta zwigzana ze wzrostem pozostatych przychoddw operacyjnych o 428 tys.
zt rok do roku oraz w zwigzku z nieznacznym wzrostem pozostatych kosztéw operacyjnych o 141 tys. zt. Miat na to

wptyw przede wszystkim:

e wzrost kwoty podatku od niektérych instytucji finansowych (186 tys. zt) liczonego w wysokos$ci 0,0366%
sumy bilansowej, w zwiazku ze wzrostem sumy bilansowej 0 266 454 tys. zt w poréwnaniu do roku 2018,

do poziomu 1219 896 tys. zt. oraz,

e spadek pozostatych kosztéw operacyjnych (zmiana rok do roku o 378 tys. zt) i wzrost ujemnych réznic

kursowych z pozostatej dziatalno$ci operacyjnej (zmiana rok do roku o 354 tys. zt).
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0gélny rachunek zyskow i strat (tys. zt) 2019 2018
Wynik techniczny 23823 10 802
Wynik netto na dziatalno$ci inwestycyjnej 12262 10916
Wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych (7725) (8012)
Zysk (strata) brutto 28 360 13706
Zysk (strata) netto 22 059 10192

A.4.2. Umowy leasingowe

Zgodnie z nowym standardem MSSF 16, ktory wszedt w zycie z dniem 1 stycznia 2019 roku, zmieniajagcym standard
MSR 17 Leasing i wprowadzajagcym znaczace zmiany do rozliczen po stronie leasingobiorcy (wyeliminowanie
pojecie leasingu operacyjnego, a w konsekwencji pozabilansowego ujecia uzytkowanych na tej podstawie
aktywdw), Towarzystwo rozpoznaje w bilansie ekonomicznym dla celéw wyptacalnosci aktywa z tytutu prawa
uzytkowania, przeznaczone na uzytek wtasny. Aktywo z tytutu prawa uzytkowania wykazuje sie w pozycji
nieruchomosci, maszyny i wyposazenie uzytkowane na uzytek wtasny. Jednoczesnie zobowigzanie z tytutu
leasingu wykazuje sie jako zobowiazanie finansowe. Warto$¢é godziwa aktywow i zobowigzan wyznacza sie

alternatywna metoda wyceny opisang w czesci D.4.

A.5. Wszelkie inne informacje

Wszystkie istotne informacje zostaty przedstawione powyzej.

B. System zarzadzania

B.1. Informacje ogdlne o systemie zarzadzania

Obowiazujacy w Towarzystwie system zarzadzania, w tym jego organizacja, wspiera skutecznie realizacje celdw

strategicznych oraz biezacych celéw biznesowych i operacyjnych.

Przyjete rozwigzania formalne, organizacyjne i procesowe obejmuja wszystkie istotne elementy systemu

zarzadzania i umozliwiaja utrzymanie wielkosci ryzyka na poziomie akceptowalnym przez Towarzystwo.

Corocznie dokonywany jest przeglad funkcjonowania systemu zarzadzania w Towarzystwie, ktéry obejmuje swoim

zakresem takie obszary, jak:

e struktura organizacyjna,
e system przekazywania / obiegu informacji,
e  Funkcja zarzadzania ryzykiem oraz ciggto$¢ dziatania,

e  Funkcja zgodnosci z przepisami,
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e Funkcja audytu wewnetrznego,

e  Funkcja aktuarialna,

e outsourcing,

e zasady w zakresie spetniania wymogoéw dotyczacych kompetencji i reputacji,

e system kontroli wewnetrznej.

System zarzadzania obejmuje w szczegdlnos$ci Zarzad, Rade Nadzorczg oraz cztery funkcje kluczowe - aktuarialna,
zarzadzania ryzykiem, zgodnosci z przepisami oraz audytu wewnetrznego. Podziat kompetencji Zarzadu pomiedzy
poszczegblnych jego cztonkow jest precyzyjnie okreslony. Kazda z funkcji kluczowych posiada przypisany zakres
kompetencji i zadan oraz wtasciwa jej niezaleznos$¢ operacyjna i dostep do organu zarzadzajacego i nadzorujacego.
W strukturze Towarzystwa funkcjonuja komitety, wspierajace jego dziatalnos¢ w dedykowanych obszarach
biznesowych i zarzadzaniu korporacyjnym. W Towarzystwie wdrozono zasady wynagradzania Rady Nadzorczej,
Zarzadu oraz pracownikdéw odnoszace sie do wymogdw systemu Wyptacalno$¢ Il, a takze regulacje wewnetrzne
wskazujace zasady oceny kompetencji i reputacji Cztonkéw Zarzadu i zasady oceny wiedzy, do$wiadczenia,

kompetencji i reputacji oséb nadzorujacych funkcje kluczowe.

System zarzadzania jest oparty na strukturze organizacyjnej z jasnym podziatem kompetencji. W ramach systemu

zarzadzania funkcjonuja:

e system kontroli wewnetrznej, ktéry ma na celu zapewnienie przestrzegania przez Towarzystwo
wymogow prawnych i regulacyjnych oraz skuteczno$¢ i wydajno$¢ dziatan operacyjnych a takze
zabezpieczenie dostepnosci i wiarygodnosci informacji finansowych i niefinansowych,

e system zarzadzania ryzykiem, ktéry obejmuje biezace i strategiczne dziatania w zakresie zarzadzania
ryzykiem, prowadzace do aktywnej i Swiadomej zmiany wielko$ci przyjmowanego ryzyka w celu
podniesienia wartosci Towarzystwa oraz zapobiegania akceptacji ryzyka na poziomie, kté ry mogtby

zagrozic stabilnosci finansowej Towarzystwa.

Towarzystwo wdrozyto szczegdtowe zasady dotyczace outsourcingu, ze wskazaniem, ktére z czynnosci

podlegajacych outsourcingowi Towarzystwo uznaje za podstawowe i wazne.

B.1.1 Rada Nadzorcza

Organ nadzorujacy sktada sie z 9 osdb. Pierwsza Rada Nadzorcza powotana zostata w catosci przez Cztonka

Zatozyciela Towarzystwa. Cztonkowie kolejnych Rad Nadzorczych powotywani sg wedtug nastepujacego schematu:
e  Walne Zgromadzenie Towarzystwa (organ stanowiacy) powotuje jednego Cztonka organu nadzorujacego;
e Cztonek Zatozyciel powotuje pozostatych Cztonkéw organu nadzorujacego.

Kazdy Cztonek organu nadzorujgcego posiada kompetencje do nalezytego wykonywania obowiazkéw nadzorczych
wynikajgce z wiedzy (posiadanej z racji zdobytego wyksztatcenia, odbytych szkolen, uzyskanych tytutéw
zawodowych lub stopni naukowych oraz nabytej w inny sposdb w toku kariery zawodowej), doswiadczenia
(nabytego w toku sprawowania okreslonych funkcji lub zajmowania okreslonych stanowisk) lub tez umiejetnosci
niezbednych do wykonywania powierzonej funkcji. Indywidualne kompetencje poszczegdlnych Cztonkéw organu

nadzorujgcego uzupetniajg sie, umozliwiajac zapewnienie odpowiedniego poziomu kolegialnego sprawowania
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nadzoru nad wszystkimi obszarami dziatania Towarzystwa. Poza tym kazdy Cztonek Rady Nadzorczej daje rekojmie

nalezytego wykonywania powierzonych mu obowigzkéw.

Organ nadzorujacy moze delegowal swoich Cztonkdéw do samodzielnego petnienia okre$lonych czynnosci
nadzorczych. Delegowanie nastepuje kazdorazowo w drodze uchwaty Rady Nadzorczej, okreslajacej osobe lub
osoby delegowane, szczegbtowy zakres czynnosci nadzorczych oraz czas trwania delegowania. Cztonkowie Rady
Nadzorczej delegowani do samodzielnego petnienia okreslonych czynnosci nadzorczych sktadajag Radzie
Nadzorczej pisemne sprawozdanie z dokonywanych czynnosci na najblizszym posiedzeniu Rady Nadzorczej, po
dokonaniu jakichkolwiek czynnosci nadzoru w sposéb samodzielny. Organ nadzorujacy moze powotywac sposréd
swoich Cztonkéw czasowe komisje w celu petnienia okreslonych czynnosci nadzorczych. Powotanie czasowej
komisji nastepuje kazdorazowo uchwata Rady Nadzorczej okreslajaca osoby wchodzace w sktad komisji,
szczegbtowy zakres zadan komisji oraz czas, na jaki zostaje ona powotana. W okresie sprawozdawczym Rada

Nadzorcza nie skorzystata z powyzszego uprawnienia.

Na poziomie Rady Nadzorczej funkcjonuje Komitet Audytu, do ktérego zadan nalezy m.in.: monitorowanie procesu
sprawozdawczosci finansowej, kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy
audytorskiej, monitorowanie skutecznosci systemdw kontroli wewnetrznej, audytéw wewnetrznych i zarzadzania
ryzykiem w Towarzystwie. Komitet Audytu ma charakter doradczy i opiniodawczy wobec Rady Nadzorczej i jest
powotywany w celu zwiekszenia efektywnos$ci wykonywania przez Rade Nadzorczg czynnosci w zakresie badania
prawidtowosci sprawozdawczosci finansowej, efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej, w tym audytu
wewnetrznego oraz systemu zarzadzania ryzykiem. Szczegdtowo zadania Komitetu Audytu zostaty opisane w
Regulaminie Komitetu Audytu Rady Nadzorczej Towarzystwa. Ponadto, Komitet Audytu moze wnioskowac do Rady
Nadzorczej o zlecenie wykonania okreslonych czynnosci kontrolnych w Towarzystwie, a wykonawca zleconych

kontroli moze by¢ komdrka wewnetrzna lub podmiot zewnetrzny.

W czerwcu 2019 roku zostata powotana Rada Nadzorcza na Il kadencje. W lipcu 2019 roku wybrano
przewodniczacego i wiceprzewodniczacego Rady. Sktad Rady Nadzorczej wg stanu na 31 grudnia 2019 roku

przedstawia ponizsza tabela:

Imie i nazwisko Funkcja w Radzie

Matgorzata Sadurska Przewodniczaca Rady
Piotr Olendski Wiceprzewodniczacy Rady
Leon Gelberg Cztonek Rady

Pawet Kowalewski Cztonek Rady

Katarzyna tubkowska Cztonek Rady
Janusz Meder Cztonek Rady

Stawomir Niemierka Cztonek Rady

Wojciech Pawlak Cztonek Rady
Tomasz Zbrég Cztonek Rady

Rada Nadzorcza w lipcu 2019 roku powotata ze swojego sktadu Komitet Audytu.
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Na dzien 31 grudnia 2019 roku sktad Komitetu Audytu Rady Nadzorczej przedstawiat sie nastepujaco:

Imie i nazwisko Funkcja w Komitecie Audytu Rady Nadzorczej
Pawet Kowalewski Przewodniczacy Komitetu Audytu Rady Nadzorczej
Katarzyna tubkowska Wiceprzewodniczaca Komitetu Audytu Rady Nadzorczej
Janusz Meder Cztonek Komitetu Audytu Rady Nadzorczej
B.1.2. Zarzad

Organ zarzadzajacy Towarzystwa, prowadzacy sprawy Towarzystwa i reprezentujacy Towarzystwo, zgodnie ze

Statutem, sktada sie z co najmniej dwdch oséb. W ramach swojego sktadu wyodrebnia funkcje Prezesa

Zarzadu, ktéry kieruje pracami Zarzadu. Cztonkowie Zarzadu ponosza kolegialng odpowiedzialnos¢ za decyzje
zastrzezone do kompetencji organu zarzadzajacego, niezaleznie od wprowadzonego, wewnetrznego podziatu
odpowiedzialnosci za poszczegdlne obszary dziatalno$ci Towarzystwa pomiedzy Cztonkéw Zarzadu lub

delegowania okreslonych uprawnien na nizsze szczeble kierownicze.

Wewnetrzny podziat odpowiedzialnosci za poszczegdlne obszary dziatalnosci pomiedzy Cztonkéw Zarzadu,
odzwierciedlony w regulacjach wewnetrznych, wprowadzony jest w sposob przejrzysty i jednoznaczny. Podziat ten
nie prowadzi do naktadania sie kompetencji Cztonkdw organu zarzadzajacego lub wewnetrznych konfliktow
interesow. Zasady ograniczania konfliktu intereséw w zakresie organu zarzadzajacego okreslone sg w Regulaminie
Zarzadu, ktéry definiuje zasady wytaczania Cztonka Zarzadu w przypadku zaistnienia konfliktu intereséw lub
mozliwosci jego zaistnienia. Wewnetrzny podziat odpowiedzialnosci pomiedzy Cztonkdw organu zarzadzajacego
nie prowadzi do sytuacji, w ktérej okre$lony obszar dziatalno$ci Towarzystwa pozostaje nieprzypisany do
ktéregokolwiek z Cztonkdw. Niezaleznie od zadan przypisanych poszczegdlnym komdrkom organizacyjnym,

Zarzad ponosi odpowiedzialno$é za skuteczne zarzadzanie ryzykiem w Towarzystwie.

Organ zarzadzajacy zapewnia otrzymywanie przez organ nadzorujacy regularnej i aktualnej informacji o ryzyku
zidentyfikowanym w obecnej lub przysztej dziatalnosci Towarzystwa, charakterze, skali i ztozonosci ryzyka oraz
dziataniach podejmowanych w ramach zarzadzania tym ryzykiem, w tym takze informacji bezposrednio od komérki

audytu wewnetrznego lub komérki do spraw zapewnienia zgodnosci.

W okresie sprawozdawczym, w sktad Zarzadu Towarzystwa wchodzity nastepujace osoby:

Imie i nazwisko Funkcja w Towarzystwie Zakres odpowiedzialnosci

. Zarzadzanie Towarzystwem, audyt
Rafat Kilinski Prezes Zarzadu o .
wewnetrzny (administracyjnie),
Sprzedaz, underwriting, reasekuracja
Aneta Zawistowska Cztonek Zarzadu P A & , J
i likwidacja szkdd
Renata Neidrowska Cztonek Zarzadu Obszar finanséw, aktuariat
L Obszar prawny, compliance i
Pawet Stopczynski Cztonek Zarzadu . ,
bezpieczenstwa
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Imie i nazwisko Funkcja w Towarzystwie Zakres odpowiedzialnosci
Jakub Papuga Cztonek Zarzadu Obszar zarzadzania ryzykiem oraz IT
Tomasz Karusewicz Cztonek Zarzadu Obszar strategii i projektéw

B.1.3. Zadania i obowiazki 0s6b nadzorujacych kluczowe funkcje

Osobami petnigcymi kluczowe funkcje w Towarzystwie sg Cztonkowie Zarzadu, Cztonkowie Rady Nadzorczej oraz

osoby nadzorujace nastepujace kluczowe funkcje:

. Funkcje aktuarialna;

. Funkcje zarzadzania ryzykiem;

. Funkcje zgodnosci z przepisami;
. Funkcje audytu wewnetrznego.

Funkcja zgodnosci z przepisami umiejscowiona jest w Biurze Compliance, ktére podlega Cztonkowi Zarzadu

nadzorujgcego ten obszar w Towarzystwie. Zadaniem funkcji zgodnosci z przepisami jest doradzanie Zarzadowi
oraz Radzie Nadzorczej Towarzystwa a takze Komitetowi Audytu Rady Nadzorczej w zakresie zgodnosci z
przepisami prawa, ocena potencjalnego wptywu na dziatalno$¢ Towarzystwa zmian w otoczeniu regulacyjnym,
identyfikacja i monitorowanie ryzyka zwigzanego z nieprzestrzeganiem przepiséw prawa oraz opiniowanie dziatan
i decyzji, ktére moga powodowad ryzyko niezgodnosci lub moga narazaé Towarzystwo na ryzyko utraty reputacji.
Osoba nadzorujaca funkcje zgodnosci z przepisami jest odpowiedzialna za wspieranie Zarzadu we wprowadzeniu
skutecznej funkcji zgodnosci z przepisami oraz sprawowanie skutecznego nadzoru nad obszarem jej
funkcjonowania w zakresie wskazanym w regulacjach wewnetrznych Towarzystwa. Osoba nadzorujaca funkcje

zgodnosci z przepisami ma zapewniong bezposrednia linie raportowa do Zarzadu i Rady Nadzorczej Towarzystwa.

Funkcja zarzadzania ryzykiem umiejscowiona jest odpowiednio w Biurze Ryzyka, podlegajacym Cztonkowi Zarzadu

odpowiedzialnemu za ryzyko w Towarzystwie. Funkcja zarzadzania ryzykiem realizuje zadania majace na celu
wdrozenie i rozwdj skutecznego, adekwatnego do skali i ztozonosci prowadzonej dziatalnosci systemu zarzadzania
ryzykiem, opracowuje i implementuje strategie, polityki i procedury zarzadzania ryzykiem, rozwija metody i
narzedzia identyfikacji, oceny, monitorowania i raportowania o ryzyku, zapewnia spetnienie przez Towarzystwo
wymogow Dyrektywy oraz innych aktéw zewnetrznych w zakresie systemu zarzadzania ryzykiem. Osoba
nadzorujagca funkcje zarzadzania ryzykiem jest odpowiedzialna za wspieranie Zarzadu we wdrazaniu w

Towarzystwie skutecznej funkcji zarzadzania ryzykiem i nadzorowanie jej dziatania.

Funkcja aktuarialna umiejscowiona w Biurze Aktuarialnym, podlegajacym Cztonkowi Zarzadu odpowiedzialnemu

za finanse. Osoba nadzorujaca funkcje aktuarialna jest odpowiedzialna za wspieranie Zarzadu we wprowadzeniu

w Towarzystwie skutecznej funkcji aktuarialnej i nadzorowanie jej dziatania.

Do zadan funkcji aktuarialnej nalezy koordynacja ustalania warto$ci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla
celéw wyptacalnosci, zapewnienie adekwatnosci metodyki stosowanych modeli, jak rowniez zatozen przyjetych do

ustalania warto$ci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci, ocena, czy dane wykorzystane
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do ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci sg wystarczajace i czy s
odpowiedniej jakosci, poréwnywanie najlepszych oszacowan z danymi wynikajacymi ze zgromadzonych
doswiadczen. Funkcja aktuarialna odpowiada za informowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej Towarzystwa o
wiarygodnosci i adekwatnosci ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci,
nadzorowanie ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celédw wyptacalnosci w przypadkach
stosowania przyblizen, w tym podejscia indywidualnego, wyrazanie opinii na temat ogdlnej polityki przyjmowania
ryzyka do ubezpieczenia, wyrazanie opinii na temat adekwatnosci rozwigzan w zakresie reasekuracji,
wspotpracowanie przy efektywnym wdrazaniu systemu zarzadzania ryzykiem oraz za ustalanie wartosci rezerw

techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci.

Funkcja audytu wewnetrznego umiejscowiona w Biurze Audytu Wewnetrznego, podlega Prezesowi Zarzadu. Do

zadan funkcji audytu nalezy prowadzenie badan audytowych oraz wydawanie opinii i ocen po-audytowych.
Funkcja audytu wewnetrznego raportuje bezposrednio do Zarzadu oraz Komitetu Audytu Rady Nadzorczej.
Ponadto osoba nadzorujgca funkcje audytu wewnetrznego ma prawo do uczestnictwa w posiedzeniach Zarzadu
oraz bezposredniego kontaktowania sie z Przewodniczacym Rady Nadzorczej i Przewodniczacym Komitetu Audytu

Rady Nadzorczej.

Osoby petnigce kluczowe funkcje zobowigzane sa do wspoétpracy i wymiany informacji w zakresie niezbednym do
realizacji zadan kazdej z nich. Osoby nadzorujace kluczowe funkcje, w celu zapewnienia zdolnosci do wykonywania
swoich obowiazkéw w sposéb obiektywny, rzetelny i niezalezny majg zapewniony bezposredni dostep do Zarzadu
Towarzystwa, do ktérego zgtaszaja wszelkie istotne problemy dotyczace obszaru ich odpowiedzialno$ci. Osoby
nadzorujace kluczowe funkcje oraz osoby wykonujace czynnosci w ramach danych kluczowych funkcji, maja
mozliwos¢ komunikowania sie z wtasnej inicjatywy z kazdym pracownikiem Towarzystwa. Posiadaja niezbedne
uprawnienia, zasoby i doswiadczenie oraz nieograniczony dostep do wszystkich istotnych informacji, koniecznych
do wykonywania powierzonych im obowigzkéw. Osoby nadzorujace kluczowe funkcje uczestnicza w posiedzeniach
Zarzadu, w trakcie ktérych sktadaja sprawozdania z nadzorowanych obszaréw. Udzielaja rowniez porad Zarzadowi

w sprawach dotyczacych biezacej dziatalnosci Towarzystwa.

Sposéb wdrozenia kluczowych funkcji w Towarzystwie, uwzgledniajacy strukture organizacyjna, w ktérej zakresy
odpowiedzialnosci sg jasno i odpowiednio podzielone, zapewnia ich niezaleznos¢ operacyjna. Szczegbtowy opis
zadan i obowigzkow funkcji kluczowych zaprezentowany zostat w dalszych rozdziatach niniejszego Sprawozdania,
tj: funkcja zgodnosci B.4.2, funkcja zarzadzania ryzykiem B.3.2, funkcja audytu wewnetrznego B.5, funkcja

aktuarialna B.6.

B.1.4. Struktura Komitetow

W okresie sprawozdawczym funkcjonowaty w Towarzystwie dedykowane Komitety, wsrdd nich nalezy wyréznié:
1) Komitet Ryzyka
2) Komitet Sponsoringu, Prewencji i CSR

3) Komitet ds. Ciagtosci Dziatania
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1) Komitet Ryzyka

Komitet Ryzyka zostat powotany w celu koordynacji dziatan oraz nadzoru nad systemem i procesami zarzadzania
ryzykiem w Towarzystwie. Z wytaczeniem zadan i decyzji znajdujacych sie w kompetencjach organéw Towarzystwa
i innych komitetéow funkcjonujacych w strukturze organizacyjnej Towarzystwa, do zadan Komitetu Ryzyka nalezy

w szczegdlnosci:
1) monitorowanie poziomu adekwatnosci kapitatowej Towarzystwa;
2) nadzdr nad systemem i procesami zarzadzania, w szczeg6lnosci, nastepujacymi kategoriami ryzyka:
o ryzyka aktuarialnego;
o ryzyka rynkowego;
o ryzyka kredytowego
o ryzyka operacyjnego, oraz
o  ryzyka braku zgodnosci
- w zakresie ich monitorowania, oceny oraz podejmowania decyzji o ich akceptacji lub ograniczaniu;
3) wsparcie w realizacji strategii w obszarze zarzadzania ryzykiem w Towarzystwie;

4) doradzanie w zakresie tak obecnego, jak i przysztego, w kontekscie podejmowanych decyzji, profilu

ryzyka;
5) rekomendacji zwigzanych z programem reasekuracji biernej, oraz

6) nadzér nad procesem przygotowywania sprawozdawczosci wynikajacej z wdrozenia przepiséw

Dyrektywy.

W sktad Komitetu powotano osoby zarzadzajace poszczegélnymi, kluczowymi obszarami dziatalnosci

Towarzystwa.
2) Komitet Sponsoringu, Prewencji i CSR

Towarzystwo, zgodnie z art. 278 ust. 1 Ustawy, utworzyto fundusz prewencyjny przeznaczony na finansowanie
dziatan majacych na celu zapobieganie powstawaniu lub zmniejszanie skutkéw zdarzen losowych. W celu
prawidtowego gospodarowania funduszem Zarzad Towarzystwa powotat Komitet Sponsoringu, Prewencji i CSR,
ktérego celem jest zapewnienie prawidtowego prowadzenia przez Towarzystwo dziatalnosci sponsoringowej,
prewencyjnej oraz z zakresu spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu (CSR), a takze sprawowanie nadzoru nad tymi
obszarami oraz zapewnienie spojnosci prowadzonych dziatan. Komitet dziata w oparciu o Regulamin dziatalnosci
prewencyjnej, ktory okres$la zasady tworzenia i gospodarowania funduszem prewencyjnym oraz warunki
realizowania czynnos$ci zapobiegania powstawaniu albo zmniejszania skutkéw zdarzen losowych lub finansowania
tych dziatan z funduszu prewencyjnego oraz w oparciu o Regulamin Komitetu Sponsoringu, Prewencji i CSR, ktory

okresla cele i zadania oraz zakres i tryb pracy Komitetu.
3) Komitet ds. Ciggtosci Dziatania

Komitet ds. Ciggtosci Dziatania zostat powotany w celu koordynacji dziatan zapewniajacych ciggtos¢ dziatania

Towarzystwa w przypadku wystapienia zagrozenia. Dziatalno$é¢ Komitetu obejmuje réwniez nadzér nad
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stosowaniem Wytycznych Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacych zarzadzania obszarami technologii

informacyjnej i bezpieczenstwa Srodowiska teleinformatycznego.

B.1.5. Schemat organizacyjny

Schemat organizacyjny Towarzystwa odzwierciedlajacy zmiany w nadzorze organizacyjnym sprawowanym przez

Cztonkéw Zarzadu nad funkcjami kluczowymi stanowi Zatacznik nr 2 do Sprawozdania SFCR za 2019 rok.

B.1.6. Istotne zmiany systemu zarzadzania, ktére miaty miejsce w okresie sprawozdawczym

Najistotniejsze zmiany dotyczace systemu zarzadzania w okresie sprawozdawczym dotyczyty:

1. Zmiany w sktadzie Zarzadu

W dniu 14 czerwca 2019 r. Rada Nadzorcza TUW PZUW powotata Zarzad TUW PZUW na nowa kadencje. Tym

samym (wg stanu na dzien 31.12.2019 r.) sktad Zarzadu Towarzystwa byt nastepujacy:

Imie i nazwisko

Funkcja w Towarzystwie

Rafat Kilinski Prezes Zarzadu
Aneta Zawistowska Cztonek Zarzadu
Renata Neidrowska Cztonek Zarzadu

Pawet Stopczyniski Cztonek Zarzadu
Jakub Papuga Cztonek Zarzadu
Tomasz Karusewicz Cztonek Zarzadu

2.  Zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej

Sktad Rady Nadzorczej Towarzystwa w 2019 roku ulegt zmianie.

W dniu 28 czerwca 2019 r., tj. z dniem odbycia Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia zatwierdzajacego

sprawozdanie finansowe za rok 2018 wygasty mandaty dotychczasowych cztonkéw Rady Nadzorczej. Zgodnie

z trescig § 25 ust. 2 Statutu Towarzystwa (Uchwata nr 3/2018 NWZ TUW PZUW z dnia 29.10.2018 r.) cztonkowie

Rady Nadzorczej powotywani sa w nastepujacy sposob:

1) Walne Zgromadzenie powotuje 1 (jednego) cztonka Rady Nadzorczej;

2) Cztonek Zatozyciel, tj. Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spdtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie powotuje

pozostatych cztonkéw Rady Nadzorczej.

Zgodnie z powyzszym, w dniu 28 czerwca 2019 r.:

a) uchwata nr26/2019 Zwyczajne Walne Zgromadzenie powotato Pana Piotra Olendskiego w sktad Rady

Nadzorczej TUW PZUW. Powotanie nastapito od dnia nastepnego po odbyciu ZWZ TUW PZUW

zatwierdzajacego sprawozdanie finansowe za 2018 rok;
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b)

W dniu 3 grudnia 2019 r. pan Maciej Tymusz ztozyt rezygnacje z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej Towarzystwa.

Tym samym, (wg stanu na dzien 31.12.2019 r.) sktad Rady Nadzorczej Towarzystwa byt nastepujacy:

z kolei pismem z dnia 28 czerwca 2019 r. Cztonek Zatozyciel - Powszechny Zaktad Ubezpieczen S.A.,

powotat z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajacego sprawozdanie finansowe za rok 2018,

w sktad Rady Nadzorczej TUW PZUW 9 cztonkéw, tj.:

1.

Matgorzate Sadurska;
Katarzyne tubkowska;
Stawomira Niemierke;
Janusza Medera;
Macieja Tymusza;
Pawta Kowalewskiego;
Tomasza Zbrég;
Wojciecha Pawlaka;

Leona Gelberga.

Imie i nazwisko

Matgorzata Sadurska

Funkcja w Radzie

Przewodniczaca Rady

Piotr Olendski

Wiceprzewodniczacy Rady

Leon Gelberg Cztonek Rady
Pawet Kowalewski Cztonek Rady
Katarzyna tubkowska Cztonek Rady
Janusz Meder Cztonek Rady
Stawomir Niemierka Cztonek Rady
Wojciech Pawlak Cztonek Rady
Tomasz Zbrog Cztonek Rady

W okresie sprawozdawczym nie wystapity zmiany w zakresie 0s6b nadzorujacych kluczowe funkcje tj.:

Funkcje aktuarialna;

Funkcje zarzadzania ryzykiem;
Funkcje zgodnosci z przepisami;

Funkcje audytu wewnetrznego.
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B.1.7. Informacje na temat zasad i praktyk dotyczacych wynagradzania Rady Nadzorczej, Zarzadu oraz
pracownikéw

Towarzystwo prowadzi przejrzysta polityke wynagradzania Cztonkéw Zarzadu, a takze oséb, ktére faktycznie
zarzadzajg Towarzystwem lub innych pracownikdw, jezeli ich praca ma istotny wptyw na profil ryzyka Towarzystwa
albo z innych przyczyn zostali zakwalifikowani przez Zarzad do tej kategorii pracownikdéw, w tym osoby

nadzorujace funkcje kluczowe (Osoby Uprawnione).

W 2019 roku Towarzystwo przyjeto nowa Polityke wynagradzania oraz Metode identyfikacji Oséb Uprawnionych
zapewniajace, ze zasady wynagradzania osdb do zadan ktérych naleza czynnosci istotnie wptywajace na profil
ryzyka Towarzystwa spetniaja wymogi okreslone w art. 275 ust. 1 lit. ¢ i ust. 3 Rozporzadzania oraz art. 3 ust. 1 pkt.

26 lit. a Ustawy.

Zasady przyznawania wynagrodzenia zmiennego, szczegdlnie w odniesieniu do Cztonkéw Zarzadu, Oséb
Uprawnionych oraz pracownikéw zaliczanych do Wyzszej Kadry Kierowniczej, majg na celu wspieranie
prawidtowego i skutecznego zarzadzania ryzykiem, zniechecanie do podejmowania nadmiernego ryzyka
wykraczajgcego poza limity zaakceptowane przez Rade Nadzorcza, a takze wspieranie realizacji strategii

dziatalno$ci i ograniczenie konfliktu intereséw.

Cztonkowie Rady Nadzorczej nie otrzymujg wynagrodzenia zmiennego zaleznego od wynikdéw Towarzystwa.

Zasady ich wynagradzania ustala bezposrednio Walne Zgromadzenie Towarzystwa.

Wynagrodzenia Cztonkdéw Zarzadu ustalane sa indywidualnie przez Rade Nadzorcza i sktadajg sie z nastepujacych

sktadnikéw:
. miesiecznego wynagrodzenia zasadniczego;
. wynagrodzenia zmiennego w postaci nagrody rocznej stanowiacej okreslony procent rocznego

wynagrodzenia zasadniczego przyznawanego decyzja Rady Nadzorczej w drodze uchwaty, na podstawie oceny
pracy Cztonka Zarzadu, w terminie miesiaca od dnia zatwierdzenia sprawozdan finansowych przez Zwyczajne
Walne Zgromadzenia Towarzystwa oraz uzyskania przez Cztonka Zarzadu absolutorium za rok obrotowy

podlegajacy ocenie.

. Swiadczen dodatkowych ustalanych indywidualnie oraz przystugujacych Cztonkowi Zarzadu jako

pracownikowi na podstawie Kodeksu pracy i przepiséw wewnetrznych Towarzystwa.

Stosunek statego wynagrodzenia zasadniczego do wynagrodzenia zmiennego Osoby Uprawnionej umozliwia
prowadzenie elastycznej polityki zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia, w tym obnizenie lub nie przyznanie

wynagrodzenia zmiennego.

Zgodnie z przyjetymi zasadami wynagrodzenie zmienne za dany rok przyznawane Osobie Uprawnionej w formie

gotowkowej sktada sie z dwdch czesci:

1) nieodroczonej, przyznawanej i wyptacanej w pierwszym roku nastepujacym po roku kalendarzowym

stanowigcym okres oceny;

2) odroczonej (przez 3 lata), przyznawanej Osobom Uprawnionym warunkowo i stanowigcej znaczaca czes¢

wynagrodzenia zmiennego za dany rok, ktéra moga naby¢ do 1/3 czescitacznej kwoty odroczonej za dany
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rok, po spetnieniu warunkéw opisanych w przepisach wewnetrznych Towarzystwa i Polityce

wynagradzania.

taczne wynagrodzenie zmienne przyznawane Osobom Uprawnionym za dany rok nie moze ogranicza¢ zdolnos$ci

Towarzystwa do zwiekszenia jego bazy kapitatowe;j.

W Towarzystwie funkcjonuje pracowniczy program emerytalny (PPE) skierowany do wszystkich zatrudnionych, w
ktérym Towarzystwo odprowadza okreslona cze$¢ wynagrodzenia na indywidualny rachunek pracownika, ktory

odprowadza podatek dochodowy od wartosci sfinansowanej przez pracodawce sktadki.

Polityka wynagradzania nie przewiduje wynagradzania pracownikéw w formie uprawnien do akgji, badz opcji na
akcje oraz dodatkowych programdéw emerytalno-rentowych lub programéw wczesniejszych emerytur dla

Cztonkéw Zarzadu lub Rady Nadzorczej i innych oséb nadzorujacych funkcje kluczowe.

B.1.8. Informacje dotyczace istotnych transakcji zawartych w okresie sprawozdawczym z akcjonariuszami
oraz z cztonkami Zarzadu lub Rady Nadzorczej

W okresie sprawozdawczym nie miaty miejsca istotne transakcje zawarte z akcjonariuszami oraz cztonkami

Zarzadu lub Rady Nadzorczej.

B.2. Wymogi dotyczace kompetencji i reputacji

B.2.1. Wymogi dotyczace umiejetnosci, kwalifikacji i wiedzy fachowej wobec oséb, ktére faktycznie
zarzadzajg Towarzystwem lub wykonuja czynnosci w ramach innych kluczowych funkgji

Osoba petnigca funkcje kluczowa w Towarzystwie to:
e Cztonek Rady Nadzorczej Towarzystwa;
e Cztonek Zarzadu Towarzystwa;
e osoba nadzorujaca inna funkcje kluczowa;

e inne niz okreslone powyzej osoby zatrudnione w Towarzystwie, o ile zostaty wskazane przez Zarzad jako

Osoby kluczowe;

Osoby wykonujace czynnosci nalezace do funkgji kluczowej to pracownicy komérki organizacyjnej, ktérych zakres

obowiazkéw wynika z zadan realizowanych przez te funkcje.

Osoby kluczowe oraz osoby wykonujace czynnosci w ramach kluczowych funkcji spetniajg nastepujace wymagania

adekwatnie do ich stanowiska i realizowanych zadan:

e ich kwalifikacje zawodowe, wiedza i dosdwiadczenie sg odpowiednie, aby umozliwi¢ prawidtowe i ostrozne

zarzadzanie (kompetencje);
e sgosobamiuczciwymiicieszacymi sie nieposzlakowana opinia (reputacja).
Cztonkiem Zarzadu moze by¢ osoba, ktdra spetnia tacznie nastepujace wymagania:

1) posiada petng zdolno$é do czynnosci prawnych;

33



Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej TUW Polskiego Zaktadu Ubezpieczer Wzajemnych na dzien 31 grudnia 2019 roku
i za rok obrotowy zakonczony tego dnia.

4)

posiada wyzsze wyksztatcenie uzyskane w Rzeczypospolitej Polskiej lub uzyskane w innym panstwie

wyksztatcenie bedace wyksztatceniem wyzszym w rozumieniu wtasciwych przepiséw tego panstwa;

nie byta skazana za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo skarbowe prawomocnym wyrokiem

sadu;

daje rekojmie prowadzenia spraw zaktadu ubezpieczen w sposéb nalezyty.

Cztonkiem Rady Nadzorczej moze by¢ osoba, ktdra spetnia tagcznie wymagania, o ktérych mowa powyzej (pkt 1i3),

oraz daje rekojmie nalezytego wykonywania swojej funkcji.

Osoba nadzorujaca funkcje kluczowa moze by¢ osoba, ktéra spetnita tacznie nastepujace wymagania:

formalne okreslone dla Cztonkéw Zarzadu zgodnie z Ustawa;
posiada doswiadczenie zawodowe niezbedne do wykonywania danej funkcji;

daje rekojmie wykonywania zadan w sposéb nalezyty.

W zakresie oceny kompetencji, osoba petnigca inng kluczowga funkcje powinna posiadaé, w szczegdélnosci, wiedze

i doswiadczenie adekwatne do petnionej funkcji z zakresu:

rynkdw ubezpieczen i rynkéw finansowych (Swiadomos¢ i rozumienie biznesowego, ekonomicznego i
rynkowego otoczenia, w ktérym Towarzystwo prowadzi dziatalno$¢ oraz swiadomos$¢ wiedzy i potrzeb
klientéw Towarzystwa), strategii i modelu biznesowego (szczegétowa znajomos$¢ strategii i modelu

Towarzystwa);

systemu zarzadzania (Swiadomos$¢ i zrozumienie ryzyka, na ktdre narazone jest Towarzystwo i mozliwosci
zarzadzania nim oraz zdolno$¢ oceny efektywnosci istniejagcych w Towarzystwie rozwigzan, w celu
zapewnienia prawidtowego zarzadzania, nadzoru i kontroli w Towarzystwie, a takze niezbednych zmian

w tych obszarach);

analizy finansowej i aktuarialnej (zdolno$¢ do interpretacji finansowych i aktuarialnych informacji
Towarzystwa, wdrazania odpowiednich mechanizméw kontrolnych i podejmowania niezbednych dziatan

na podstawie tych informacji);

zasad, regut i wymogdw przepisow prawa zwigzanych z funkcjonowaniem Towarzystwa, w tym

umiejetnosci dostosowania do zmian przepiséw prawa.

W zakresie oceny reputacji oséb kluczowych Towarzystwo uwzglednia dostepne informacje na temat danej osoby

w szczegdlnosci dotyczace:

istotnych przestepstw, w tym kazdego przestepstwa z zakresu prawa bankowego, finansowego lub
ubezpieczeniowego lub dotyczacego rynku papieréw wartosciowych lub instrumentéw ptatniczych
wiaczajac przepisy prawa dotyczace prania pieniedzy, manipulacji rynkowych, niedozwolonych transakgcji

wtasnych oraz wszelkich wykroczen przeciwko uczciwos$ci, w tym naduzycia lub przestepstwa finansowe;

istotnych przewinien dyscyplinarnych lub administracyjnych w sektorze finansowym, w tym w zakresie

prawa odnoszacego sie do oséb prawnych, bankructwa, niewyptacalnosci lub ochrony konsumenta.
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Osoby wykonujace czynnosci w ramach funkcji kluczowych powinny spetniaé wymogi kompetencji i reputacji, o
ktérych mowa powyzej, proporcjonalnie do wykonywanych czynnosci, ale nie sg objete wymogiem powiadamiania

organu nadzoru.

Osoby kluczowe zobowiazane sg unika¢ dziatan mogacych spowodowad konflikt interesow w rozumieniu
odrebnych regulacji wewnetrznych. Osoby kluczowe podlegajg ocenie przed podjeciem decyzji o wyborze na to
stanowisko lub gdy zaistniejg okolicznosci chrakteryzujace sie wysokim prawdopodobienstwem braku zgodno$ci
dziatan danej osoby z przepisami prawa, w szczegdlnosci, gdy pojawiaja sie uprawdopodobnione powody do

wnioskow, ze:
1) zatrudnienie lub dziatania danej osoby spowoduja, ze dziatalno$¢ Towarzystwa nie bedzie prowadzona
zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa;

2) dana osoba podniesie ryzyko przestepstwa finansowego;

3) zarzadzanie ostroznos$ciowe Towarzystwem moze by¢ zagrozone.

B.2.2. Ocena kompetencji i reputacji osob, ktére faktycznie zarzadzaja Towarzystwem lub wykonuja
czynnosci w ramach innych kluczowych funkgji

Towarzystwo ocenia i weryfikuje kompetencje oraz reputacje oséb petnigcych kluczowe funkcje w Towarzystwie.
Towarzystwo dokonuje:

e oceny kompetencjiireputacji kandydata lub kandydatki przed dokonaniem wyboru na stanowisko osoby

petniagcej kluczowa funkcje;

e weryfikacji oceny osoby petniagcej kluczowa funkcje w przypadku zaistnienia okolicznosci wskazujacych
na niezgodno$¢ dziatan tej osoby z przepisami prawa, mogacych skutkowaé, w szczegdlnosci
niezgodnoscia dziatalnosci Towarzystwa z przepisami prawa, przestepstwem finansowym lub

zagrozeniem prawidtowego zarzadzania Towarzystwem.

Przystepujac do procesu wyboru na stanowisko osoby kluczowej, kandydat lub kandydatka zobowiagzani sa
dostarczy¢ dokumenty i o$wiadczenia potwierdzajace spetnienie wymogdw okreslonych dla oséb kluczowych w

zakresie wyksztatcenia, kwalifikacji i doSwiadczenia zawodowego oraz reputacji.

W zakresie spetnienia wymogu uczciwosci i nieposzlakowanej opinii, osoby petniagce kluczowe funkcje moga byé w
szczegblnosci zobowigzane do przedstawienia dowodu dobrej reputacji w tym w postaci referencji poprzednich
pracodawcow (o ile maja mozliwo$¢ pozyskania referencji) oraz oswiadczenia, ze uprzednio nie ogtaszaty upadto $ci
lub innych dokumentéw. W przypadku obcokrajowcéw, dokumentem réwnowaznym jest wyciag z rejestru
sadowego lub inny dokument urzedowy dowodzacy spetniania wymogu wydany przez urzad kraju, z ktérego

pochodzi cudzoziemiec albo stosowne o$wiadczenie ztozone przed notariuszem.
Towarzystwo dokonuje doraznej weryfikacji spetnienia wymogow przez osobe kluczowa w przypadku:
e wydania stosownej decyzji organu nadzoru;

e powziecia uprawdopodobnione] informacji o zaistnieniu okolicznosci mogacych powodowad zmiane

oceny spetnienia wymogdw przez osobe kluczowa.
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Towarzystwo dokonuje oceny, czy osoba, ktéra miataby zostac osoba kluczowa, cieszy sie dobra reputacja - pod

katem uczciwosci i jej sytuacji finansowej, opierajac sie, obok dokumentacji i zaswiadczen, w szczegdlnosci na:
e istotnych przestankach dotyczacych jej charakteru;
e wzorcach zachowan;
e zasad prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (w tym aspekt kryminalny, finansowy i nadzorczy);

Réwnoczesne petnienie przez te sama osobe stanowisk oséb kluczowych w zaktadach ubezpieczen wykonujacych
dziatalno$¢ w zakresie dziatu | i Il Zatacznika do Ustawy, nie jest uznawane za naruszenie spetnienia wymagania
dawania rekojmi prowadzenia spraw w sposob nalezyty, rekojmi nalezytego wykonywania swojej funkcji, jak

rowniez rekojmi wykonywania zadan w sposob nalezyty.

Wymogi dotyczace oséb kluczowych stosuje sie do oceny kompetencji i reputacji os6b wykonujacych czynnosci

nalezace do funkcji kluczowych z uwzglednieniem adekwatnosci wymogdw do ich zakresu odpowiedzialnosci.

Organ nadzoru prowadzi kontrole kompetencji i reputacji osdb petnigcych funkcje kluczowe w zaktadzie
ubezpieczen ze szczegdlnym uwzglednieniem wymogdw w stosunku do Cztonkéw Zarzadu. W szczegdlnosci KNF
moze odmoéwié, w drodze decyzji, wyrazenia zgody na powotanie Cztonka Zarzadu, jezeli nie spetnia on wymagan
okreslonych w Ustawie. Weryfikacja dokonywana jest zaréwno na etapie postepowania w przedmiocie wydania

zezwolenia na wykonywanie dziatalnosci ubezpieczeniowej, jak i w toku prowadzonej dziatalnosci.

Cztonkowie Zarzadu Towarzystwa petnigcy swoje funkcje zostali zaakceptowani przez KNF wraz z wydaniem
zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej, w wyniku rozpatrzenia wniosku o zgode na powotanie

cztonka zarzadu odpowiedzialnego za ryzyko, lub w wyniku spetnienia ustawowego obowigzku informacyjnego.

Wszystkie osoby petnigce funkcje kluczowe w Towarzystwie, niezwtocznie po wyborze, sktadajg do KNF formularze
dla oséb petnigcych te funkcje wskazujac doktadnie swoje wyksztatcenie i doswiadczenie zawodowe. Wraz z

formularzami osoby te sktadaja wszystkie dokumenty potwierdzajace przywotane w formularzu o$wiadczenia.

B.3. System zarzadzania ryzykiem, w tym wtasna ocena ryzyka i wyptacalnosci

B.3.1. Opis systemu zarzadzania ryzykiem
Funkcjonujagcy w Towarzystwie system zarzadzania ryzykiem zapewnia prawidtowe iostrozne zarzadzanie
prowadzonga dziatalnoscia i obejmuje, miedzy innymi:
e strukture organizacyjna, w ktdrej zakresy odpowiedzialnos$ci sg jasno i odpowiednio podzielone,
e skuteczny system przekazywania informacji,
o efektywny i adekwatny proces zarzadzania ryzykiem;

e powigzania z innymi elementami systemu zarzadzania Towarzystwem (takimi jak: system kontroli

wewnetrznej, zarzadzanie kapitatem, realizacje zadan pozostatych funkcji kluczowych etc.), oraz

e zgodnosc z wymogami regulacyjnymi.
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Procesy i narzedzia dostosowuje sie do skali dziatalnosci Towarzystwa i do jego profilu ryzyka. Gtéwne wytyczne w
zakresie zarzadzania ryzykiem okreslone s3 w dokumencie Strategii zarzadzania ryzykiem oraz w dokumentach
polityk zarzadzania poszczegdlnymi kategoriami ryzyka. Celem kazdej polityki jest wsparcie Rady Nadzorczej,
Zarzadu, Kierujacych i pracownikdw Towarzystwa w procesie zarzadzania ryzykiem w Towarzystwie, w
szczegblnosci okreslenie rél i odpowiedzialnosci, wprowadzenie jednolitych definicji, minimalnych zasad
identyfikacji i oceny ryzyka, ustalenie poziomu tolerancji na ryzyko oraz okreslenie zasad monitorowania i oceny
ryzyka. Zasady te stuza réwniez usprawnieniu planowania dziatalnosci Towarzystwa, a tym samym zwiekszeniu
skutecznosci realizacji zadan i osiggania celéw poprzez stosowanie odpowiednich mechanizméw kontroli oraz
uzyskiwanie informacji o zagrozeniach dla realizacji wyznaczonych celéw i zadan. Apetyt na ryzyko wyznaczony
jest poprzez akceptowalny poziom wspotczynnika wyptacalnosci, jak réwniez akceptowalny poziom okreslonych

limitéw profilu ryzyka oraz limitow tolerancji.

W ramach systemu zarzadzania ryzykiem, PZU SA, jako podmiot dominujacy w Grupie PZU (podmiot
odpowiedzialny), realizuje zadania zwigzane z wdrozeniem i biezacym funkcjonowaniem systemu kontroli
wewnetrznej (w tym funkcji zgodnosci), systemu zarzadzania ryzykiem (z uwzglednieniem obszaru reasekuracji)
oraz systemu zarzadzania bezpieczenstwem, w sposéb spojny, umozliwiajacy kontrolowanie tych systemoéw na
poziomie Grupy PZU. System zarzadzania w Towarzystwie jest dostosowany do jego dziatalnosci i podlega tym
samym regutom, co systemy zarzadzania pozostatych, ubezpieczeniowych podmiotéw zaleznych PZU SA. Powyzsze
zadania realizowane sg na mocy zawartego pomiedzy Towarzystwem a PZU SA Porozumienia w zakresie organizacji
i funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego, systemu zarzadzania ryzykiem, systemu
zgodnosci, systemu zarzadzania bezpieczeristwem oraz reasekuracji w Grupie PZU. Celem tego porozumienia oraz
przyjetych polityk jest wypracowanie i wdrozenie, zgodnie z Zasadami tadu Korporacyjnego, jednolitych
mechanizmdw, standarddw i organizacji funkcjonowania efektywnych systeméw kontroli wewnetrznej, audytu
wewnetrznego, zarzadzania ryzykiem, zarzadzania bezpieczenstwem, funkcji zgodnosci oraz programu

reasekuracji w podmiotach bedacych sygnatariuszami porozumienia.

Organizacja systemu zarzadzania ryzykiem w Towarzystwie ma na celu zapewnienie jednoznacznego i efektywnego
procesu identyfikacji, pomiaru i oceny, monitorowania i raportowania, oraz podejmowania dziatan zarzadczych w

odniesieniu do ryzyka.
Proces zarzadzania ryzykiem sktada sie z nastepujacych etapow:
1) Identyfikacja

Rozpoczyna sie wraz z propozycjg rozpoczecia tworzenia produktu ubezpieczeniowego, nabycia instrumentu
finansowego, zmiany procesu operacyjnego, a takze z chwila wystapienia kazdego innego zdarzenia potencjalnie
wptywajacego na powstanie ryzyka. Proces identyfikacji wystepuje do momentu wygasniecia zobowigzan,
naleznosci lub dziatan zwigzanych z danym ryzykiem. Identyfikacja ryzyka polega na rozpoznaniu rzeczywistych i

potencjalnych zrédet ryzyka, nastepnie analizowanych pod wzgledem istotnosci.
2) Pomiar i ocena ryzyka

Przeprowadzane sa, w zaleznosci od charakterystyki danego typu ryzyka oraz poziomu jego istotnosci. Pomiar
ryzyka przeprowadzaja wyspecjalizowane jednostki. Biuro Ryzyka odpowiada za rozwdj narzedzi oraz za pomiar

ryzyka w zakresie okreslajagcym apetyt na ryzyko, profil ryzyka i limity tolerancji.
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3) Monitorowanie i kontrola ryzyka

Polega na biezacym przegladzie odchylen realizacji od zatozonych punktéw odniesienia (limitdw, wartosci

progowych, planéw, wartosci z poprzedniego okresu, wydanych rekomendacji i zalecen).

4) Raportowanie

Umozliwia efektywna komunikacje o ryzyku i wspiera zarzadzanie ryzykiem na réznych poziomach decyzyjnych.

5) Dziatania zarzadcze

Dziatania te obejmuja, m.in.: unikanie ryzyka, transfer ryzyka, ograniczanie ryzyka, okreslanie apetytu na ryzyko,

akceptacje poziomu ryzyka oraz narzedzia wpierajace te dziatania. System zarzadzania ryzykiem jest powigzany z

innymi elementami systemu zarzadzania Towarzystwem, w tym w szczegdélnosci:

1)

procesem zarzadzania kapitatem, ktory opiera sie na nastepujacych, podstawowych zasadach:

utrzymanie wspoétczynnika wyptacalnosci powyzej docelowego wspodtczynnika pokrycia kapitatowego

wymogu wyptacalnosci;

gwarancje uzupetnienia $rodkéw witasnych przez Cztonka Zatozyciela Towarzystwa do poziomu
zapewniajacego spetnienie warunku okreslonego w pkt. 1, po wczesniejszym wyczerpaniu wszystkich
innych mozliwosci optymalizacji kapitatowego wymogu wyptacalnosci czy tez zwiekszenia poziomu

$rodkéw wtasnych Towarzystwa.

systemem kontroli wewnetrznej majacym na celu zapewnienie przestrzegania przez Towarzystwo
wymogow regulacyjnych oraz skuteczno$¢ i wydajnos$é operacji zaktadu ubezpieczen w $wietle jego celéw
oraz zabezpieczenia dostepnosci i wiarygodnosci informacji finansowych i niefinansowych, obejmuje w
szczegblnosci funkcje zgodnosci z przepisami, procedury administracyjne i ksiegowe, organizacje kontroli
wewnetrznej, ustalenia w zakresie raportowania na wszystkich szczeblach struktury organizacyjnej
Towarzystwa. Wszystkie te dziatania maja na celu ograniczenie ryzyka zwigzanego z prowadzong

dziatalnoscig;

Funkcja zgodnosci z przepisami, ktéra zapewnia, ze dziatalnos¢ Towarzystwa prowadzona jest zgodnie z
obowiazujacymi przepisami prawa, a takze wspiera pozostate komérki organizacyjne Towarzystwa w

procesie biezacego zarzadzania ryzykiem zgodnosci;

Funkcja aktuarialna, ktéra koordynuje proces ustalania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéow

wyptacalnosci;

Funkcja audytu wewnetrznego zapewniajaca niezalezng ocene adekwatnos$ci i efektywnosci systemu

kontroli wewnetrznej i innych elementéw systemu zarzadzania w Towarzystwie.

B.3.2. Funkcja zarzadzania ryzykiem

Funkcja zarzadzania ryzykiem, zgodnie z art. 60 Ustawy, realizowana jest przez Biuro Ryzyka, w szczegdlnosci

poprzez nastepujace zadania:

wdrozenie i rozwdj skutecznego, adekwatnego do skali i ztozonosci prowadzonej dziatalnosci systemu

zarzadzania ryzykiem;
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e opracowanie i implementacja strategii, polityk i procedur zarzadzania ryzykiem;
e budowa i rozwdj metod i narzedzi identyfikacji, oceny, monitorowania i raportowania o ryzyku;

e zapewnienie spetnienia przez Towarzystwo wymogdéw Dyrektywy oraz innych aktéw zewnetrznych w

zakresie systemu zarzadzania ryzykiem.

Przedmiotem dziatalnos$ci Biura Ryzyka jest udziat w procesach sprawozdawczosci finansowej, wyceny produktéw

oraz poszukiwania optymalnych rozwigzan w zakresie programu reasekuracji biernej, w tym w szczegélnosci:

1) wyliczanie kapitatowego wymogu wyptacalnosci, minimalnego wymogu kapitatowego oraz marginesu

ryzyka;
2) przeprowadzanie procesu Wtasnej Oceny Ryzyka i Wyptacalnosci;

3) raportowanie o ryzyku, a takze inicjowanie i podejmowanie dziatan majacych na celu wdrozenie w

Towarzystwie procesu decyzyjnego opartego na ryzyku;
4) sporzadzenie sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej w Towarzystwie za rok obrotowy;
5) identyfikacja i ocena nowych ryzyk;
6) doradzanie Zarzadowi w procesie zarzadzania ryzykiem prowadzonej dziatalnosci.

Osoba nadzorujaca funkcje zarzadzania ryzykiem oraz osoby wykonujace czynnosci w ramach funkcji zarzadzania
ryzykiem przedstawiajg Zarzadowi Towarzystwa wyniki swoich analiz oraz rekomendacje w trakcie posiedzen

Komitetu Ryzyka oraz posiedzen Zarzadu.

B.3.3. Ciaggta zgodnosc z systemem limitow

Funkcjonujacy w Towarzystwie system zarzadzania ryzykiem zapewnia biezaca i aktualna informacje w zakresie
charakteru i skali ryzyka zwigzanego z prowadzong przez Towarzystwo dziatalnoscia, w szczegdlnosci w
Towarzystwie funkcjonuje odpowiedni system limitéw. Zarzad oraz Rada Nadzorcza otrzymuja cykliczne raporty
w zakresie wykorzystania ustalonych na poziomie Towarzystwa limitéw profilu ry zyka oraz limitéw tolerancji, przy
uwzglednieniu charakteru, skali oraz stopnia ztozonosci prowadzonej przez Towarzystwo dziatalnosci. W
Towarzystwie funkcjonuje system wczesnego ostrzegania. W sytuacji gdy wykorzystanie limitéw profilu ryzyka w
biezacym pomiarze przekroczy poziom 90%, Biuro Ryzyka na biezaco monitoruje sytuacje i informuje Zarzad o jej
rozwoju, przedstawiajac jednoczesnie propozycje w zakresie dziatan zarzadczych. W sytuacji przekroczenia limitow

profilu ryzyka, Biuro Ryzyka niezwtocznie informuje Zarzad w celu oceny i podjecia odpowiednich dziatan.

W przypadku apetytu na ryzyko ustalony w Towarzystwie system wczesnego ostrzegania opiera sie o nastepujace

limity ostroznosciowe:

Strefa zielona Strefa zotta Strefa czerwona

Wspotczynnik wyptacalnosci =160% >145%; <160% <145%
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Powyzsze limity dostosowane sg do poziomu apetytu na ryzyko wynikajacego z realizacji przez Towarzystwo celéw
biznesowych i strategii Grupy PZU. Zarzad Towarzystwa planuje dziatalnos¢ w taki sposdb, aby wspdtczynnik

pokrycia kapitatowego wymogu wyptacalnosci nie spadt ponizej poziomu granicznego dla strefy zielonej.

B.3.4. Struktura organizacyjna procesu zarzadzania ryzykiem w Towarzystwie

Funkcjonujaca struktura organizacyjna procesu zarzadzania ryzykiem w Towarzystwie zapewnia, ze ryzyka sa
identyfikowane, mierzone i zarzadzane, z uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci. W procesie zarzadzania
ryzykiem uczestnicza wszyscy pracownicy Towarzystwa, poprzez postepowanie zgodne z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa oraz wewnetrznymi regulacjami. Za biezace i skuteczne zarzadzanie ryzykiem
odpowiadaja poszczegélne komoérki organizacyjne, w ramach posiadanych kompetencji oraz stosownie do

okreslonego zakresu odpowiedzialnosci, ustalonego w ramach systemu zarzadzania w Towarzystwie.
Struktura organizacyjna w zakresie zarzadzania ryzykiem sktada sie z czterech poziomdw kompetencyjnych:
1) trzy pierwsze poziomy obejmuja:

a) Rade Nadzorczaijej Komitet, ktdra sprawuje nadzér nad procesem zarzadzania ryzykiem oraz ocenia
adekwatno$c¢ i skutecznosc tego procesu w ramach decyzji okre$lonych w szczegdlnosci w Statucie

Towarzystwa, regulaminie Rady Nadzorczej i regulaminie Komitetu Audytu Rady Nadzorczej;

b) Zarzad, ktéry organizuje i zapewnia dziatanie systemu zarzadzania ryzykiem poprzez okreslenie
strategii, polityk, wyznaczenie apetytu na ryzyko, okreslenie limitow profilu ryzyka i limitow

tolerancji na poszczegdlne kategorie ryzyka;

c) Komitety, w szczegdlnosci Komitet Ryzyka, ktdére maja za zadanie zapewnié, ze w Towarzystwie
funkcjonuje efektywny system identyfikacji, zarzadzania oraz monitorowania poziomu istotnego
ryzyka zwigzanego z prowadzona dziatalno$cia; nadzér nad tym procesem oraz upewnienie sig, ze
jeston w sposdb ciggty usprawniany, majac na wzgledzie zmieniajace sie otoczenie ekonomiczne oraz

prawno-regulacyjne.
2) czwarty poziom dotyczy poziomu operacyjnego, w ktérym zadania zwiazane z procesem zarzadzania
ryzykiem podzielone sa pomiedzy trzy linie obrony:
a) pierwsza - obejmuje biezace zarzadzanie ryzykiem na poziomie komérek operacyjnych oraz bezposrednie

podejmowanie decyzji w odniesieniu do ryzyka, w oparciu o wewnetrzne regulacje Towarzystwa;

b) druga - obejmuje zarzadzanie ryzykiem w drodze identyfikacji, monitorowania i raportowania o ryzyku

oraz kontroli ograniczen;

c) trzecia - dokonuje niezaleznej oceny proceséw zarzadzania ryzykiem z czestotliwoscia zalezng od
zidentyfikowanych obszardéw ryzyka, poziomu jego istotnosci, a takze od roli i skutecznosci kontroli

wewnetrznej w ich redukowaniu.

Proces zarzadzania ryzykiem objety jest systemem kontroli wewnetrznej, ktory zapewnia zgodnos$¢ procesu z
przepisami wewnetrznymi i zewnetrznymi oraz jego state usprawnianie i adekwatno$¢ wzgledem profilu

dziatalnosci Towarzystwa.
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B.3.5. Wtasna ocena ryzyka i wyptacalnosci

Wdrozony w Towarzystwie proces wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci zapewnia regularng ocene ogdlnych
potrzeb w zakresie wyptacalnosci, przy zastosowaniu scenariuszy testéw warunkéw skrajnych dostosowanych do

specyfiki prowadzonej przez Towarzystwo dziatalnosci (profilu ryzyka).

Odpowiedzialno$¢ za proces wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (zwany dalej procesem ORSA) spoczywa na
Zarzadzie Towarzystwa, ktory bierze w nim czynny udziat poprzez nadzorowanie jego tworzenia, przebiegu oraz

weryfikacje uzyskanych wynikéw.

Proces ORSA stanowi integralng cze$¢ procesu planowania finansowego w Towarzystwie i sktada sie, w

szczegblnosci, z nastepujacych etapow:
e przygotowania i zatwierdzenia zatozen do przeprowadzenia procesu ORSA w danym roku;
e przygotowania i zatwierdzenia danych sprawozdawczych, spdjnych z Planem Finansowym Towarzystwa;
e przeprowadzenia oceny potrzeb kapitatowych przy realizacji zatozen Planu Finansowego;
e analizy zgodnosci z poziomem apetytu na ryzyko oraz profilem ryzyka;
e zatwierdzenia i udokumentowania wynikéw ORSA;
e przekazania do organu nadzoru raportu z procesu ORSA.
Proces ORSA obejmuje w szczegdlnosci:
e ocene ogdlnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci;

e ocene ciagtej zgodnosci z wymogami kapitatowymi oraz z wymogami odnoszacymi sie do rezerw

techniczno-ubezpieczeniowych;

e ocene istotnosci, z jaka profil ryzyka Towarzystwa odbiega od zatozen lezacych u podstaw kapitatowego

wymogu wyptacalnosci obliczonego wedtug Formuty Standardowe;j.

Ocena ogdlnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci dokonywana jest dla wszystkich ryzyk uznanych za istotne,
zgodnie z postanowieniami Strategii zarzadzania ryzykiem w Towarzystwie, tj. ryzyka aktuarialnego, ryzyka
rynkowego, ryzyka niewyptacalnosci kontrahenta oraz ryzyka operacyjnego. Przeprowadzana dodatkowo analiza

jakosciowa obejmuje swym zakresem tzw. ryzyka trudno mierzalne (w tym ryzyko braku zgodnosci).

Wtasna ocena ryzyka i wyptacalnosci jest przeprowadzana regularnie, co najmniej raz w roku, lub po wystapieniu
istotnych zmian w profilu ryzyka wynikajacych ze zmian operacji wewnetrznych lub zmian otoczenia biznesowego,
np. rewizja zatozen Planu finansowego w trakcie roku obrotowego. Czestotliwo$é przeprowadzenia ORSA jest
spdjna z rewizja plandéw finansowych oraz towarzyszacych im nowych prognoz rozwoju dziatalnosci, ktore
odpowiadaja realizacji strategii Towarzystwa oraz uwzgledniaja zmiany wynikajace z rozwoju portfela oraz zmian

w otoczeniu biznesowym.
Ocena ogblnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci moze byé przeprowadzana przy uzyciu nastepujacych narzedzi:

1) analiza wybranych wskaznikdw;
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2) metody scenariuszowe (testéw stresu, odwréconych testéw stresu) - analizy utraty wartosci

spowodowanej przez zadana zmiane czynnikow ryzyka;

3) metody faktorowe - uproszczone wersje metod scenariuszowych, zredukowanych do przypadku jednego

scenariusza dla jednego czynnika ryzyka;
4)  miary ekspozycji i wrazliwosci;
5) wiedza ekspercka pracownikéw Towarzystwa.

W ocenie ogdlnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci uwzglednia sie ponadto ryzyka specyficzne, wynikajace z

powiazan wystepujacych w ramach Grupy PZU, w szczegdlnosci, ryzyko zarazenia.

OkreSlenie przez Towarzystwo wtasnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci odbywa sie w scenariuszu
przewidywanych Planem Finansowym warunkéw rynkowych, przy uwzglednieniu aktualnej informacji w zakresie
ksztattowania sie wielkoSci oraz struktury portfela uméw ubezpieczenia, w horyzoncie czasu przewidzianym

Planem Finansowym.

Jezeli w wyniku wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci, w kolejnych latach projekcji, zostanie zidentyfikowany
mozliwy spadek wspotczynnika wyptacalnosci ponizej akceptowalnego poziomu lub przekroczenie limitéw profilu
ryzyka, Dyrektor Biura Ryzyka, we wspotpracy z Dyrektorem Biura Finanséw i Rachunkowosci, przedstawiajg
mozliwe dziatania, w tym zmiany w zakresie planéw finansowych, majace na celu obnizenie poziomu ryzyka lub
podwyzszenie Srodkdéw wtasnych. Podejmujac decyzje o zastosowaniu danego dziatania naprawczego, uwzglednia
sie w szczegdblnosci mozliwos¢ zastosowania danego dziatania w praktyce, czas niezbedny do wdrozenia danego

dziatania naprawczego, jakos¢ Srodkdw wtasnych oraz ryzyko reputacji.

Ocena ogblnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci w 2019 r. objeta lata 2019-2021, zgodnie z horyzontem
planowania finansowego w Towarzystwie. W ramach oceny ogdlnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci
przeprowadzane zostaty analizy w celu okreslenia czy przy danej strategii dziatalnosci Towarzystwo utrzyma
niezbedny poziom kapitatu, adekwatny do ryzyka, na jakie jest narazona obecnie i na jakie moze by¢ narazona w
przysztosci (rowniez w przypadku wystapienia nagtych zdarzen odzwierciedlonych w scenariuszach warunkéw
skrajnych). Testowane przez Towarzystwo, a okre$lone na poziomie Grupy PZU scenariusze obejmujace zaréwno
aktywa jak i pasywa uwzgledniaja profil ryzyka Towarzystwa i umozliwiaja analize potrzeb kapitatowych przy
zatozeniu niekorzystnych warunkéw otoczenia makroekonomicznego adresujac ryzyka charakterystyczne dla

sektora ubezpieczen.

B.4. System kontroli wewnetrznej

B.4.1. Opis systemu kontroli wewnetrznej

W ramach systemu zarzadzania w Towarzystwie funkcjonuje system kontroli wewnetrznej majacy na celu
zapewnienie przestrzegania przez Towarzystwo wymogdw regulacyjnych oraz skutecznosé i wydajnosc operacji w
Swietle jego celéw oraz zabezpieczenia dostepnosci i wiarygodnosci informacji finansowych i niefinansowych.
System Kontroli Wewnetrznej wspiera organy statutowe i pracownikéw w realizacji celéw okre$lonych w

szczegblnosci w strategii Towarzystwa i koncentruje sie na nastepujacych obszarach:
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1) S$rodowisku kontroli wewnetrznej, tj. promowaniu znaczenia kontroli wéréd pracownikéw i nadzoru ze
strony kierownictwa, stylu zarzadzania, w tym delegowaniu zadan, uczciwosci, wartosci etycznych i

rozwoju pracownikéw;
2) identyfikacji i ocenie ryzyka, w tym utrzymywaniu go na akceptowalnym poziomie;
3) czynnosciach kontrolnych i podziale obowigzkdw;

4) jakosciinformacji i jej komunikowaniu, tj. zapewnieniu przeptywu informacji, ktére pozwalajg prowadzié i

kontrolowaé dziatalno$é Towarzystwa;
5) monitorowaniu efektywnosci mechanizméw kontrolnych;
6) dziataniach weryfikacyjnych, korygujacych i naprawczych.

System Kontroli Wewnetrznej (SKW) obejmuje ogdt przepiséw wewnetrznych, w szczegdlnosci administracyjnych,
rachunkowych, dotyczacych adekwatnosci kapitatowej, zagadnienn informacyjnych, struktur organizacyjnych,
rozwigzan wprowadzonych w systemach informatycznych, systemach raportowania, funkcje kluczowe, nadzér
oraz inne mechanizmy kontrolne przyczyniajace sie do realizacji celédw Towarzystwa oraz zapewnienia

bezpieczenstwa i stabilnosci jej funkcjonowania. W ramach SKW wyodrebnia sie:

1) funkcje kontroli majaca za zadanie zapewnienie przestrzegania mechanizmoéw kontrolnych dotyczacych w

szczegblnosci zarzadzania ryzykiem w Towarzystwie;

2) niezalezng komoérke ds. zgodnosci (Biuro Compliance) majaca za zadanie realizacje funkcji compliance

oraz zapewnianie rozwigzan systemowych w zakresie efektywnosci i skutecznosci SKW;

3) niezalezng komdrke audytu wewnetrznego (Biuro Audytu Wewnetrznego) majaca za zadanie badanie i
ocene, w sposob niezalezny i obiektywny, adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem i

systemu kontroli wewnetrzne;.
SKW bazuje na modelu trzech niezaleznych i uzupetniajacych sie pozioméw, tzw. trzech linii obrony, gdzie:

1) na | linie obrony sktada sie dziatalno$¢ wtascicieli proceséw biznesowych obejmujaca operacyjne
zarzadzanie ryzykiem zwigzanym z dziatalnoscia Towarzystwa i realizowanymi w ramach tej dziatalnosci

procesami;
2) nall linie obrony sktada sie dziatalno$¢ compliance,
3) nalll linie obrony sktada sie dziatalno$¢ audytu wewnetrznego.

SKW zostat oparty na dziataniach kontrolnych realizowanych w ramach | linii oraz dziataniach kontrolnych i
naprawczych realizowanych przez Il i 1ll linie. W przypadku zidentyfikowania przez pracownika Towarzystwa
nieprawidtowosci stwierdzonych w wyniku kontroli, pracownik zobowigzany jest do ich udokumentowania i

poinformowania bezposredniego przetozonego.

Kierujacy podejmuje dziatania w celu usuniecia uchybien oraz informuje Zarzad, w przypadku koniecznosci

podjecia dalszych dziatan.

W Towarzystwie funkcjonuje rowniez system zgtaszania nieprawidtowosci, ktory zapewnia ochrone sygnalistow

oraz przewiduje tryby postepowania.
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B.4.2. Funkcja zgodnosci z przepisami

Ryzyko braku zgodnosci klasyfikowane jest przez Towarzystwo jako ryzyko istotne i podlega odpowiednim
regulacjom wewnetrznym. Zaliczane do kategorii trudno mierzalnych dotyczy, w szczegdélnosci, ryzyka
wynikajacego z niedostosowania prowadzonej przez Towarzystwo dziatalnosci do zmieniajacego sie otoczenia
prawno - regulacyjnego. Btedy proceduralne, opdznienia w implementacji regulacji, niezastosowanie sie do
przepisdw prawa, wytycznych i rekomendacji regulatoréw rynku czy przyjetych standardéw ikodekséw

postepowania zwiekszaja ryzyko sankcji prawnych, materialnych strat finansowych lub utraty dobrej reputacji.
Do zadan funkcji zgodnosci z przepisami naleza w szczegdlnosci;

e doradzanie Zarzadowi oraz Radzie Nadzorczej Towarzystwa oraz Komitetowi Audytu Rady Nadzorczej w

zakresie zgodnosci z przepisami prawa;
e ocena potencjalnego wptywu na dziatalno$¢ Towarzystwa zmian w otoczeniu regulacyjnym;

e identyfikacja i monitorowanie ryzyka zwigzanego z nieprzestrzeganiem przepiséw prawa, regulacji

wewnetrznych oraz kodekséw postepowania;

e opiniowanie dziatan i decyzji ktére moga powodowal ryzyko niezgodnosci lub moga narazac

Towarzystwo na ryzyko utraty dobrej reputacji.

Biuro Compliance w ramach koordynacji zapewnienia zgodnos$ci dziatalnosci Towarzystwa z obowigzujacymi

przepisami prawa i przyjetymi standardami, podejmuje nastepujace dziatania:
e prowadzi analize przepiséw wewnetrznych pod katem wystepowania ryzyka braku zgodnosci;

e dostosowuje i ujednolica w Towarzystwie przepisy wewnetrzne z obszaru zarzadzania ryzykiem braku
zgodnos$ci w celu zapewnienia ich spdjnosci zregulacjami obowigzujacymi w Grupie PZU z

uwzglednieniem réznic wynikajacych z profilu dziatania organizacji i jej rozwoju w perspektywie czasu;
e analizuje i ocenia informacje na temat ryzyka braku zgodnosci, na ktére narazone jest Towarzystwo;
e okresla plan zapewnienia zgodnosci z przepisami;

e przeprowadza ocene adekwatnosci srodkdéw podejmowanych przez Towarzystwo w celu zapobiegania

wystepowania przypadkdw niezgodnosci z przepisami.

Monitorowanie ryzyka braku zgodnosci realizowane jest w szczegdlnosci przez nadzér funkcji zgodnosci z
przepisami nad dziatalnoscig operacyjna jak rowniez w nastepstwie prowadzonych czynnosci opiniodawczych i

doradczych oraz kontrolnych i naprawczych.

Osoba nadzorujaca funkcje zgodnosci z przepisami oraz osoby wykonujace czynnosci w ramach funkcji zgodnosci
z przepisami przedstawiajg Zarzadowi Towarzystwa wyniki swoich analiz oraz rekomendacje w trakcie posiedzen

Zarzadu, Komitetu Audytu oraz Rady Nadzorczej.

44



Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej TUW Polskiego Zaktadu Ubezpieczer Wzajemnych na dzien 31 grudnia 2019 roku
i za rok obrotowy zakonczony tego dnia.

B.5. Funkcja audytu wewnetrznego

B.5.1. Opis wdrozenia funkcji audytu wewnetrznego

Audyt wewnetrzny jest dziatalno$cig niezalezng i obiektywna, ktérej celem jest przysporzenie wartosci i

usprawnienie dziatalnosci operacyjnej TUW PZUW. Polega na systematycznej i dokonywanej w uporzadkowany

sposOb ocenie adekwatnosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej i innych elementéw systemu

zarzadzania. Pomaga TUW PZUW osiagnac cele, dostarczajgc zapewnienia o skutecznosci tych proceséw, réwniez

poprzez doradztwo.

Audyt wewnetrzny w TUW PZUW realizowany jest przez Biuro Audytu Wewnetrznego. Za nadzér nad funkcja audytu

wewnetrznego odpowiada Dyrektor Biura Audytu Wewnetrznego.

Zakres audytu wewnetrznego obejmuje wszystkie obszary dziatalno$ci TUW PZUW.

W Grupie PZU wdrozono Kodeks Etyki Audytora Wewnetrznego, w oparciu o wytyczne Instytutu Audytordéw

Wewnetrznych (llA) zawarte w Kodeksie Etyki IIA. Celem Kodeksu jest promowanie najlepszych praktyk

wykonywania obowigzkéw, wzorcow postawy etycznej oraz determinowanie potrzeby ciagtego rozwoju

zawodowego i ksztattowania wtasciwego wizerunku audytoréw wewnetrznych.

B.5.2. Niezaleznos¢ i obiektywizm audytu wewnetrznego

Audyt wewnetrzny jest funkcja obiektywna i niezalezng od funkcji operacyjnych.

Zakres badan audytowych oraz wydawane opinie i oceny po-audytowe stanowig autonomiczne decyzje BAW.

Niezaleznos¢ audytu wewnetrznego jest zagwarantowana w szczegdlnosci poprzez:

1)

podlegtos¢ Dyrektora Biura Audytu Wewnetrznego pod:

a) organizacyjnie - Prezesa Zarzadu TUW PZUW,

b) funkcjonalnie - Komitet Audytu;

opiniowanie powotania lub odwotania Dyrektora Biura Audytu Wewnetrznego przez Komitet Audytu;
opiniowanie projektu Planu Audytu przez Komitet Audytu;

raportowanie informacji o realizacji Planu Audytu oraz wynikach monitorowania rekomendacji Komitetowi

Audytu oraz Zarzadowi TUW PZUW;

uprawnienie Dyrektora Biura Audytu Wewnetrznego do bezposredniego kontaktowania sie z
Przewodniczacym Rady Nadzorczej i Przewodniczagcym Komitetu Audytu, w szczegdlnosci w zakresie istotnych

nieprawidtowosci stwierdzonych w wyniku realizacji zadan audytowych;

uprawnienie Dyrektora Biura Audytu Wewnetrznego do uczestniczenia w posiedzeniach Zarzadu oraz dostepu

do protokotéw z posiedzen Zarzadu;

zobowigzanie wszystkich pracownikéw TUW PZUW oraz oséb fizycznych i prawnych wykonujacych prace na

rzecz TUW PZUW na podstawie umdw cywilnoprawnych, do udzielania audytorom zadanych informacji i
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wyjasnien oraz udostepniania dokumentéw i danych umozliwiajacych terminowe i poprawne wykonanie

audytu.

B.6. Funkcja aktuarialna

Funkcja aktuarialna w Towarzystwie, zgodnie z art. 66 Ustawy, realizowana jest przez Biuro Aktuarialne w

szczegblnosci poprzez nastepujace dziatania:

e koordynacje ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celdw

wyptacalnosci, obejmujacej w szczegdlnosci:

o ustalanie najlepszego oszacowania zobowigzan (BEL) brutto i na udziale reasekuratora, w tym

wyznaczanie przeptywdw na potrzeby tych oszacowan;
o walidacje rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;

o sporzadzanie wymaganej przepisami prawa dokumentacji dotyczacej procesu tworzenia rezerw

dla celéw wyptacalnosci.

e zapewnienie adekwatnosci metod i stosowanych modeli, jak réwniez zatozen przyjetych do ustalania

wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, realizowane w szczegdlnosci poprzez:

o cykliczng aktualizacje zaktadanych wspdtczynnikéw i parametréw wykorzystywanych do

wyliczenia rezerw;
o  cykliczne poréwnanie wartosci rezerw wyznaczonych przy wykorzystaniu innych metod/modeli.

e ocene, czy dane wykorzystane do ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sa

wystarczajace i czy sa odpowiedniej jakosci, realizowang w szczegdlnosci poprzez:

o comiesieczna weryfikacje danych polisowych i szkodowych wykorzystywanych do wyznaczania
rezerw dla celdw rachunkowosci za pomoca mechanizméw kontrolnych wbudowanych w

narzedzia do wyznaczania rezerw;

o wspbtprace z wtascicielami danych wykorzystywanych do ustalenia warto$ci rezerw w celu

spetniania przez nie w sposdb ciagty wymogdw dotyczacych jakosci;

e cykliczng ocene przyjetych i stosowanych metod wyceny poszczegdlnych rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych;
e cykliczng ocene adekwatnosci rezerw techniczno- ubezpieczeniowych;

e poréwnywanie najlepszych oszacowan w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla

celéw wyptacalnosci z danymi wynikajacymi ze zgromadzonych doswiadczen;

e informowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej Zaktadu o wiarygodnosci i adekwatnosci ustalania wartosci

rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;

e nadzorowanie ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celdw

wyptacalnosci w przypadkach stosowania przyblizer, w tym podejscia indywidualnego;
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e ustalanie wartos$ci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowos$ci brutto i na udziale
reasekuratora oraz tworzenie i dokumentowanie metodologii kalkulacji rezerw dla celéw rachunkowosci

brutto i na udziale reasekuratora;

e wyrazanie opinii na temat ogdlnej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia, zawierajacej elementy

opisane artykutem 272, ust. 6 Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2015/35;

e wyrazanie opinii na temat adekwatnosci rozwigzan w zakresie reasekuracji, zawierajacej elementy

opisane artykutem 272, ust. 7 Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2015/35;

e udziat we wdrazaniu efektywnego systemu zarzadzania ryzykiem, w szczegblnosci obejmujacy
informowanie Zarzadu oraz osoby nadzorujacej funkcje zarzadzania ryzykiem o wszystkich ryzykach, w
tym ryzyku operacyjnym, zidentyfikowanych w procesie tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

oraz przedstawianie propozycji dziatan majacych na celu minimalizacje tych ryzyk;

e cykliczne sporzadzanie raportu skierowanego do Zarzadu zawierajacego informacje na temat

wykonanych zadan dotyczacych procesu tworzenia rezerw techniczno- ubezpieczeniowych;

Osoba nadzorujaca funkcje aktuarialng oraz osoby wykonujace czynnosci w ramach funkcji aktuarialnej
przedstawiajg Zarzadowi Towarzystwa wyniki swoich analiz oraz rekomendacje w trakcie posiedzen Komitetu

Ryzyka oraz posiedzen Zarzadu.

Aktuariusz jest powotywany i odwotywany przez Zarzad Towarzystwa. W realizacji swoich obowiazkéw ma
zapewniong niezalezno$¢ operacyjna oraz dostep do raportéw, danych zrédtowych, kompletnych informacji oraz

do wszystkich pracownikdw Towarzystwa.

B.6.1. Zgodnos$¢ z wymogami w zakresie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Funkcja aktuarialna w Towarzystwie zapewnia, ze rezerwy techniczno - ubezpieczeniowe, w tym réwniez dla celow
wyptacalnosci, wyliczane sg w sposdb prawidtowy, z zachowaniem zasad ostroznej wyceny, zgodnie z przyjetymi
przez Zarzad Towarzystwa Regulaminem tworzenia rezerw techniczno - ubezpieczeniowych, Metodyka
wyznaczania najlepszego oszacowania rezerw dla celéw wyptacalnosci oraz szczegétowymi procedurami w

zakresie tworzenia rezerw szkodowych.

Rezerwy techniczno - ubezpieczeniowe ustalane s3g nie rzadziej niz na koniec kazdego kwartatu, z wytaczeniem
rezerwy na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka), ustalanej wytgcznie do celéw rachunkowosci, na koniec kazdego
roku obrotowego, zgodnie z obowigzujacymi wymogami prawnymi. Funkcja aktuarialna dokonuje oceny
wystarczalnosci oraz odpowiedniej jakosci danych wykorzystywanych w procesie wyliczania rezerw techniczno -
ubezpieczeniowych, w tym rowniez dla celéw wyptacalnosci. Potwierdzeniem zachowania nalezytej starannosci w
procesie szacowania rezerw techniczno - ubezpieczeniowych jest opinia, o prawidtowosci rezerw wykazanych w

rocznym sprawozdaniu finansowym.

B.7. Outsourcing

Towarzystwo wdrozyto pisemne zasady dotyczace outsourcingu, w ktérych zostaty okreslone m. in.:
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a) wykaz funkgji nalezacych do systemu zarzadzania oraz czynnos$ci ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych,
ktére Towarzystwo zamierza powierza¢ w drodze outsourcingu ze wskazaniem, ktére z tych czynnosci
Towarzystwo uznaje za podstawowe lub wazne,

b) kryteria wyboru podmiotu, ktéremu Towarzystwo zamierza powierzaé wykonywanie czynnosci
ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych oraz funkcji nalezacych do systemu zarzadzania,

c) warunki dopuszczalno$ci outsourcingu oraz dodatkowe wymagania z nim zwigzane;

d) zasady zarzadzania ryzykiem zwigzanym z powierzeniem, w drodze outsourcingu, wykonywania czynnos$ci oraz

funkcji nalezacych do systemu zarzadzania
Towarzystwo nie powierza dostawcom realizacji kluczowych funkcji systemu zarzadzania.
Zarzad Towarzystwa zatwierdza zasady dotyczace outsourcingu i zapewnia wprowadzenie ich w zycie.

Zawarcie umowy o $wiadczenie przez podmiot zewnetrzny na rzecz Towarzystwa ustug dotyczacych czynnosci
waznych i podstawowych, poprzedzone jest okresleniem przez Zarzad Towarzystwa realnych w danym zakresie
potrzeb, charakteru i skali prowadzonej dziatalnosci oraz kosztu, ktéry Towarzystwo musiatoby ponies¢ w
przypadku decyzji o obstudze danego procesu w ramach zasobdéw wtasnych. Umowy outsourcingu nalezycie

chronia interesy Towarzystwa.

Dokumenty umdw zawierajg postanowienia wymagane przepisami prawa w tym zakresie, w szczegdlnosci

okreslajg doktadnie przedmiot i zakres czynnosci, cene oraz wyznaczajg relacje miedzy dostawca a Towarzystwem.

Dostawca sktada rekojmie wykonywania zleconych zadan w sposéb nalezyty, oswiadczajac, ze dysponuje on
wtasciwym zakresem pozwolen wynikajgcych z przepisdéw prawa, regulujacych prowadzonag przez niego
dziatalno$¢. Ponadto Towarzystwo jest uprawnione do nadzoru i kontrolowania przestrzegania przez dostawce

warunkow umowy oraz realizacji przedmiotu umowy na kazdym jej etapie.

Wszyscy dostawcy realizujgcy okre$lone czynnos$ci zlecone przez Towarzystwo znajdujg sie na terenie

Rzeczpospolitej Polskiej.

Towarzystwo w terminie okreslonym w Ustawie informuje Komisje Nadzoru Finansowego o planowanym zawarciu

umowy outsourcingu a takze o istotnej zmianie w tym zakresie.

Przyjeta przez Towarzystwo Polityka outsourcingu okre$la zasady dokonywania outsourcingu przez Towarzystwo,

w tym:
e podziat odpowiedzialnosci w zakresie zarzadzania ryzykiem outsourcingu;
e  kryteria identyfikacji umowy outsourcingu;

e wymogi wobec dostawcy, ktéremu Towarzystwo moze powierzy¢ wykonanie czynnosci
ubezpieczeniowych oraz czynnosci nalezacych do dziatalnosci reasekuracyjnej i czynnos$ci bezposrednio

zwigzanych z ta dziatalnoscia;
e warunkiiforme umowy outsourcingu;
e szczegblne wymogi dla procesu zawierania uméw outsourcingu;
e zasady wspotpracy z Komisja Nadzoru Finansowego w obszarze outsourcingu.

Polityka outsourcingu zawiera réwniez nastepujace elementy:
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e okredlenie jakie czynnosci moga podlegad outsourcingowi; w tym zapisy

e dotyczace outsourcingu funkcji kluczowych;

e oraz kryteria wyboru dostawcy ustug z zakresu czynnosci ubezpieczeniowych,
e  kryteria wyboru dostawcy ustug z zakresu czynnosci reasekuracyjnych.

e Towarzystwo co najmniej raz w roku, dokonuje przegladu przyjetych zasad outsourcingu. Zasady te sa
dostosowywane do istotnych zmian w systemie zarzadzania lub obszarze, ktérego dotycza.

W roku 2019 r. Towarzystwo dokonato przegladu Polityki outsourcingu oraz zawartych umoéw outsourcingu.

B.8. Wszelkie inne informacje

Wszelkie istotne informacje zostaty przedstawione powyzej.

C. Profil ryzyka

W Towarzystwie funkcjonuje system zarzadzania ryzykiem, ktdry jest ukierunkowany zaréwno na kontrole ryzyka,
jak réwniez na zachowanie odpowiedniego poziomu $rodkéw wtasnych. Odzwierciedleniem przyjetego przez
Towarzystwo modelu biznesowego jest, mierzony strukturg kapitatowego wymogu wyptacalnosci, profil ryzyka. W
okresie sprawozdawczym, w poréwnaniu do roku 2018, nie wystapity istotne zmiany w strukturze kapitatowego
wymogu wyptacalnosci, ktory w gtéwnej mierze determinowany jest przez wymédg dla ryzyka kredytowego
kontrahenta. Dalszy wzrost udziatu wymogu dla ryzyka aktuarialnego wynika z obserwowanego, dynamicznego

rozwoju dziatalnosci.
Ponizsza tabela przedstawia kategorie ryzyka istotnego dla Towarzystwa.
Kategoria ryzyka Definicja

mozliwo$¢ poniesienia straty lub niekorzystnej zmiany wartosci zobowiazan, jakie moga
wyniknaé z zawartych umoéw ubezpieczenia i uméw gwarancji ubezpieczeniowych, w
zwigzku z niewtasciwymi zatozeniami dotyczacymi wyceny sktadek i tworzenia rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych.

ryzyko aktuarialne

ryzyko straty na skutek zmian w poziomie lub zmiennosci cen rynkowych instrumentéw
ryzyko rynkowe finansowych jak réwniez strukturalnego niedopasowania aktywéw i zobowiazan, w
szczegblnosci w odniesieniu do okresu trwania aktywdw i zobowigzan

ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany sytuacji finansowej wynikajace z wahan
wiarygodnosci i zdolnosci kredytowej emitentow papieréw wartosciowych,
ryzyko kredytowe - . L . L . . .
kontrahentéw i wszelkich dtuznikéw, materializujgce sie niewykonaniem zobowiazania

przez kontrahenta.

ryzyko poniesienia straty wynikajacej z niewtasciwych lub btednych proceséw

ryzyko operacyjne , . . . . ,
b peracyl wewnetrznych, dziatan ludzi, funkcjonowania systeméw lub ze zdarzen zewnetrznych.
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Kategoria ryzyka ‘ Definicja

ryzyko braku mozliwosci zrealizowania przez Towarzystwo lokat i innych aktywéw bez
ryzyko ptynnosci wptywu na ich rynkowe ceny w celu uregulowania swoich zobowiazan finansowych w
momencie, gdy staja sie one wymagalne.

ryzyko naruszenia powszechnie obowigzujacych  przepisow prawa oraz
niedostosowania sie lub naruszenia przez Towarzystwo przepisow wewnetrznych i
ryzyko braku zgodnosci przyjetych standardéw postepowania, w tym norm etycznych, ktére skutkuje lub moze
skutkowad poniesieniem przez Towarzystwo sankcji prawnych, powstania strat
finansowych badz utraty reputacji lub wiarygodnosci.

Struktura podstawowego kapitatowego wymogu wyptacalnosci na dzien 31 grudnia 2019 r. (bez ujecia efektu

dywersyfikacji) wyznaczonego w oparciu o Formute Standardowa, przedstawia sie w sposdb nastepujacy:

2019

Ryzyko aktuarialne
23%

Ryzyko rynkowe
5%

Ryzyko kredytowe
2%

2018

Ryzyko aktuarialne

: 13% Ryzyko rynkowe
4%

Podobnie jak to miato miejsce w roku 2018, dominujacym ryzykiem pozostaje ryzyko kredytowe, wynikajace ze
stosowanych technik ograniczania ryzyka (reasekuracja). Jednakze jego udziat w strukturze wymogu kapitatowego

(bez ryzyka operacyjnego) spadt o 11 p.p w stosunku do poprzedniego roku.
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Z uwagi na przyrost portfela uméw ubezpieczenia oraz charakter wynikajacych z niego zobowigzan, nastapit dalszy
wzrost (o 10 p.p) tacznego udziatu ryzyka aktuarialnego. Udziat ryzyka rynkowego uksztattowat sie na poziomie

nieznacznie nizszym w poréwnaniu do wynikéw za rok 2018.

Koncentracja ryzyka

Towarzystwo identyfikuje nastepujace obszary dziatalnosci, w ktérych wystepuje koncentracja ryzyka:

= Ryzyko kredytowe wynikajace z realizowanego programu reasekuracji biernej - zgodnie z przyjetym
modelem biznesowym oraz realizowanej przez Towarzystwo strategii dziatalnosci, istotna technika

mitygacji ryzyka jest program reasekuracji biernej realizowanej gtéwnie w ramach Grupy PZU;

* Ryzyko kredytowe wynikajace z dziatalnosci lokacyjnej - realizowana przez Towarzystwo polityka
inwestycyjna nakierowana na zapewnienie odpowiedniego stopnia bezpieczenstwa i ptynnosci lokat

finansowych;

Ryzyka s3 w odpowiedni sposdb odzwierciedlone w kalkulacji kapitatowego wymogu wyptacalnosci jak réwniez

podlegaja odpowiednim technikom zarzadzania stosowanym przez Towarzystwo.

Obok wymienionych powyzej przyktaddw ryzyka koncentracji identyfikowanego w ujeciu ilosciowym, ekspozycja
Towarzystwa na ryzyko koncentracji ma rowniez wymiar operacyjny i wynika z faktu zlecania wiecej anizeli jednej
ustugi w ramach outsourcingu do jednego dostawcy, ktérym w przypadku Towarzystwa jest Cztonek Zatozyciel.
Ryzyko to jest ograniczane poprzez dodatkowe mechanizmy przewidziane procesem zawierania umoéw

outsourcingu.

Testy warunkdéw skrajnych i analizy wrazliwosci

W Towarzystwie przeprowadzono, uwzgledniajace ryzyko rynkowe, kredytowe, aktuarialne, ptynnosci, testy
warunkow skrajnych zgodnie z metodyka KNF oraz analizy wrazliwosci w odniesieniu do istotnych ryzyk i zdarzen

wedtug scenariuszy przygotowanych na potrzeby ORSA. Na potrzeby oceny zdefiniowano nastepujace scenariusze:

Lp. Test warunkow skrajnych

Analiza kondycji finansowej Towarzystwa przy zatozeniu
normalnych warunkéw ekonomicznych oraz przewidywan co do

1 S . . - S Ryzyko k
ksztattowania sie planowanej sprzedazy, zgodnie z zatozeniami yzyko kredytowe
oraz w horyzoncie czasu Planu Finansowego Towarzystwa (2019
-2021) - scenariusz bazowy
Obnizenie ratingu kredytowego PZU SA o jeden stopien jakosci

2 & y & J pien) Ryzyko kredytowe

kredytowej

Upadek najwiekszego kontrahenta Towarzystwa posiadajacego
3 rating kredytowy na poziomie ‘BB’ lub nieposiadajacy oficjalnie Ryzyko kredytowe
nadanej oceny ratingowej

Uwzglednienie ryzyka zwigzanego z obligacjami rzadowymi
4 . . . . . Ryzyko rynkowe
emitowanymi w walucie krajowej
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Lp.

Test warunkow skrajnych

Réwnolegte przesuniecie podstawowej krzywej stop
procentowych o + 100 punktéw bazowych

Ryzyko

Ryzyko rynkowe

Réwnolegte przesuniecie podstawowej krzywej stop
procentowych o - 100 punktéw bazowych

Ryzyko rynkowe

Zmiana nachylenia podstawowej krzywej stép procentowych
poprzez zastosowanie réwnolegtego przesuniecia krzywej o +50
punktéw bazowych dla terminéw zapadalnosci ponizej 10 lat i
jednoczesne, réwnolegte przesuniecie krzywej o -50 punktéw
bazowych dla pozostatych terminéw zapadalnosci

Ryzyko rynkowe

Zmiane relacji kursu waluty polski ztoty do walut obcych +/-
20%

Ryzyko rynkowe

Realizacja szkody odpowiadajacej 50% sumy dwéch
najwiekszych ryzyk w ujeciu PML brutto

Ryzyko aktuarialne

10

Wzrost wspdtczynnika szkodowosci na udziale wtasnym
Towarzystwa o 4 p.p.

Ryzyko aktuarialne

11

Wzrost wskaznika kosztow akwizycji i administracji o 10 p.p. w
odniesieniu do planu

Ryzyko aktuarialne

12

Wzrost najlepszego oszacowania rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowych brutto

Ryzyko aktuarialne

13

Scenariusz zaktadajacy taczne wystagpienie szkody
katastroficznej w zakresie ekspozycji powodziowej i ekspozycji
huraganowej

Ryzyko aktuarialne

14

Scenariusz zaktadajacy natozenie na Towarzystwo kary w
wysokos$ci 2% tacznego przypisu sktadki brutto

Ryzyko operacyjne

15

Scenariusz taczony

= wzrost wspétczynnika szkodowosci na udziale
wtasnym Towarzystwa o 4 p.p.;

= roéwnolegte przesuniecie podstawowej krzywej stop
procentowych o + 100 punktéw bazowych

Ryzyko ptynnosci

16

Scenariusz tagczony

= wzrost wspotczynnika szkodowosci na udziale
wtasnym Towarzystwa o 4 p.p.;

= réwnolegte przesuniecie podstawowej krzywej stop
procentowych o - 100 punktéw bazowych

Ryzyko ptynnosci

Zaproponowane testy stresu obejmuja najwazniejsze obszary dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz profil ryzyka

Towarzystwa i zostaty opracowane z uwzglednieniem metodyki testéw stresu przeprowadzanych przez Organu
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nadzoru. Testy stresu wybrane do przeprowadzenia w ramach procesu ORSA odpowiadaja ocenie najistotniejszych

ryzyk w dziatalnosci Towarzystwa.

Wyniki testdw nie uwzgledniaja wptywu ewentualnych dziatari podejmowanych przez Zarzad Towarzystwa,
majacych na celu ztagodzenie skutkéw materializacji scenariusza. W rzeczywistosci, w oparciu o funkcjonujacy
system zarzadzania ryzykiem, w szczegdlnosci system limitéw i ograniczen, Zarzad Towarzystwa moze podjac

stosowne dziatania zapobiegajace lub tez ograniczajace wptyw realizacji zaktadanego scenariusza.

Ponizsza tabela prezentuje zmiany poziomu wskaznikéw pokrycia kapitatowego wymogu wyptacalnosci srodkami

wtasnymi po przeprowadzeniu wewnetrznych testéw stresu.

Wptyw na wspétczynnik
wyptacalnosci

Scenariusz warunkéw skrajnych

Analiza kondycji finansowej Towarzystwa przy zatozeniu normalnych warunkéw
ekonomicznych oraz przewidywan co do ksztattowania sie planowanej sprzedazy, zgodnie
z zatozeniami oraz w horyzoncie czasu Planu Finansowego Towarzystwa (2019 - 2021) -
scenariusz bazowy

Obnizenie ratingu kredytowego PZU SA o jeden stopien jakosci kredytowej Wptyw istotny

Upadek najwiekszego kontrahenta Towarzystwa posiadajacego rating kredytowy na L
s . s L . - . Wptyw niski

poziomie ‘BB’ lub nieposiadajacy oficjalnie nadanej oceny ratingowej

Uw'zgled.nleme ryzyka zwigzanego z obligacjami rzadowymi emitowanymi w walucie Wptyw umiarkowany

krajowej

Rownolegte przesuniecie podstawowej krzywej stop procentowych o + 100 punktow

bazowych Wptyw umiarkowany

Réwnolegte przesuniecie podstawowej krzywej stép procentowych o - 100 punktow Wptyw umiarkowany

bazowych
Zmiana ksztattu podstawowej krzywej stop procentowych Wptyw niski
Zmiane relacji kursu waluty polski ztoty do walut obcych Wptyw niski

Realizacja szkody odpowiadajacej 50% sumy dwéch najwiekszych ryzyk w ujeciu PML S iy

brutto

Wzrost wspétczynnika szkodowosci na udziale wtasnym Towarzystwa o 4 p.p. Wptyw niski
Wzrost wskaznika kosztow akwizycji i administracji o 10 p.p. w odniesieniu do planu Wptyw niski
Wzrost najlepszego oszacowania rezerwy techniczno-ubezpieczeniowych brutto Wptyw niski

Scenariusz zaktadajacy taczne wystapienie szkody katastroficznej w zakresie ekspozycji

powodziowej i ekspozycji huraganowej B i

Scenariusz zaktadajacy natozenie na Towarzystwo kary w wysokos$ci 2% tacznego przypisu

sktadki brutto Wptyw niski

Scenariusz taczony
e wzrost wspétczynnika szkodowosci na udziale wtasnym Towarzystwa o 4 p.p.;
e rownolegte przesuniecie podstawowej krzywej stop procentowych o + 100
punktéw bazowych

Wptyw umiarkowany
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Wptyw na wspotczynnik
wyptacalnosci

Scenariusz warunkéw skrajnych

Scenariusz taczony
e wzrost wspétczynnika szkodowosci na udziale wtasnym Towarzystwa o 4 p.p.;
e réwnolegte przesuniecie podstawowej krzywej stop procentowych o - 100
punktéw bazowych

Wptyw niski

Okreslenie poziomu istotnosci opiera sie na nastepujacych zatozeniach w zakresie zmian wspdtczynnika

wyptacalnosci po przeprowadzeniu danego testu stresu, w poréwnaniu do scenariusza bazowego:
e 0dO0p.p.do5 p.p. - wptyw niski;
e 0d5p.p.do 20 p.p. - wptyw umiarkowany;
e powyzej 20 p.p. - wptyw istotny

Przeprowadzone testy warunkdw skrajnych potwierdzajg zdolno$é Towarzystwa do absorbcji ryzyka w przypadku
wiekszosci scenariuszy w horyzoncie planowania dziatalnosci, uwzgledniajac przyjety model biznesowy, istniejace
techniki mitygacji ryzyka oraz wynikajace z nich, mozliwe do podjecia, w odpowiedzi na ryzyko, dziatania

zarzadcze.

Wyniki przeprowadzanych analiz warunkéw skrajnych potwierdzaja przewidywania co do odpornosci bilansu
ekonomicznego Towarzystwa na wiekszo$¢ scenariuszy zaktadajacych niekorzystny rozwdj sytuacji, zaréwno w
skali makro, jak rowniez wynikajacy ze specyfiki prowadzonej dziatalnosci ubezpieczeniowej. Scenariuszem
ekstremalnym, ktérego ewentualna materializacja mogtaby negatywnie wptynaé na pozycje kapitatowa
Towarzystwa, jest scenariusz obnizenia oceny ratingowej wiodacego reasekuratora TUW PZUW. Scenariusz ten

adresuje wymagania KNF w kontekscie analizy ryzyka zarazenia w ramach grupy kapitatowej.

W odpowiedzi na zidentyfikowany scenariusz warunkéw skrajnych, ktory istotnie wptywa na wspdtczynnik
wyptacalnosci, Towarzystwo wprowadzito Plan awaryjny na wypadek zrealizowania sie ryzyka niewykonania

zobowiazania przez kontrahenta reasekuracyjnego lub ryzyka zarazenia.

C.1. Ryzyko aktuarialne

Identyfikacja ryzyka aktuarialnego rozpoczyna sie wraz z procesem tworzenia produktu ubezpieczeniowego i
towarzyszy mu, az do momentu wygasniecia zobowigzan z nim zwiazanych. Identyfikacja ryzyka aktuarialnego

odbywa sie m. in. poprzez:

e analize ogdlnych warunkdw ubezpieczenia pod katem przyjmowanego ryzyka i zgodnosci z powszechnie

obowigzujacymi przepisami prawa;

e analize ogdlnych/szczegdlnych warunkéw ubezpieczenia lub innych wzorcéw uméw pod katem ryzyka

aktuarialnego przyjmowanego na ich podstawie;

e rozpoznanie potencjalnych ryzyk zwigzanych z danym produktem w celu ich pdzniejszego pomiaru i
monitorowania; analize wptywu wprowadzenia nowych produktéw ubezpieczeniowych na wymogi

kapitatowe obliczone wedtug Formuty Standardowej;

o weryfikacje i walidacje zmian w produktach;

54



Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej TUW Polskiego Zaktadu Ubezpieczer Wzajemnych na dzien 31 grudnia 2019 roku
i za rok obrotowy zakonczony tego dnia.

e ocene ryzyka aktuarialnego przez pryzmat podobnych, istniejacych produktow;
e monitorowanie istniejgcych produktdw;

e analize polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia (underwriting), polityki taryfikacyjnej, polityki w

zakresie rezerw i polityki reasekuracyjnej oraz procesu obstugi szkdd i Swiadczen.

Ocena ryzyka aktuarialnego polega na rozpoznaniu stopnia zagrozenia lub grupy zagrozen stanowiacych o
mozliwosci powstania szkody, w spos6b umozliwiajacy podjecie decyzji o przyjeciu ryzyka do ubezpieczenia i
ponoszenia wzgledem niego odpowiedzialno$ci przez Towarzystwo do momentu wygasniecia zobowiagzania z tym

ryzykiem zwigzanego.
Zarzadzanie ryzykiem aktuarialnym w Towarzystwie odbywa sie w szczegdlnosci, poprzez:
e okreslenie tolerancji na ryzyko aktuarialne i jego monitorowanie;
e decyzje biznesowe i plany sprzedazowe;
e kalkulacje i monitoring adekwatnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych;
e strategie taryfowa oraz monitoring istniejacych szacunkéw i ocene adekwatnosci sktadki;
e  proces oceny, wyceny i akceptacji ryzyka aktuarialnego;
e stosowanie narzedzi ograniczania ryzyka aktuarialnego, w tym w szczegdlnosci reasekuracji.
Ograniczanie ryzyka aktuarialnego w Towarzystwie odbywa sie, w szczegdlnosci, poprzez nastepujace czynnosci:
e zdefiniowanie zakreséw oraz wytaczen odpowiedzialnosci w ogdlnych warunkach ubezpieczenia;
e reasekuracje;
e adekwatna polityke taryfikacyjna;

e przyjecie konserwatywnych zatozen do kalkulacji rezerw przy uzyciu metod zgodnych z obowigzujacymi

aktami prawnymi;
e adekwatng polityke przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia (underwriting);
e wtasciwa dla charakteru ubezpieczenia procedure likwidacji szkdd;
e decyzjeiplany sprzedazowe;
e prewencje.

Towarzystwo monitoruje ryzyko aktuarialne w czestotliwosci miesiecznej i kwartalnej, przy wykorzystaniu
ustalonych limitéw tolerancji oraz maksymalnej wielkosci zachowka na ryzyko katastroficzne w programie

reasekuracyjnym dla pojedynczego zdarzenia szkodowego.

Struktura wymogu kapitatowego dla ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie na

dzien 31 grudnia 2019 r. (bez ujecia efektu dywersyfikacji) przedstawia ponizszy schemat.
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2019

Ryzyko rezygnacji z
umoéw
31%

Ryzyko sktadki i
rezerwy
34%

Ryzyko katastroficzne
35%

2018

Ryzyko rezygnacji z

Ryzyko sktadki i umow
rezerwy 37%
43%

Ryzyko katastroficzne
20%

W poréwnaniu do roku 2018 wzrdst udziat wymogu z tytutu ryzyka katastroficznego (z poziomu 20% w roku 2018),
natomiast wymogi dla ryzyka rezygnacji z uméw oraz sktadki i rezerwy spadty odpowiednio o 6 p.p. oraz 0 9 p.p.
Wzrost udziatu ryzyka katastroficznego jest konsekwencja zmian w Formule Standardowej, w szczegdlnosci w
zakresie identyfikacji oraz ujmowania najwiekszej koncentracji na ryzyko pozaru na udziale wtasnym zaktadu

ubezpieczen, po uwzglednieniu technik mitygacji ryzyka (reasekuracji).

Wzrost portfela oraz zmiana jego struktury, w szczegélnosci rozpoczecie przez Towarzystwo dziatalnosci w ramach

grupy ustawowej 2, przektada sie na dalszy stopniowy wzrost udziatu ryzyka z ubezpieczeri zdrowotnych.

Ryzyko w ubezpieczeniach zdrowotnych (tys. zt)

Ryzyko aktuarialne 1623 594

Ryzyko katastroficzne 101 209

Proces monitorowanie skutecznosci technik ograniczania ryzyka odbywa za pomoca:
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e  kwartalnej kalkulacji kapitatowego wymogu wyptacalnosci a nastepnie analizy jego relacji w stosunku do
okreslonej siatki limitow (limity profilu ryzyka i limity tolerancji) i raportowaniu wynikdw tej analizy do

Komitetu Ryzyka Towarzystwa,
e opiniowania wyboru programu reasekuracji bierne;j.

W zwiagzku z pojawieniem sie zobowigzan z umdw ubezpieczenia zawartych w ramach ubezpieczenia OC (linia
biznesowa 8) o charakterze ubezpieczen na zycie (renty) na ostatni dzien roku obrotowego Towarzystwo wykazato

wymég kapitatowy dla ryzyka z ubezpieczen na zycie w kwocie 29 tys. zt.

Ryzyko w ubezpieczeniach na zycie (tys. zt) 2019 2018
Ryzyko dtugowiecznosci 14 0
Ryzyko wydatkow w ubezpieczeniach na zycie 7 0
Ryzyko rewizji wysokosci rent 17 0

W analizowanym okresie nie wystepowaty istotne pozycje pozabilansowe wptywajace na poziom ryzyka

aktuarialnego.

W poréwnaniu do poprzedniego okresu nie miaty miejsca istotne zmiany w przyjetych metodach i $rodkach

stosowanych w celu oceny ryzyka.

C.1.1. Koncentracja ryzyka

Funkcjonujacy w Towarzystwie program reasekuracji biernej zabezpiecza dziatalno$¢ ubezpieczeniowa,
ograniczajac skutki wystapienia zjawisk o charakterze katastroficznym, mogacych w negatywny sposéb wptynac

na sytuacje finansowa Towarzystwa.

Rozwigzania w zakresie reasekuracji uchwalane sa przez Zarzad z uwzglednieniem zmian wynikajacych z biezacego
oraz oczekiwanego, dalszego ksztattowania sie szkodowosci portfela zobowiazan. Przygotowanie zatozen
adekwatnego programu reasekuracji obligatoryjnej poprzedzaja konsultacje z jednostkami merytorycznymi, w tym

m.in. z Biurem Aktuarialnym oraz z Biurem Ryzyka.

Dobér programu reasekuracji biernej w Towarzystwie poprzedza analiza skali i specyfiki dziatalnosci, przy
uwzglednieniu planéw dotyczacych pozyskiwania przez Towarzystwo coraz szerszego grona podmiotéw
leczniczych, podmiotéw gospodarczych czy jednostek samorzadu terytorialnego, z uwzglednieniem dazenia do
zapewnienia komplementarnos$ci ochrony ubezpieczeniowej. W tym kontekscie wykorzystanie w gtéwnej mierze
doswiadczenia oraz sity kapitatowej Cztonka Zatozyciela Towarzystwa jest rozwigzaniem optymalnym z punktu
widzenia ochrony Cztonkéw TUW PZUW przy jednoczesnym zachowaniu zdolno$ci Towarzystwa do kontynuowania

dziatalno$ci w momencie pojawienia sie duzych szkdd.

C.2. Ryzyko rynkowe

Identyfikacja ryzyka rynkowego polega na rozpoznaniu rzeczywistych i potencjalnych zrédet tego ryzyka. Proces

identyfikacji ryzyka rynkowego zwigzanego z aktywami rozpoczyna sie przed podjeciem decyzji o zawarciu
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transakcji na nowym rodzaju instrumentu finansowego. Proces identyfikacji ryzyka rynkowego zwiazanego
z zobowigzaniami ubezpieczeniowymi poprzedza etap rozpoczecia prac nad stworzeniem nowego produktu
ubezpieczeniowego i jest zwigzany z identyfikacja zaleznosci wielkosci przeptywdw finansowych z tego produktu

od czynnikdw ryzyka rynkowego.

Towarzystwo monitoruje ryzyko rynkowe przy wykorzystaniu ustalonych limitdw tolerancji oraz miary odchylenia
duration zarzadzanego przez Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych PZU SA portfela lokat finansowych

Towarzystwa, w stosunku do duration przyjetego portfela referencyjnego (benchmark).

Na dzien 31 grudnia 2019 r., struktura wymogu dla ryzyka rynkowego przedstawiata sie jak ponizej.

Ryzyko walutowe
10%

Ryzyko stopy
procentowej
43%

Ryzyko koncentrac
34%

Ryzyko spread'u  Ryzyko cen Ryzyko cen akcji Typu
3% nieruchomosci 2
4% 6%

Proces monitorowanie skutecznos$ci technik ograniczania ryzyka odbywa za pomoca kwartalnej kalkulacji
kapitatowego wymogu wyptacalnosci a nastepnie analizy jego relacji w stosunku do okreslonej siatki limitow

(limity profilu ryzyka i limity tolerancji) i raportowaniu wynikéw tej analizy do Komitetu Ryzyka Towarzystwa.

W analizowanym okresie miata miejsce zmiana w zakresie ujmowaniu prawa do uzytkowania sktadnika aktywdw
stanowigcego przedmiot leasingu i zobowiazania z tytutu leasingu (MSSF 16) skutkujgca koniecznoscia ujecia
aktywéw z umoéw leasingu w ramach wymogu dla ryzyka cen nieruchomosci na ostatni dzien okres
sprawozdawczego. Ponadto w zwigzku z dalszym rozwojem dziatalnosci oraz zakresu $wiadczonej ochrony
ubezpieczeniowej Towarzystwo przeprowadzito analize na ryzyko walutowe skutkujaca ujeciem ekspozycji na ten
rodzaj ryzyka w ramach kapitatowego wymogu wyptacalnosci. Wymédg dla ryzyka koncentracji aktywow oraz ryzyka

spread’u jest konsekwencja zawigzania na ostatni dzien okresu sprawozdawczego lokaty terminowej.

W pordéwnaniu do poprzedniego okresu nie miaty miejsca istotne zmiany w przyjetych metodach i $rodkach

stosowanych w celu oceny ryzyka.

C.2.1. Koncentracja ryzyka

Z uwagi na charakter prowadzonej dziatalnosci lokacyjnej, w ktérej dominujg obligacje Skarbu Panstwa, portfel

lokat Towarzystwa charakteryzuje sie ekspozycja na ryzyko koncentracji wynikajace z faktu inwestycji znacznej
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cze$¢ aktywow w jeden typ instrumentdw finansowy, ktdére to ryzyko jest przez Towarzystwo akceptowalne z
punktu widzenia realizowanego celu inwestycyjnego oraz charakteru zobowiagzan wynikajacych z zawartych uméw
ubezpieczenia. Bioragc pod uwage dalszy rozwdj dziatalnosci Towarzystwo bedzie w sposob adekwatny

dostosowywacd réwniez polityke lokacyjna.

C.3. Ryzyko kredytowe

W ramach ryzyka kredytowego Towarzystwo klasyfikuje ryzyko koncentracji rozumiane jako ekspozycje na ryzyko,
w przypadku ktérych wysoko$é potencjalnej straty moze zagrazal wyptacalnosci lub sytuacji finansowej

Towarzystwa.

Monitorowanie ryzyka kredytowego i koncentracji polega w gtéwnej mierze na okresleniu stopnia wykorzystania
wyznaczonych limitéw profilu ryzyka oraz limitdw tolerancji. Pomiar i ocena ryzyka kredytowego i koncentracji
odbywa sie w cyklach miesiecznym oraz kwartalnym. Przedmiotem analizy jest struktura lokat finansowych a takze

ekspozycja Towarzystwa na ryzyko niewykonania zobowiagzania przez kontrahenta.

Proces monitorowanie skutecznosci technik ograniczania ryzyka odbywa za pomoca kwartalnej kalkulacji
kapitatowego wymogu wyptacalnosci a nastepnie analizy jego relacji w stosunku do okreslonej siatki limitow

(limity profilu ryzyka i limity tolerancji) i raportowaniu wynikéw tej analizy do Komitetu Ryzyka Towarzystwa.

W analizowanym okresie nie wystepowaty istotne pozycje pozabilansowe wptywajace na poziom ryzyka

kredytowego.

C.3.1. Koncentracja ryzyka

Do obliczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci Towarzystwo stosuje (jedynie w formie reasekuracji biernej)
techniki ograniczania ryzyka (o ktérych mowa w art. 101 ust. 5 dyrektywy 2009/138/WE), ktére umozliwiaja
przeniesienie na inny podmiot czesci lub catosci ryzyka aktuarialnego. Wynikajaca ze stosowanych technik
ograniczania ryzyka ekspozycja Towarzystwa na kontrahentéw reasekuracyjnych, w szczegdlnosci wynikajaca z
programu reasekuracji biernej w Grupie PZU, uwzgledniona jest w ramach wymogu kapitatowego dla ryzyka

kredytowego kontrahenta.

C.4. Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci rozumiane jest jako sytuacja, w ktérej Towarzystwo, mimo ze dysponuje odpowiednim poziomem
dopuszczonych s$rodkéw wtasnych na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci, nie dysponuje
wystarczajacym zasobem ptynnych aktywéw finansowych. W efekcie utracona zostaje zdolno$¢ Towarzystwa do

regulowania zaréwno biezacych, jak réwniez przysztych zobowiazan.

Identyfikacja ryzyka polega na analizie mozliwos$ci wystapienia trzech rodzajéw zdarzen:
e niedoboru $rodkdéw ptynnych w stosunku do biezagcych potrzeb Towarzystwa;
e  braku ptynnosci posiadanych instrumentéw finansowych;

e strukturalnego niedopasowania zapadalno$ci aktywdéw do wymagalnosci zobowigzan.
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Ryzyko ptynnosci, cho¢ identyfikowane jako istotne, ksztattuje sie na poziomie akceptowalnym. Notowany na
rynku regulowanym i charakteryzujacy sie odpowiednia zbywalnoscia portfel lokat z jednej strony, z drugiej -
biezaca analiza stanu wzajemnych rozliczen Towarzystwa z reasekuratorami w potaczeniu z analiza ich kondycji

finansowej, sktadaja sie na ocene ryzyka ptynnosci na poziomie umiarkowanym.

Wartos¢ oczekiwanego zysku z przysztych sktadek wyniosta 241 954 tys. zt wg. stanu na dzien 31 grudnia 2019 r.
Towarzystwo nie zarzadza ryzykiem ptynnosci biorac pod uwage warto$é oczekiwanego zysku z przysztych sktadek,
o ktérej mowa w art. 295 ust. 5 Rozporzadzenia. W ramach Formuty Standardowej nie jest wyznaczony oddzielny

wymog kapitatowy na te kategorie ryzyka.

W analizowanym okresie nie wystepowaty istotne pozycje pozabilansowe wptywajace na poziom ryzyka ptynnosci.

C.5. Ryzyko operacyjne

Celem zarzadzania ryzykiem operacyjnym jest optymalizacja poziomu ryzyka operacyjnego i wzrost efektywnosci
operacyjnej w dziatalnosci Towarzystwa, prowadzaca do ograniczenia strat i kosztow spowodowanych
materializacja ryzyka operacyjnego oraz zapewnieniu adekwatnych i efektywnych mechanizméw kontrolnych, przy

zastosowaniu odpowiednich rozwigzan organizacyjnych, proceduralnych i technicznych.

W celu ograniczenia poziomu ryzyka operacyjnego Towarzystwo stosuje nastepujace rozwigzania:
e aktualizacja oraz optymalizacja proceséw i procedur;
e automatyzacja systeméw kontrolnych;
e plany awaryjne;

Najistotniejsze z punktu widzenia Towarzystwa zidentyfikowane rodzaje ryzyka operacyjnego to:

e ryzyko zwigzane z procesami operacyjnymi - mozliwo$¢ wystgpienia straty w wyniku btedéw w przyjetych

procedurach badz braku wymaganych procedur;

e ryzyko w obszarze systemow IT / ryzyko dotyczace poufnosci i bezpieczefistwa danych - dalszy rozwdj
prowadzonej dziatalnosci oraz nowe wymogi w zakresie sprawozdawczosci przektadaja sie na rosnace
zapotrzebowanie na systemy przetwarzajace i gromadzace informacje. Wigze sie to nieroztacznie ze
zwiekszona ekspozycja Towarzystwa na ryzyko wystapienia straty zwigzanej z awaria tychze systeméw
lub technologii, niewtasciwego uzycia danych iinformacji poufnych, wskutek nieuprawnionego badz

niewtasciwego uzyskania dostepu do systemdéw badz danych.

Ograniczanie wymienionych rodzajéw ryzyka operacyjnego odbywa sie poprzez zastosowanie szeregu mitygantdw

zaréwno technologicznych jak réwniez organizacyjnych, np.:
e wewnetrzne regulaminy, procedury i instrukcje;
e odpowiednia polityka rekrutacji i system oceny pracownikéw;
e opracowanie planu ciagtosci dziatania;
e okreslenie i zarzadzanie uprawnieniami do systeméw;

e monitorowanie zmian otoczenia prawno-regulacyjnego;
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e  zarzadzanie incydentami bezpieczenstwa.

Proces monitorowanie skutecznosci technik ograniczania ryzyka odbywa sie za pomoca kwartalnej kalkulacji
kapitatowego wymogu wyptacalnos$ci a nastepnie analizy jego relacji w stosunku do okreslonej siatki limitow (limit

profilu ryzyka) i raportowaniu wynikdw tej analizy do Komitetu Ryzyka Towarzystwa.

Ponadto w ramach posiedzenn Komitetu Ryzyka przeprowadzany jest regularny przeglad wybranych kluczowych

wskaznikdw ryzyka operacyjnego m. in. takich jak:
e liczba spraw sadowych wraz z wartoscia przedmiotu sporu;
e liczbaincydentdw;
o fluktuacja kadr.

W analizowanym okresie nie wystepowaty istotne pozycje pozabilansowe wptywajace na poziom ryzyka

operacyjnego.

W poréwnaniu do poprzedniego okresu nie miaty miejsca istotne zmiany w przyjetych metodach i $rodkach

stosowanych w celu oceny ryzyka.

C.6. Pozostate istotne ryzyka

Przez ryzyko utraty reputacji rozumie sie ryzyko zwigzane z negatywnym odbiorem wizerunku podmiotu przez
klientéw, kontrahentéw, inwestoréw, akcjonariuszy, podmioty administracji publicznej oraz opinie publiczna. Z
kolei ryzyko outsourcingu to ryzyko negatywnego wptywu ze strony podmiotu zewnetrznego na ciggtosé,

integralnos¢ lub jakos¢ funkcjonowania Towarzystwa, jego majatku lub pracownikdw.

Ryzyko braku zgodnosci uwzglednia w szczegdlnosci ryzyko niedostosowania dziatalnosci Towarzystwa do
zmieniajacego sie otoczenia prawnego. Materializacja tego ryzyka moze nastapi¢ w zwiazku z opdznieniem
wdrozenia lub brakiem jasnych i jednoznacznych przepiséw. Moze to powodowac nieprawidtowosci w dziatalnosci
Towarzystwa, co w konsekwencji moze przyczyni¢ sie do wzrostu kosztéw (np. z uwagi na kary administracyjne),
jak i zwiekszenia ryzyka utraty reputacji, a wiec spadku wiarygodnosci Towarzystwa na rynku (w efekcie mozliwos¢

poniesienia straty finansowej).
Ocena i pomiar ryzyka braku zgodnosci dokonywane sg poprzez okre$lenie skutkéw materializacji ryzyka:

e finansowych, wynikajacych m.in. z kar administracyjnych, wyrokéw sadowych, kar umownych oraz

odszkodowan;
e niematerialnych, dotyczacych utraty reputacji, w tym uszczerbku w zakresie wizerunku i marki.
Monitorowanie ryzyka braku zgodnosci dokonywane jest w szczegdlnosci poprzez:
e analizy compliance;
e przegladéw wymogdw regulacyjnych;
e koordynacje proceséw kontroli zewnetrznej;

e koordynacje obowigzkdw informacyjnych;
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Dziatania zarzadcze w zakresie reakcji na ryzyko braku zgodnosci obejmuja w szczegdlnosci:
e akceptacje ryzyka m.in. wobec zmian prawnych i regulacyjnych;

e ograniczanie ryzyka w tym, dostosowanie procedur i proceséw w kontekscie wymogdw regulacyjnych,
opiniowanie i projektowanie regulacji wewnetrznych pod wzgledem zgodnosci, uczestnictwo w procesie

uzgadniania dziatan marketingowych;

e unikanie ryzyka poprzez zapobieganie angazowaniu w dziatania niezgodne z obowigzujagcymi wymogami

regulacyjnymi, dobrymi praktykami rynkowymi lub mogace negatywnie wptynaé na wizerunek.

Proces monitorowanie skutecznosci technik ograniczania ryzyka odbywa za pomoca kwartalnej informacji
jakosciowej w zakresie ryzyka compliance i ryzyka bezpieczenstwa raportowanych do Komitetu Ryzyka

Towarzystwa.

W analizowanym okresie nie wystepowaty istotne pozycje pozabilansowe wptywajace na poziom pozostatych

istotnych ryzyk.

C.6.1 Koncentracja ryzyka

Towarzystwo na ostatni dzien roku obrotowego identyfikuje koncentracje ryzyka w odniesieniu do zawartych

umdw outsourcingu miedzy Towarzystwem a Cztonkiem Zatozycielem.

C.7. Wszelkie inne informacje

C.7.1. Zasada ,,ostroznego inwestora”

Nowe regulacje w zakresie wyptacalnosci sektora ubezpieczen wprowadzity zasade ,ostroznego inwestora”,
zgodnie z ktéra zaktady ubezpieczen powinny lokowad srodki finansowe wytacznie w te aktywa i instrumenty
finansowe, ktérych ryzykiem moga w sposdb wtasciwy zarzadzad i kontrolowad, jak réwniez prowadzi¢ w ich
zakresie sprawozdawczo$é, uwzgledniajac poziom tego ryzyka w procesie oceny ogdlnych potrzeb w zakresie
wyptacalnosci. Prowadzona przez Towarzystwo polityka inwestycyjna adresuje powyzsze wymagania, poprzez
nieangazowanie $rodkow finansowych w te klasy instrumentéw rynku kapitatowego, ktére zaréwno z punktu
widzenia charakteru zobowiagzan wynikajacych z zawartych umoéw ubezpieczenia, jak réwniez biezacych potrzeb
Towarzystwa w zakresie ptynnosci, nie zapewniaja pozadanej przez Towarzystwo relacji stopy zwrotu do skali
ponoszonego ryzyka inwestycyjnego. Aktywa pokrywajace minimalny wymog kapitatowy i kapitatowy wymég
wyptacalnosci, lokowane sg w instrumenty dtuzne (obligacje Skarbu Panstwa) i rynku pienieznego. Aktywa
stanowigce pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sa lokowane w sposdb odpowiadajacy charakterowi i
czasowi trwania zobowiazan ubezpieczeniowych. Portfel lokat Towarzystwa charakteryzuje sie nieograniczona
zbywalnoscig i jest notowany na rynku regulowanym. Towarzystwo nie prowadzi inwestycji na rynkach
zagranicznych. Proces monitorowanie skutecznosci technik ograniczania ryzyka odbywa za pomoca ciggtej
kontroli odchylenia duration portfela obligacji od duration przyjetego benchmarku okreslonego w ramach

realizowanego celu inwestycyjnego i raportowaniu wynikow tej analizy do Komitetu Ryzyka Towarzystwa.
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C.7.2. Zatozenie kontynuacji dziatalnosci gospodarczej i zdarzenia po dacie bilansowej

Niniejsze sprawozdanie zostato sporzadzone przy zatozeniu kontynuowania dziatalnos$ci gospodarczej przez TUW
PZUW w dajacej sie przewiedzie¢ przysztosci, tj. w okresie co najmniej 12 miesiecy po zakonczeniu okresu

sprawozdawczego.

W zwiazku z sytuacja wywotana pojawieniem sie na $wiecie i w Polsce wirusa SARS-CoV-2 powodujacego zakazenie
choroba COVID-19 oraz wynikajacym z tego zagrozeniem epidemiologicznym, ogtoszeniem w Polsce stanu epidemii
oraz kolejnymi decyzjami Rzadu Rzeczypospolitej Polskiej, Zarzad Towarzystwa dokonat oceny wptywu powyzszej

sytuacji na dalsza kontynuacje dziatalnosci Towarzystwa, jego sytuacje finansowa i operacyjna oraz wyptacalnosc.
Przede wszystkim ocenie poddano wptyw zagrozenia na:

e ciagtos¢ dziatalnosci Towarzystwa oraz jego kontrahentdw, w tym: ocena od strony operacyjnej - praca

zdalna, podwyzszona absencja pracownikow;

e przychody i koszty Towarzystwa z uwzglednieniem struktury produktowej i oferowanych ryzyk

ubezpieczeniowych, w tym: zmniejszenie sprzedazy, rezygnacje, zmiany zatozen ekonomicznych;

e  krotko i dtugoterminowa sytuacje ptynnosciowa Towarzystwa, w tym: potencjalng utrate wartosci

aktywow finansowych i niefinansowych;
e  krotko i dtugoterminowa sytuacje kapitatowa i wyptacalnosci Towarzystwa w rezimie Wyptacalnosc I1.

W oparciu o wyniki wyzej wymienionej analizy w TUW PZUW podjeto dziatania zarzadcze majace na celu utrzymanie
ciggtosci dziatalnosci biznesowej i mozliwos¢ jej niezaktéconego kontynuowania w czasie sytuacji kryzysowej przy

zachowaniu zdrowia i zycia pracownikéw, w szczegdlnosci takie jak:

e uruchomienie dziatalnosci Sztabu Kryzysowego przewidzianego w planie ciagtosci dziatania w ramach

drugiego stopnia reagowania w sytuacjach kryzysowych;

e zorganizowanie i zabezpieczenie warunkéw pracy w siedzibie w ograniczonym sktadzie osobowym oraz
oddelegowanie pracownikéw do pracy zdalnej zapewniajac jednoczesnie petne zabezpieczenie dostepow

do infrastruktury IT;

e wdrozenie dodatkowych zasad higieny i bezpieczenstwa pracy dla pracownikéw $wiadczacych prace w

siedzibie Towarzystwa;

e opracowanie zasad pracy zdalnej dla wszystkich kluczowych operacji Towarzystwa na wypadek

dtugotrwatego braku mozliwosci dostepu do siedziby Towarzystwa.

Jednoczesnie Zarzad Towarzystwa prowadzi $cisty monitoring otoczenia biznesowego i proceséw w Towarzystwie,
w celu podejmowania stosownych dziatan minimalizujacych ryzyko negatywnych skutkéw na dziatalnosé

Towarzystwa i bezpieczenstwo jego Klientow.

Wedtug najlepszej wiedzy Zarzadu, na bazie przeprowadzonej analizy, na dzied podpisania niniejszego
Sprawozdania, nie ma zagrozenia kontynuacji dziatalnosci Towarzystwa w okresie co najmniej 12 miesiecy od dnia

bilansowego.
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D.  Wycena do celow wyptacalnosci

Ilosciowe informacje dotyczace aktywdw i zobowigzan wycenianych zgodnie z systemem Wyptacalno$é Il zawiera

formularz QRT S.02.01.02 stanowigcy Zatacznik nr 3 do Sprawozdania.

D.1. Aktywa

Towarzystwo wycenia aktywa dla celéw wyptacalnosci w wartosci godziwej, a w ponizszej tabeli przedstawiono

podstawy, metody i gtdwne zatozenia stosowane przy wycenie aktywow.

Opis podstaw, metod i gtéwnych zatozen stosowanych przy wycenie do celow

wyptacalnosci

dtuzne papiery
warto$ciowe, pozyczki

Instrumenty dtuzne wyceniane s3 w wartosci godziwej. Sposdb ustalenia wartosci
godziwej poszczegblnych typdw obligacji przedstawiono w kolejnych punktach.

Instrumenty dtuzne dopuszczone do obrotu na rynku Treasury BondSpot Poland
(TBSPoland) wycenia sie w oparciu o dostepne dane w nastepujacej hierarchii:

- cene ostatniego dostepnego w dniu wyceny fixingu TBSPoland (Zrédtem kwotowan dla
obligacji Skarbu Panstwa notowanych na rynku BondSpot jest cena z drugiego fixingu
Treasury BondSpot Poland),

- cene wyliczong jako $rednia wazona wolumenem transakcji na podstawie transakgji
zawartych na TBSPoland w dniu wyceny,

- cene MID BGN publikowana w dniu wyceny przez serwis informacyjny Bloomberg,

- $rednia arytmetyczna z najlepszej oferty kupna i sprzedazy ztozonych w dniu wyceny
na rynku TBSPoland,

- cene ustalong zgodnie z powyzszymi zasadami na dzien roboczy poprzedzajacy dzien
wyceny,

- cene oszacowana za pomocg metod estymacji powszechnie uznawanych za poprawne.

Instrumenty dtuzne dopuszczone do obrotu na aktywnym rynku innym niz Treasury
BondSpot Poland wycenia sie w oparciu o dostepne dane w nastepujacej hierarchii:

- cene ostatniego dostepnego w dniu wyceny kursu zamkniecia badz wartosé
stanowiagca odpowiednik kursu zamkniecia na aktywnym rynku,

- cene MID BGN publikowana w dniu wyceny przez serwis informacyjny Bloomberg,

- $rednig arytmetyczna z najlepszej oferty kupna i sprzedazy ztozonych w dniu wyceny
na aktywnym rynku,

- cene ustalong zgodnie z powyzszymi zasadami na dzien roboczy poprzedzajacy dzien
wyceny,

- ceng oszacowana za pomoca metod estymacji powszechnie uznawanych za poprawne.
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Opis podstaw, metod i gtéwnych zatozen stosowanych przy wycenie do celéow

wyptacalnosci

Instrumenty dtuzne niedopuszczone do obrotu na aktywnym rynku wycenia sie w
oparciu cene oszacowang za pomocg metod estymacji powszechnie uznawanych za
poprawne.

Metody estymacji powszechnie uznawane za poprawne obejmuja wartos¢ wyznaczong
za pomoca modelu opartego o ceny podobnych ptynnych instrumentdw finansowych, a
w przypadku braku ptynnego rynku dla podobnych instrumentéw finansowych, warto$¢
wyznaczona za pomoca metody zdyskontowanych przysztych przeptywdw pienieznych.
Do dyskontowania przeptywdw w metodzie zdyskontowanych przeptywéw pienieznych
uzywane sa stopy procentowe z krzywych dochodowosci wtasciwych dla danego typu
instrumentu finansowego i waluty, konstruowanych na podstawie dostepnych danych
rynkowych.

W warto$ci godziwej dtuznych papieréw wartosciowych uwzgledniane sa naliczone na
dzien bilansowy odsetki, zgodnie z warunkami emisji z uwzglednieniem petnej wartosci
odsetek kupionych, ale nierozliczonych, a takze odsetek przyznanych, ale
niewyptaconych.

depozyty inne niz ., . , . .
warto$¢ godziwg depozytéw wyznacza sie alternatywna metoda wyceny opisang w

ekwiwalenty Srodkow L
czesci D.4.

pienieznych

naleznosci z tytutu
ubezpieczen oraz ztytutu | warto$¢ godziwa wyznacza sie alternatywna metoda wyceny opisana w czesci D.4.
reasekuracji

pozostate naleznosci
(handlowe, inne niz z
dziatalnosci
ubezpieczeniowej) oraz L., i . . L.
kwoty nalezne z uméw warto$¢ godziwg wyznacza sie alternatywng metoda wyceny opisana w czesci D.4.
reasekuracjidla
zobowiazan wynikajacych z
ubezpieczen

$rodki pieniezne wartos¢ godziwg wyznacza sie alternatywna metoda wyceny opisang w czesci D.4.

Ponizsza tabela przedstawia iloSciowe wyjasnienie réznic pomiedzy danymi dotyczacymi aktywdw wyliczonych
zgodnie z zasadami stosowanymi przy wycenie dla celéw wyptacalnosci (opisanymi w powyzszej tabeli) a danymi
wyliczonymi zgodnie z zasadami stosowanymi do wyceny na potrzeby sprawozdan finansowych (wg PSR). W
kolumnie ,Warto$¢ ze sprawozdania finansowego” zaprezentowano wartosci ze sprawozdania finansowego
Towarzystwa za rok zakofnczony 31 grudnia 2019 r. zgodnie z ich trescig ekonomiczna, ale bez dokonywania korekt,
ktdre bytyby konieczne w celu dostosowania tych liczb do formatu i sposobu prezentacji wymaganego w systemie
Wyptacalnos$¢ Il. Suma aktywdéw w kolumnie ,Warto$¢ ze sprawozdania finansowego” odpowiada sumie ze

sprawozdania finansowego Towarzystwa.
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22 Spisanie
Hartose ze. aktywowanych Spisanie wartosci Reklasyfikacja Spisanie CpEE Wartosé wg
Aktywa (dane w tys. zt) sprawozdania 4 . . Wycena rezerw o a 2 < pozostatych Y.
] kosztow niematerialnych pozycji srodkow ZFSS . Wyptacalnosc Il
finansowego A aktywow
akwizycji
Aktywowane koszty akwizycji 23621 (23 621) - - - - - -
Wartosci niematerialne i prawne 1058 - (1058) - - - - -
Aktywa z tytutu odroczonego podatku 19636 (2031) 201 (177) ) ) 287 17917
dochodowego
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie
(Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na 23893 - - - - - 3651 6544
uzytek wiasny
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen
zw!agzanych z warto§C|q |n<EIeksu i ubezpieczen 481031 ) ) ) . ) ) 481031
zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym)
Dtuzne papiery warto$ciowe 430596 - - - - - - 430596
Obligacje parfistwowe 430 596 - - - - - - 430 596
D.epc.Jzytylnne niz ekwiwalenty Srodkow 50436 ) ) . ) ) ) 50436
pienieznych
Kwoty nalezne zumoéw reasekuracji dla 780 070 ) _ (711 382) ) ) ) 68 688

zobowiazan wynikajacych z ubezpieczen

Ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie i
ubezpieczenia zdrowotne o charakterze 777515 - - (711 188) - - - 66 327
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

Ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z

wytaczeniem zdrowotnych) e - - (706 906) = - - 67385

Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze

. . I . . . 3223 - - (4282) - - - (1058)
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia
zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie, z
wytaczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w
ktérych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym

2555 = = (194) = = = 2361
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Spisanie

Wartosc ze .. L. _ .. Wycena .
Aktywa (dane w tys. zt) sprawozdania aktywow?nych Sglsanle v.vartosa Wycena rezerw Reklasyfll'(.aqa . Splfanle pozostatych Wartosc wg
. kosztow niematerialnych pozycji $rodkéw ZF$S A Wyptacalnosc Il
finansowego B aktywow
akwizycji
Ubezpieczenia na zycie z wytaczeniem
ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w
ktory'ch SW.IadCZEFIIEJG.St ustalane'vxf oparciu f) 2555 ) ) (194) ) ) ) 2361
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym
Nalezr?osa z.tytulu ubezpieczen i od posrednikow 557376 ) ) (556 206) . _ _ 1170
ubezpieczeniowych
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej 35918 - - (29 444) (5711) - - 763
Po‘zosta{e'n~alezno§C| (hadeO\{ve, innenizz 1827 ) ) ) . _ _ 1827
dziatalnosci ubezpieczeniowej)
S.rod.k|.p|en|ezne i ekwiwalenty srodkow 6963 . ) . ) (64) ) 6899
pienieznych
PozosFa{e aktywa (niewykazane w innych 89571 ) _ (12 926) 5711 ) (375) 81981
pozycjach)
Aktywa ogétem 1999 965 (25 652) (857) (1310135) - (64) 3564 666 821
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D.1.1. Jakosciowy opis istotnych réznic pomiedzy wyceng dla celéw wyptacalnosci a wyceng wg PSR

D.1.1.1 Aktywowane koszty akwizycji

Aktywowane koszty akwizycji dla celéw Wyptacalnosci Il ustala sie w wartosci zero. Korekta jest odwrdceniem
wartoséci z bilansu dla celéw rachunkowosci, gdzie koszty akwizycji odraczane sa na zasadach stosowanych przy
ustaleniu rezerwy sktadek poprzez odnoszenie odpowiedniej czesci kosztéw na pozycje ,,Aktywowane koszty
akwizycji” i nastepnie amortyzowane w ciezar technicznego rachunku ubezpieczen przez okres ochrony

ubezpieczeniowe;.

D.1.1.2 Wartosci niematerialne i prawne

W bilansie dla celéw rachunkowos$ci wartosci niematerialne i prawne wyceniane sg wedtug cen nabycia lub kosztéw
wytworzenia pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne, a takze o odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci,
amortyzowane przy zastosowaniu metody liniowej. W bilansie sporzadzonym zgodnie z wymogami Wyptacalnosci

Il majg wartosc zero.

D.1.1.3 Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Réznice powstate miedzy podatkiem odroczonym skalkulowanym na potrzeby sprawozdania statutowego oraz
wykazanym w bilansie dla celéw wyptacalno$ci sa wynikiem réznic w podstawowych zasadach wyceny aktywdw i
pasywéw. Tym samym s3 one podatkowym skutkiem korekt pomiedzy wyceng aktywow i pasywow zgodna ze

statutowymi zasadami rachunkowosci a wycena dla celéw wyptacalnosci.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku w sprawozdaniu finansowym wedtug zasad rachunkowosci stanowia kwote
jaka wedtug przewidywan zmniejszy w przysztoéci zobowigzanie z tytutu podatku dochodowego lub bedzie
podlegaé zwrotowi, w zwigzku z wystepowaniem ujemnych rdznic przejsciowych lub w zwigzku ze strata
podatkowa, mozliwa do odliczenia od dochodu w przysztosci. Aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku
dochodowego prezentowane s3 po skompensowaniu wtasciwych kwot wynikajacych z ujemnych i dodatnich réznic

przej$ciowych.

W bilansie ekonomicznym prezentacja rezerw i aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego nastepuje
po skompensowaniu (w ujeciu netto). Wysoko$¢ aktywdw z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie
metoda bilansowa, na podstawie ujemnej réznicy miedzy wartosciami przypisanymi pozycjom bilansu ujmowanym
i wycenianym zgodnie z zasadami Wyptacalnos$¢ 1l, a wartosciami przypisanym pozycjom bilansu ujetym i
wycenionym do celéw podatkowych, przy uwzglednianiu stawek podatku dochodowego od os6b prawnych, ktére
- zgodnie z oczekiwaniami - beda obowigzywaty w momencie realizacji aktywa, zgodnie z przepisami polskiego
prawa podatkowego, wydanymi do korica okresu sprawozdawczego. Dodatkowo, tworzy sie aktywa z tytutu
odroczonego podatku dochodowego wynikajace z przeniesienia na kolejny okres niewykorzystanych ulg

podatkowych i nierozliczonych strat podatkowych.
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D.1.1.4 Nieruchomosci, maszyny i urzadzenia wykorzystywane na uzytek wtasny

Zgodnie ze statutowymi zasadami rachunkowosci rzeczowe sktadniki majatku trwatego wykazywane sa w ksiegach
rachunkowych wedtug cen nabycia lub kosztéw wytworzenia, pomniejszonych o dotychczasowe umorzenie oraz
odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci. Zgodnie z dyrektywa Wyptacalnosci Il rzeczowe aktywa trwate

wykorzystywane na uzytek wtasny rozpoznawane sa w wartosci godziwe;j.

D.1.1.5 Leasing

Zgodnie z nowym standardem MSSF 16, ktéry wszedt w zycie z dniem 1 stycznia 2019 roku, Towarzystwo rozpoznaje
w bilansie ekonomicznym dla celéw wyptacalnosci aktywa z tytutu prawa uzytkowania, przeznaczone na uzytek
wtasny. Aktywo z tytutu prawa uzytkowania wykazuje sie w pozycji nieruchomosci, maszyny i wyposazenie
uzytkowane na uzytek wtasny. Jednoczesnie zobowigzanie z tytutu leasingu wykazuje sie jako zobowiazanie

finansowe. Warto$¢ godziwg wyznacza sie alternatywna metoda wyceny opisang w czesci D.4.

D.1.1.6 Srodki pieniezne

Wartos$¢ srodkéw pienieznych dla celéw wyptacalnosci, w sposéb analogiczny do stosowanego w oparciu o
statutowe zasady rachunkowos$ci, wyznaczana jest w warto$ci nominalnej, ktéra w odpowiedni sposéb oddaje ich
wartos¢ godziwa. Na potrzeby bilansu dla celéw Wyptacalnosci ze srodkéw pienieznych eliminowane sg $rodki

funduszy celowych.

D.1.1.7 Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach)

Pozostate aktywa obejmujg przede wszystkim czynne rozliczenia miedzyokresowe. Do rozliczen
miedzyokresowych zaliczane sg miedzy innymi zarachowane przychody z tytutu reasekuracji wynikajace ze zdarzen
gospodarczych zaistniatych do dnia bilansowego, a ktérych rozliczenie zgod nie z warunkami umownymi nastapi w

przysztosci. Wartos$¢ godziwa w bilansie ekonomicznym dla celéw Wyptacalnosci Il wynosi zero.

D.1.1.8 Wycena rezerw

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto dla celéw rachunkowosci sg tworzone zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Finanséw, wedtug metody indywidualnej, ryczattowej lub aktuarialnej na bazie danych historycznych

wtasnych lub rynkowych badz oceny eksperckiej.

Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale reasekuratora dla celéw rachunkowosci jest
wyznaczana zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw, zgodnie z postanowieniami odpowiednich uméw

reasekuracji, jako udziat reasekuratora w rezerwach brutto.

Dla celéw wyptacalnosci, rezerwy na udziale reasekuratora sg wyznaczane jako najlepsze oszacowanie
zdyskontowanych przysztych przeptywédw pienieznych wynikajace z rozliczen z reasekuratorami, ktére

prezentowane jest w pozycji: Kwoty nalezne z umdw reasekuracji dla zobowiazan wynikajacych z ubezpieczen.

Szczegbtowe wyjasnienie najistotniejszych réznic opisano w czesci D.2.1.
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D.1.1.9 Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej)

Dla celéw wyptacalnosci fundusze specjalne wykazuje sie w warto$ci zero. Dla celéw rachunkowosci rozpoznaje
sie: saldo Zaktadowego Funduszu Swiadczer Socjalnych (,ZF$S”), tworzonego zgodnie z przepisami o ZFSS w
ciezar kosztéw. ZFSS zwieksza sie takze m.in. z odpisu z zysku netto na mocy uchwat Walnego Zgromadzenia; saldo
Funduszu Prewencyjnego, tworzonego z odpiséw w ciezar kosztdéw, zgodnie z zasad ami okreslonymi w ustawie o

dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz statucie TUW PZUW; saldo Funduszu Organizacyjnego.

D.1.1.10 Zobowigzania podporzadkowane uwzglednione w podstawowych srodkach wtasnych

Pozyczki: réznica pomiedzy wartos$ciag wg PSR a wyceng dla celéw wyptacalnosci wynika z réznej metody wyceny
instrumentéw wycenianych wg PSR w skorygowanej cenie nabycia z uwzglednieniem odpiséw z tytutu trwatej

utraty wartosci, ktére dla celéw bilansu ekonomicznego wyceniane sg w wartosci godziwej.

D.1.1.11 Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach)

Pozostate zobowigzania obejmuja przede wszystkim przychody przysztych okreséw. W ramach przychodéw
przysztych okreséw ujmowane sa miedzy innymi odroczone prowizje reasekuracyjne rozliczane wspétmiernie do
sktadki zarobionej na udziale reasekuratoréw. Wartos$¢ godziwa w bilansie ekonomicznym dla celéw Wyptacalnosci

Il wynosi zero.

D.1.2 Kryteria oceny aktywnego rynku

Stosowane przez Towarzystwo kryteria oceny aktywnego rynku sg spéjne z kryteriami stosowanymi przez PZU SA.

Ustalenia, czy dany instrument finansowy jest notowany na aktywnym rynku dokonuje sie na moment ustalenia
wartosci bilansowej tego instrumentu w dniu wyceny, na podstawie danych o ilosci i wolumenie obrotu transakgji
zawieranych na tym instrumencie, na rynku, na ktérym tacznie we wszystkich systemach notowan, wolumen
obrotéw tym instrumentem byt najwiekszy w miesigcu kalendarzowym poprzedzajacym dzied wyceny, a w
przypadku instrumentdw, ktére zostaty dopuszczone do obrotu po tym okresie, w miesigcu kalendarzowym, w

ktérym znajduje sie dzief wyceny.
Zasady te nie maja zastosowania do instrumentéw dopuszczonych do obrotu na rynku Treasury Bond Spot.

Analiza aktywnosci rynkdéw dokonywana jest na podstawie informacji pochodzacych z rynkéw, na ktérych
Towarzystwo mogtoby zawrze¢ transakcje zbycia instrumentu w normalnych warunkach. W szczegdlnosci do

rynkow tych zalicza sie:
e rynki, na ktérych Towarzystwo juz przeprowadzato transakcje lub
e najwieksze rynki sposrdd rynkéw danego kraju lub
e rynki globalne przeznaczone dla inwestoréw instytucjonalnych.

Uznaje sie, ze cena instrumentu pochodzi z aktywnego rynku, jezeli zostata ustalona na rynku, o ktérym mowa w

powyzej oraz:
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e dostepne dane o ilosci lub wolumenie obrotu transakcji, pochodzace z tego rynku pozwalajg na
stwierdzenie, ze zazwyczaj w kazdym dniu okresu, o ktérym mowa w akapicie pierwszym byty na nim
zawierane transakcje lub regulacje obowigzujace na tym rynku naktadaja na wskazanych jego
uczestnikéw, wymog przedstawiania kwotowan reprezentujacych ich gotowos¢ do jednoczesnego zakupu

i sprzedazy tego instrumentu, po cenach zawierajgcych sie w ograniczonym przedziale oraz
e wdniu wyceny zawarte zostaty na nim transakcje.

W przypadku, gdy na podstawie dostepnych danych o iloSciach lub wolumenie obrotu transakcji zawartych na
danym rynku nie jest mozliwe jednoznaczne okreslenie ich czestotliwosci w okresie, o ktérym mowa w akapicie
pierwszym, ustalenie, czy cena pochodzi z aktywnego rynku dokonywane jest w oparciu o analize poziomu

aktywnosci danego instrumentu w dniu, na ktdry ta cena zostata ustalona.

Na dzien 31 grudnia 2019 r. wszystkie obligacje w portfelu aktywdw finansowych Towarzystwa notowane byty na

aktywnym rynku.

D.1.3. Zrédta powstawania aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Wysoko$¢ aktywoéw z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie metoda bilansowa, na podstawie
ujemnej réznicy miedzy wartosciami przypisanymi pozycjom bilansu ujmowanym i wycenianym zgodnie z
zasadami Wyptacalno$¢ 1, a wartoSciami przypisanym pozycjom bilansu ujetym i wycenionym do celéw
podatkowych, przy uwzglednianiu stawek podatku dochodowego od os6b prawnych zgodnie z przepisami
polskiego prawa podatkowego. Wysoko$¢ rezerw z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie metoda
bilansowa, na podstawie dodatniej rdéznicy miedzy wartosciami przypisanymi pozycjom bilansu ujmowanym i
wycenianym zgodnie z zasadami Wyptacalno$¢ Il, a warto$ciami przypisanym pozycjom bilansu ujetym i
wycenionym do celéw podatkowych, przy uwzglednianiu stawek podatku dochodowego od oséb prawnych,

zgodnie z przepisami polskiego prawa podatkowego.
Zmiany uwzglednione po stronie aktywow:
=  Warto$é rynkowa > wartosci podatkowej --> zobowigzanie z tytutu podatku odroczonego;
=  Warto$é rynkowa < wartosci podatkowej --> aktywo z tytutu podatku odroczonego
Zmiany uwzglednione po stronie pasywéw:
= Warto$¢ rynkowa < warto$ci podatkowej --> zobowigzanie z tytutu podatku odroczonego;
=  Warto$é rynkowa > wartosci podatkowej --> aktywo z tytutu podatku odroczonego

Towarzystwo dokonuje kompensaty aktywdw i zobowigzan z tytutu podatku odroczonego w bilansie

ekonomicznym oraz na potrzeby kalkulacji wysokosci Srodkéw wtasnych.

Ponizsza tabela prezentuje zrédta powstawania aktywa po kompensacie ujemnych i dodatnich rdznic

przejsciowych na dzien 31 grudnia 2019 r.
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Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego (dane w tys. zt)

Wartos¢ ze sprawozdania finansowego 19636
Spisanie aktywowanych kosztéw akwizycji (2031)
Spisanie wartosci niematerialnych 201
Wycena rezerw (177)
Wycena pozostatych aktywéw 287
Wartos¢ wg Wyptacalnos¢ I 17917

Réznice powstate miedzy podatkiem odroczonym skalkulowanym na potrzeby sprawozdania statutowego oraz
wykazanym w bilansie dla celéw wyptacalnosci wynikiem réznic w podstawowych zasadach wyceny aktywdw i
pasywéw. Tym samym sa one podatkowym skutkiem korekt pomiedzy wycena aktywdw i pasywdéw zgodna ze
statutowymi zasadami rachunkowosci, a wycena dla celéw wyptacalnosci. Jednakze zasady rozpoznawania i
wyceny podatku odroczonego stosowane w rezimie Wyptacalnosci Il s3 analogiczne do wynikajacych ze
statutowych zasad rachunkowosci. Wycena aktywdw i zobowigzan z tytutu podatku odroczonego odzwierciedla
oczekiwany wptyw podatkowy na dzien bilansowy, ktéry wyniknatby z odzyskania, uregulowania wartosci

bilansowej aktywdw i pasywoéw Towarzystwa na ten moment.

D.1.4. Zmiany w stosowanych podstawach uznawania i wyceny lub w szacunkach w okresie
sprawozdawczym

W 2019 roku nie dokonywano istotnych zmian w zasadach uznawania, wyceny ani w szacunkach w zakresie wyceny

aktywdw.

D.2. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

D.2.1. Wycena rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wyliczane na potrzeby wyptacalnosci sktadaja sie z najlepszego
oszacowania (BEL) oraz marginesu ryzyka. Warto$¢ najlepszego oszacowania i margines ryzyka wg linii

biznesowych zawiera formularz QRT S.17.01.02 stanowigcy Zatgcznik nr 6 do Sprawozdania.

Informacje dotyczace odszkodowarn i Swiadczen z tytutu ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie w formacie

tréjkatow rozwoju zawiera formularz QRT S.19.01.01 stanowiacy Zatacznik nr 7 do Sprawozdania.

D.2.2 Najlepsze oszacowanie zobowigzan

Wartos$¢ najlepszego oszacowania zobowigzan wyznaczana jest jako oczekiwana obecna warto$¢ przysztych
przeptywow pienieznych, przy zastosowaniu odpowiedniej struktury terminowej stopy procentowej wolnej od

ryzyka. Najlepsze oszacowanie uwzglednia wszystkie przyszte wptywy i wydatki wymagane do rozliczenia
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zobowigzan ubezpieczeniowych i jest ustalane na podstawie danych historycznych wtasnych lub rynk owych badz

oceny eksperckiej, z uwzglednieniem ewentualnych korekt dotyczacych przysztosci.

Przeptywy pieniezne do najlepszego oszacowania rezerw szkodowych wyznaczane sg na bazie standardowych
metod aktuarialnych badz oceny eksperckiej, w oparciu o zaktadane wspétczynniki rozwoju szkéd. Wszystkie

przeptywy dyskontowane sg stopg wolna od ryzyka publikowang przez EIOPA.

Wartos¢ najlepszego oszacowania rezerw obejmuje szkody zaistniate (rezerwy na odszkodowania i $wiadczenia)
oraz przyszte szkody objete zobowigzaniami ubezpieczeniowymi (rezerwa sktadek). Warto$¢ najlepszego
oszacowania rezerw uwzglednia koszty likwidacji szkdd, koszty akwizycji i koszty ogdlne oraz kwoty nalezne z
uméw reasekuracji. Ze wzgledu na wcigz krotka, niespetna czteroletnia historie, na potrzeby prognozy rozwoju
przysztych szkdd, opierano sie gtéwnie na doswiadczeniach PZU SA w zakresie szkodowosci i rozktadu przeptywoéw
w projekcji dla produktéw/grup produktéw, dla ktérych wtasna baza statystyczna Towarzystwa zostata uznana za
niewystarczajacag. Na potrzeby projekcji przysztych szkéd w najlepszym oszacowaniu rezerwy sktadki, do
wyznaczenia prognozowanych wspétczynnikdw szkodowosci dla wiekszosci produktéw/grup produktow
Towarzystwo oparto wyliczenia o wtasne dane dotyczace szkdd wyptaconych i oszacowan rezerw szkodowych dla

celéw rachunkowosci.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe przedstawiajg realistyczng ocene przysztych zobowigzan i nie zawieraja
dodatkowych narzutéw bezpieczenstwa. Niepewnos$¢ najlepszego oszacowania wynika ze zmiennosci liczby szkéd
i wysokos$ci pojedynczej szkody. W przypadku szkdd zgtoszonych istnieje ryzyko zwigzane z wysokoscia szkody,
zwtaszcza w produktach ktére obejmuja ryzyka duze, charakteryzujace sie szkodami o wysokiej dotkliwosci. Proces
likwidacji tych szkdd jest dtugi, opiera sie czesto o zewnetrzne ekspertyzy, stad wysoko$¢ szacunku moze sie
istotnie zmieniac przed wyptatg ostatecznej wartosci szkody. W przypadku szkédd zaistniatych i niezgtoszonych oraz
szkdd, ktére dopiero wystapia, niepewnos$é dotyczy zaréwno ich wysokosci jak i liczby. Zwigzana z tym zmienno$é
jest tez znacznie wieksza. Ma to istotne znaczenie zwtaszcza w przypadku zaktadu ubezpieczeniowego takiego jak
TUW PZUW. Towarzystwo sprzedaje ubezpieczenia korporacyjne, w zwiazku z tym portfel polis dla wiekszosci
produktow jest niejednorodny pod wzgledem ubezpieczanych ryzyk, zas ze statystycznego punktu widzenia takie
portfele moga charakteryzowa¢ sie szkodami o niskiej czestotliwosci i wysokiej dotkliwosci. Dodatkowo, dla
niektérych produktéw, portfel obejmowat pojedyncze polisy, wiec tym bardziej nalezy sie liczy¢é ze znacznymi
wahaniami szkodowosci miedzy latami i zwigzana z tym trudnoscia oszacowania rezerw. W przypadku produktéw,

dla ktérych liczba polis jest niewielka, szacowanie rezerw jest obarczone duzg niepewnoscia.

Na dzien 31 grudnia 2019 r. Towarzystwo utworzyto rezerwe rentowg dla produktéw ubezpieczen
odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej. Ze wzgledu na krotka niespetna czteroletnig historie dziatalnosci
Towarzystwa, utrudnione jest szacowanie szkdd, ktére ujawniajg sie z opdznieniem, w szczegdlnosci szkdd
osobowych. Szczegdlnym przypadkiem sa renty z ubezpieczen OC. Szkody te pojawiaja sie rzadko i ze znacznym
opdznieniem. Na chwile obecng Towarzystwo posiada juz w swoim portfelu renty zaréwno wyptacane jak
zgtoszone. Ponadto, IBNR na $wiadczenia rentowe jest ujety w rezerwie IBNR w postaci narzutu ryczattowego na
rezerwe IBNR na szkody nie-rentowe, przy czym wspotczynnik ryczattowy dla ubezpieczen OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych, ze wzgledu na brak wtasnych doswiadczen, jest wyznaczany w oparciu o doswiadczenie Grupy

PZU.
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Rozwazania te dotycza przede wszystkim rezerw brutto. Dzieki gtebokiej reasekuracji niepewno$¢ oszacowania

rezerw na udziale wtasnym jest znaczaco zredukowana.

D.2.3. Kalkulacja marginesu ryzyka

Kalkulacja marginesu ryzyka odbywa sie zgodnie z zatozeniami zdefiniowanymi w art. 38 Rozporzadzania.
Towarzystwo stosuje uproszczenia w ramach kalkulacji marginesu ryzyka, ktore stuza przyblizeniu wartosci czesci

komponentdw przysztych wymogdw kapitatowych za pomoca zidentyfikowanych no$nikéw ryzyka.
Stopa kosztu kapitatu uzyta w wyliczeniu marginesu ryzyka wynosi 6%, zgodnie z art. 39 Rozporzadzenia.

Towarzystwo alokuje margines ryzyka w spos6b ktéry odzwierciedla udziat linii biznesowych w kapitatowym

wymogu wyptacalnosci, w catym okresie trwania portfela zobowigzan ubezpieczeniowych.

D.2.4. Jakosciowy opis istotnych réznic pomiedzy wycena dla celéw wyptacalnosci a wyceng wg PSR

Jako podstawe do wyliczen najlepszego oszacowania rezerw dla celéw wyptacalnosci przyjeto rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe wyznaczone na potrzeby rachunkowosci. Réznice wynikaja z odmiennego sposobu, zakresu i
granularno$ci wyceny niektérych elementdéw zobowigzan ubezpieczeniowych, w szczegdlnosci rezerwy sktadek,

przysztych wptat sktadek, kosztéw ogdlnych, naleznosci i zobowigzan z tytutu reasekuracji biernej, dyskonta oraz

marginesu ryzyka.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celow Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celow
wyptacalnosci rachunkowosci
Rezerwa sktadek uwzglednia rentowo$¢ Rezerwa sktadek nie uwzglednia jedynie straty dla grup
homogenicznych grup ryzyka produktdw poprzez rezerwe na ryzyka niewygaste
Uwzglednione sa przyszte sktadki (jako pomniejszenie . .
Przyszte sktadki nie sg uwzglednione
rezerw)
W wartosci zdyskontowanej W wartosci niezdyskontowane;j
Narzuty na koszty sg uwzglednione w grupach produktéw
Koszty sg uwzglednione jedynie w zakresie nierentownych poprzez rezerwe na ryzyka niewygaste w
przysztych nieprzeterminowanych przeptywow oparciu o rozktad ryzyka w czasie w czesci dotyczacej ryzyka
jeszcze niezrealizowanego
Margines ryzyka Brak marginesu ryzyka
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D.2.5. llosciowe wyjasnienie istotnych réznic pomiedzy wycena dla celéw wyptacalnosci a wyceng wg PSR

Rezerwy do
Najlepsze Margines Rezerwy celow

Linia biznesu . ; Réznice
oszacowanie ryzyka tacznie rachunkowo

sci

Ubezpieczenia kosztéw $wiadczen

medycznych

Ubezple?zenla na wypadek utraty (304) 502 199 3971 (3772)
dochoddéw

Ubezpieczenia pracownicze - - - - -
Ubezple.czenla OC uzytkownikéw pojazddw 495 87 583 2996 (2413)
mechanicznych

Pozostate ubezpieczenia pojazdow 2 097 269 2366 5603 (3237)
Ubezpieczenia morskie, lotnicze, 3 734 737 1923 (1186)
transportowe

Ubezpieczenia od ognia i innych szkod 34 190 23750 57940 9806 48 134
rzeczowych

Ubezpieczenie OC ogdlnej 73830 1017 8 846 15222 (6376)
Ubezpieczenia kredytéw i poreczen 228 41 269 133 136
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej - - - - -
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy (28 220) 4754 (23 467) 81658 (105 125)
Ubezpieczenie réznych strat finansowych 2221 417 2639 5984 (3345)
Razem 18 540 31572 50113 127 296 (77 183)

D.2.6. Korekta dopasowujaca, korekta z tytutu zmiennosci, przejsciowa struktura terminowej stopy
procentowej wolnej od ryzyka przejsciowe odliczenia

Na dzien 31 grudnia 2019 roku Towarzystwo nie stosowato korekty dopasowujacej, o ktérej mowa w art. 227
Ustawy, korekty z tytutu zmiennosci, o ktdérej mowa w art. 229 Ustawy, przejsciowej struktury terminowej stopy
procentowej wolnej od ryzyka, o ktérej mowa w art. 496 Ustawy ani przejSciowego odliczenia, o ktérym mowa w

art. 497 Ustawy.

D.2.7. Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spétek celowych (podmiotow specjalnego przeznaczenia)

Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji ustalane sa na podstawie najlepszego oszacowania i zapiséw odpowiednich
uméw reasekuracyjnych.  Wyliczenie kwot naleznych uwzglednia prawdopodobienstwo niewykonania

zobowigzania przez kontrahenta reasekuracyjnego.
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D.2.8. Opis istotnych zmian w zatozeniach przyjetych w ramach obliczania rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych w poréwnaniu do poprzedniego okresu sprawozdawczego

W poréwnaniu do poprzedniego okresu sprawozdawczego, nastapita zmiana w zakresie zatozen do przyjmowanych
wsp6tczynnikéw szkodowosci na potrzeby prognozy przysztych szkéd w ramach najlepszego oszacowania rezerwy
sktadki. Dla najbardziej materialnych grup produktéw zatozenie to zostato wyznaczone catkowicie w oparciu o

wtasne dane historyczne Towarzystwa.

W stosunku do zatozen przyjetych na koniec 2018 roku, na koniec 2019 roku zostaty wprowadzone nastepujace

zmiany w zatozeniach:

. zmiana dtugosci historycznego okresu referencyjnego bedacego podstawa do wyznaczania

prognozowanego wspdtczynnika szkodowosci na podstawie danych historycznych;

. zmiana (zwiekszenie) liczby homogenicznych grup ryzyka na potrzeby wyznaczania najlepszego

oszacowania rezerwy sktadek;

. ze wzgledu na obecno$¢ polis walutowych w portfelu na koniec 2019 roku, wyznaczenie najlepszego

oszacowania rezerw w podziale na walute przeptywdw;

. ze wzgledu pojawienie sie zobowiazan rentowych na koniec 2019 roku, wyznaczenie najlepszego

oszacowania rezerwy szkodowej wyliczanego technikami zyciowymi.

D.3. Inne zobowigzania

Towarzystwo wycenia inne zobowigzania dla celéw wyptacalno$ci w wartosci godziwej.

W pozycji zobowigzania podporzadkowane Towarzystwo wykazuje udzielong mu w 2016 r. przez Cztonka
Zatozyciela (PZU SA) pozyczke podporzadkowana. Zgodnie z umowa pozyczka ma zostaé sptacona przez

Towarzystwo do dnia 4 stycznia 2027 r.

W pozycji pozostate rezerwy wykazuje sie rezerwy na zobowiazania, ktérych kwota lub termin zaptaty sa niepewne,
ale ktérych kwote mozna w wiarygodny sposéb oszacowad. W szczegdlnosci rezerwy tworzy sie na straty z
transakcji gospodarczych w toku, udzielonych poreczen i gwarancji, straty z tytutu toczacych sie postepowan i
roszczen stron trzecich. TUW PZUW wycenia rezerwy w kwocie oczekiwanej wartosci biezacej przewidywanych
przeptywow pienieznych zgodnie z MSR 37 ,,Rezerwy, zobowigzania warunkowe i aktywa warunkowe”. Dodatkowo,
W pozycji pozostate rezerwy wykazuje sie rezerwy na niewykorzystane urlopy, rezerwy rentowe oraz na odprawy
posmiertne. Wartos$¢ rezerwy na niewykorzystane urlopy uznaje sie zgodnie z MSR 19 na bazie memoriatowe;j.
Zobowigzanie z tytutu urlopéw pracowniczych ustala sie w oparciu o réznice pomiedzy faktycznym stanem
wykorzystania urlopéw przez pracownikéw, a stanem, jaki istniatby, gdyby urlopy byty wykorzystywane
proporcjonalnie do uptywu czasu w okresie, za ktére te urlopy przystuguja pracow nikom zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku stanowia kwote jaka wedtug przewidywan zmniejszy w przysztosci
zobowigzanie z tytutu podatku dochodowego lub bedzie podlega¢ zwrotowi, w zwigzku z wystepowaniem

ujemnych réznic przejsciowych lub w zwiazku ze strata podatkowa, mozliwg do odliczenia od dochodu w
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przysztosci. Aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego prezentowane sa po skompensowaniu

wtasciwych kwot wynikajacych z ujemnych i dodatnich réznic przejsciowych.

. ) Opis podstaw, metod i gtéwnych zatozen stosowanych przy
Zobowiazania

wycenie do celow wyptacalnosci

wycena w wartosci godziwej przeprowadzana jest w oparciu o

zobowiagzania podporzadkowane . L,
alternatywna metode wyceny opisang w czesci D.4.

wartos$¢ godziwg pozostatych rezerw ustala sie w kwocie
oczekiwanej wartosci biezacej przewidywanych przeptywéw
pienieznych zgodnie z MSR 37 ,Rezerwy, zobowiazania
warunkowe i aktywa warunkowe”. Dodatkowo, w pozycji
,Pozostate rezerwy” wykazuje sie rezerwy na niewykorzystane
urlopy, odprawy emerytalne i Swiadczenia posmiertne. Wartosc¢
rezerwy na niewykorzystane urlopy uznaje sie zgodnie z MSR 19
na bazie memoriatowej. Koszty odpraw emerytalnych i
$wiadczen po$miertnych oszacowane metodami aktuarialnymi
rozpoznaje sie memoriatowo zgodnie z MSR 19 przy

pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe) oraz zobowigzania z tytutu
Swiadczen emerytalnych dla pracownikéw

zastosowaniu metody prognozowanych uprawnien
jednostkowych.
zobowiazania finansowe inne niz zobowiazania wycena w wartosci godziwej przeprowadzana jest w oparciu o
wobec instytucji kredytowych alternatywna metode wyceny opisang w czesci D.4.
zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec wycena w wartosci godziwej przeprowadzana jest w oparciu o
posrednikéw ubezpieczeniowych alternatywna metode wyceny opisang w czesci D.4.

pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu L. L . .

. L. . L wycena w wartosci godziwej przeprowadzana jest w oparciu o
dziatalnosci ubezpieczeniowej, niewykazane w . L.
] . alternatywna metode wyceny opisanag w czesci D.4.
innych pozycjach)

Niepewno$¢ wyceny rezerwy na niewykorzystane urlopy wiaze sie z przyjetymi przez Towarzystwo, aktualnymi na
dzieri bilansowy: liczba niewykorzystanych dniu urlopu oraz poziomem wynagrodzen poszczegdlnych

pracownikow, ktére w przysztosci moga sie zmienic.

Niepewno$¢é wyceny poszczegdlnych rodzajéw zobowiagzan przy wykorzystaniu konkretnych zatozen moze wynikac
ze zmiennos$ci otoczenia makro-ekonomicznego co moze prowadzi¢ do sytuacji ze ustalona na dzien bilansowy
wartos¢ zobowiagzania bedzie odbiegac od wartosci rzeczywistej za jaka na warunkach rynkowych zostatyby one

wymienione miedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami.

Ponizsza tabela przedstawia ilosciowe wyjasnienie réznic pomiedzy danymi doty czacymi pozostatych zobowiazan
wyliczonych zgodnie z zasadami stosowanymi przez Towarzystwo przy wycenie dla celéw wyptacalnosci a danymi
wyliczonymi zgodnie z zasadami stosowanymi do wyceny na potrzeby sprawozdan finansowych (PSR). ,Warto$¢ ze

sprawozdania finansowego” prezentuje wartosci ze sprawozdania finansowego Towarzystwa zgodnie z ich trescia

7



Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej TUW Polskiego Zaktadu Ubezpieczer Wzajemnych na dzien 31 grudnia 2019 roku
i za rok obrotowy zakonczony tego dnia.

ekonomiczng, ale bez dokonywania korekt, ktdre bytyby konieczne w celu dostosowania tych liczb do formatu i
sposobu prezentacji wymaganego w systemie Wyptacalno$¢ Il. Suma pasywéw w kolumnie ,Wartos¢ ze
sprawozdania finansowego” odpowiada sumie ze sprawozdania finansowego Towarzystwa, sporzadzonego
zgodnie z zasadami rachunkowosci obowigzujacymi na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, okreslonymi w
Ustawie o rachunkowosci oraz sporzadzone zgodnie ze szczegdlnymi zasadami rachunkowosci okreslonymi w
Rozporzadzeniu Ministra Finansdw, po uwzglednieniu zmiany prezentacji udziatu reasekuratoréw w rezerwach

techniczno-ubezpieczeniowych.
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Wartosc ze Spisanie Spisanie
srodkow

ZFSS

Wycena
pozostatych
zobowigzan

Wartosé wg
Wyptacalnos¢ Il

Wycena Reklasyfikacja
rezerw pozycji

Spisanie Funduszu
Prewencyjnego

Zobowiazania (dane w tys. zt) sprawozdania odroczonej
finansowego prowizji

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe -

ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia 904 226 - (787 787) - - - - 116 439
na zycie

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - - - - - -

ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia 897 032 (779 733) 117299
na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych)

Najlepsze oszacowanie - - 86 229 - - - - 86 229
Margines ryzyka - - 31070 - - - - 31070

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe -
ubezpieczenia zdrowotne (o

charakterze ubezpieczen innych niz 7194 : ) ) ; ; : (860)
ubezpieczenia na zycie)

Najlepsze oszacowanie - - (1362) - - - - (1362)
Margines ryzyka = = 502 - - - - 502

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe -

ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem

ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie jest

ustalane w oparciu o okreslone indeksy 3141 - (163) - - - - 2978
lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen

z ubezpieczeniowym funduszem

kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe -
ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem
zdrowotnych oraz ubezpieczen, w
ktérych $wiadczenie jest ustalane w

oparciu o okre$lone indeksy lub inne 3141 ) (e ) ) ) ) 2918
wartosci bazowe i ubezpieczen z

ubezpieczeniowym funduszem

kapitatowym)

Najlepsze oszacowanie - - 2919 - - - - 2919
Margines ryzyka - - 59 - - - = 59
Pozos.ta{e rezerwy.(mne niz rezerwy 909 i ) i i i i 999
techniczno-ubezpieczeniowe)

Zobowiazania z tytutu Swiadczen 238 ) ) ) ) _ _ 238

emerytalnych dla pracownikéw

79



Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej TUW Polskiego Zaktadu Ubezpieczer Wzajemnych na dzieri 31 grudnia 2019 roku i za rok obrotowy zakofczony tego dnia.

Wartosc ze Spisanie

Spisanie
srodkow
ZFS$S

Wycena Reklasyfikacja
rezerw pozycji

Spisanie Funduszu

Zobowiazania (dane w tys. zt) sprawozdania odroczonej Prewencyjnego

Wycena
pozostatych

Wartosé wg
Wyptacalnos¢ Il

finansowego prowizji
Zobowiazania finansowe inne niz

zobowigzan

zobowigzania wobec instytucji - - - - - - 3589 3589
kredytowych

Zoboquenla z‘ty'tu’ru ubez'plecze'n i 84388 ) (1503) (82877) i i i 8
wobec posrednikow ubezpieczeniowych

ZQbowlqzanlaztytu{u reasekuracji 378 663 ) (378.015) (406) ) ) ) 243
biernej

Pozostate zobowigzania (handlowe,

inne niz z tytutu dziatalnosci 2232 - - - (64) (497) - 1671
ubezpieczeniowej)

Zobowiazania podporzadkowane 80 005 - - - - - 1697 81702
Zobowiazania podporzadkowane

uwzglednione w podstawowych 80005 - - - - - 1697 81702
$rodkach wtasnych

Pozostate zobowigzania (niewykazane 184661 (34311) (143 420) 83282 - - - 90212
w innych pozycjach)

Zobowiazania ogdtem 1638553 (34311) (1310 888) = (64) (497) 5286 298 080
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D.3.1. Zmiany w stosowanych podstawach uznawania i wyceny lub w szacunkach w okresie
sprawozdawczym

W 2019 roku nie dokonywano istotnych zmian w zasadach uznawania, wyceny ani w szacunkach w zakresie wyceny

aktywdw.

D.4. Alternatywne metody wyceny

Aktywa i zobowigzania, do ktorych majg zastosowanie alternatywne metody wyceny wraz z uzasadnieniem

zastosowania tych metod przedstawia ponizsza tabela. Przy wycenie aktywdw i zobowigzan Towarzystwo stosuje

zasade istotnosci, przy jednoczesnym uwzglednieniu charakteru oraz skali posiadanych informacji.

Aktywa i zobowigzania
wyceniane metoda

alternatywna

Opis alternatywnej metody wyceny wraz z uzasadnieniem stosowania

Nieruchomosci, maszyny i
wyposazenie (rzeczowe
aktywa trwate)
wykorzystywane na uzytek
wiasny

Prawo do uzytkowania zgodnie z MSSF 16:

Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania wyceniane sa zgodnie z zasadami MSSF16, tj. wg
modelu kosztu pomniejszonego o odpisy amortyzacyjne i odpisy z tytutu utraty wartosci.
Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania amortyzuje sie metoda liniowg od daty
rozpoczecia leasingu do konca okresu uzytkowania lub do korca okresu leasingu, w
zaleznosci od tego, ktdra z tych dat jest wczesniejsza. Aktywa rozpoznane w bilansie
zgodnie z MSSF 16 wyceniane s3 do wartosci godziwej metodg zdyskontowanych
przeptywdw pienieznych z umodw leasingu.

Rzeczowe aktywa trwate:

Metoda rynkowa stosowana jest w przypadku sktadnika majatku, ktérego wartosé
ksiegowa brutto przekracza 50 tys. zt. W przypadku braku mozliwosci zastosowania
metody rynkowej, wyceny dokonuje sie we wtasnym zakresie, na podstawie ogdlnie
dostepnych informacji na temat cen podobnych towaréw na rynku lub na bazie
posiadanych danych (w tym wycen podobnych towaréw dokonanych przez
rzeczoznawcdw). Komérka merytoryczna ustala cene rynkowa sktadnika majatkowego
o zblizonych parametrach i podobnym stanie zuzycia, w oparciu o publikowane katalogi
lub aukcje internetowe np.: Allegro lub OLX. Wycena opiera sie na $redniej cenie
rynkowej z co najmniej dwdch zrédet wyceny (jezeli s dostepne).

W przypadku braku takiej wyceny komdrka merytoryczna sprawdza cene u dostawcy,
ktéra bytaby otrzymana w zamian za ten sktadnik aktywdw. Cena opiera sie na koszcie,
ktéry musiatoby ponies¢ Towarzystwo, aby naby¢ sktadnik majatku jako jego zamiennik
o poréwnywalnej jakosci, skorygowany o jego aktualne zuzycie, zgodnie z zasadami
amortyzacji Srodkéw trwatych przyjetymi w Towarzystwie.

W przypadku gdy pozostate metody wyceny nie beda mozliwe do zastosowania, a
wycena dotyczy sktadnika majatku o wartosci ksiegowej netto nizszej niz 50.000 zt,
wartos¢ ustalana jest w wartosci poczatkowej rownej cenie nabycia lub kosztowi
wytworzenia lub wartosci przeszacowanej (po aktualizacji wyceny), pomniejszona o
dotychczasowe odpisy amortyzacyjne lub umorzeniowe, a takze odpisy z tytutu trwatej
utraty wartosci.
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Aktywa i zobowigzania
wyceniane metoda

alternatywna

Opis alternatywnej metody wyceny wraz z uzasadnieniem stosowania

naleznosci z tytutu
ubezpieczen, pozostate
naleznosci (handlowe, inne
niz z dziatalnosci
ubezpieczeniowej) oraz
kwoty nalezne z uméw
reasekuracji dla
zobowiazan wynikajacych z
ubezpieczen

Z uwagi na brak aktywnego rynku Towarzystwo wycenia naleznosci z tytutu ubezpieczen
oraz pozostate naleznosci metoda zdyskontowanych przeptywéw pienieznych z
wykorzystaniem aktualnej rynkowej stopy dyskontowej. Wycena tych naleznosci opiera
sie na historycznej analizie sptacalnosci naleznosci, a prognozowane przeptywy
pieniezne sa dyskontowane aktualna rynkowa stopa dyskontowa.

Kierujac sie zasada istotnosci przy ustaleniu wartosci godziwej przyjeto uproszczenie
polegajace na wycenie nominalnej z uwzglednieniem odpisdw z tytutu utraty wartosci.
Odpisy na naleznosci niesciggalne lub watpliwe tworzy sie w oparciu o analize sytuacji
gospodarczej i majatkowej dtuznikéw oraz prawdopodobieristwa sptaty naleznosci.

depozyty inne niz
ekwiwalenty srodkow
pienieznych

Warto$¢ godziwa depozytéw wyznacza sie metoda zdyskontowanych przeptywéw
pienieznych z wykorzystaniem aktualnej rynkowej stopy dyskonta.

Kierujac sie zasada istotnosci przy ustaleniu wartosci godziwej depozytdéw typu over-
night (O/N) przyjeto uproszczenie polegajace na wycenie wedtug skorygowanej ceny
nabycia, z uwzglednieniem odpiséw z tytutu trwatej utraty wartosci.

$rodki pieniezne

Wycena w wartosci nominalnej powiekszonej w uzasadnionych przypadkach o
zarachowane odsetki

pozostate aktywa

Pozostate aktywa wycenia sie w wartosci godziwej. Kierujac sie zasadg istotnosci przy
ustaleniu wartosci godziwej przyjeto uproszczenie polegajace na wycenie w wartosci
nabycia, wzglednie w wartosci podlegajacej rozliczeniu w czasie z uwzglednieniem
odpiséw z tytutu utraty wartosci. Koszty rozliczane w czasie, dotyczace naktadéw na
wartosci niematerialne np. naktadéw informatycznych ustala sie w wartosci zero.

zobowiazania
podporzadkowane

Warto$¢ godziwg wyznacza sie metoda zdyskontowanych przeptywéw pienieznych.
Wycena takich zobowigzan opiera sie o spread kredytowy w stosunku do krzywej wolnej
od ryzyka wyliczony tak, by cena instrumentu na date emisji wynikajaca z modelu byta
rowna cenie emisyjnej. Zgodnie z zasadami wyceny zobowigzan w systemie
Wyptacalno$¢ Il tak wyliczony wtasny spread kredytowy nie podlega pdzniejszym
zmianom.

zobowiazania z tytutu
ubezpieczen i wobec
posrednikéw
ubezpieczeniowych,
pozostate zobowigzania

Z uwagi na krétki termin wymagalnosci warto$¢ nominalna stanowi racjonalne
przyblizenie wartosci godziwej. W zobowigzaniach z tytutu ubezpieczen i z tytutu
reasekuracji czynnej wykazuje sie jedynie te zobowigzania, ktérych termin
wymagalnosci juz minat. Biezace i przyszte zobowigzania sa uwzglednianie przy

wyznaczaniu najlepszego oszacowania jako przeptywy pieniezne-wyptywy.

Zobowiazania wycenia sie w warto$ci godziwej. Kierujac sie zasada istotnosci przy
ustalaniu wartosci godziwej przyjeto uproszczenie polegajace na wycenie w kwocie
wymagajacej zaptaty.

pozostate zobowigzania
(handlowe, inne niz z tytutu
dziatalnosci
ubezpieczeniowej,

Z uwagi na krétki termin wymagalnosci, wartos¢ nominalna stanowi racjonalne
przyblizenie warto$ci godziwej. Kierujac sie zasadg istotnosci przy ustalaniu wartosci
godziwe] przyjeto uproszczenie polegajace na wycenie w kwocie wymagajacej zaptaty.
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Aktywa i zobowigzania
wyceniane metoda Opis alternatywnej metody wyceny wraz z uzasadnieniem stosowania

alternatywna

niewykazane w innych
pozycjach)

Warto$¢ godziwa ustala sie metoda zdyskontowanych przeptywéw pienieznych z
zastosowaniem rynkowej stopy dyskontowej. Po poczatkowym ujeciu nie stosuje sie
korekty z tytutu wtasnej zdolnosci kredytowej Towarzystwa.

Do pozycji zobowigzan finansowych innych niz wobec instytucji kredytowych zalicza sie
rowniez zobowigzania leasingowe rozpoznane w bilansie zgodnie z MSSF 16. Z uwagi na
brak aktywnego rynku zobowigzania wynikajace z umdw leasingu wyceniane sg zgodnie
ze standardem MSSF16. Na moment poczatkowego ujecia w wartosci biezacej optat
leasingowych pozostajacych do zaptaty, w tym statych optat leasingowych
pomniejszonych o nalezne zachety leasingowe, zmiennych optat leasingowych, ktére

zobowigzania finansowe
inne niz zobowiazania
wobec instytucji
kredytowych

zalezg od indeksu lub stawki, kwoty, ktérych zaptaty przez leasingobiorce oczekuje sie
w ramach gwarantowanej wartosci koncowej, ceny wykonania opcji kupna, jezeli jest
prawdopodobne, ze zostanie ona wykorzystana oraz kar pienieznych za wypowiedzenie
leasingu, jezeli istnieje mozliwos¢ skorzystania z takiej opcji. W p6zniejszych okresach
zobowigzania te wyceniane sa wedtug zamortyzowanego kosztu..

. . Z uwagi na krétki termin wymagalnosci warto$¢ nominalna stanowi racjonalne
zobowiazania z tytutu D L. L X . i L.

przyblizenie wartosci godziwej. W zobowigzaniach z tytutu ubezpieczen i z tytutu
reasekuracji czynnej wykazuje sie jedynie te zobowigzania, ktérych termin

wymagalnosci juz minat. Biezace i przyszte zobowigzania sa uwzglednianie przy

ubezpieczen i wobec
posrednikéw

ubezpieczeniowych o . Lo
wyznaczaniu najlepszego oszacowania jako przeptywy pieniezne - wyptywy.

D.4.1. Zatozenia i oceny na temat istotnych Zzrédet niepewnosci oszacowania wartosci godziwej
Niepewnos$¢é w wycenie aktywow i zobowigzan innych niz rezerwy techniczno - ubezpieczeniowe, za wyjatkiem
instrumentdw finansowych, oceniana jest gtéwnie poprzez:

e zmienno$¢ cen;

e normy zuzycia technicznego;

e zmienno$¢ przeptywow finansowych;

e zmienno$¢ otoczenia gospodarczego;

e zmienno$é rynkowych stép procentowych.

Towarzystwo weryfikuje adekwatnos¢ wycen, w szczegdlnosci poprzez poréwnanie z historycznymi wynikami

realizowanymi na rzeczywistych transakcjach.

D.5. Wszelkie inne informacje

Wszelkie istotne informacje zostaty przedstawione powyzej.
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E. Zarzadzanie kapitatem

E.1. Srodki wtasne

E.1.1. Zarzadzanie srodkami wtasnymi

Kapitat zaktadowy Towarzystwa zostat w catosci objety i optacony przez Cztonka Zatozyciela Towarzystwa - PZU

SA.

Srodki wtasne Towarzystwa, inwestowane zgodnie z zasada “ostroznego inwestora”, obejmuja instrumenty
finansowe zapewniajace oczekiwang przez Towarzystwo relacje stopy zwrotu do ponoszonego ryzyka, z
uwzglednieniem charakteru zobowigzan z portfela zawartych umdéw ubezpieczenia oraz biezacych potrzeb w

zakresie ptynnosci.

Towarzystwo prowadzi biezacy monitoring okre$lonych w Dyrektywie limitéw ilosciowych dla poszczegdlnych

kategorii Srodkéw wtasnych.

Planowanie kapitatéw polega na ustaleniu celéw i odpowiednich dziatan do zrealizowania w horyzoncie
planowania finansowego Towarzystwa, ktéry to proces jest zharmonizowany na poziomie Grupy PZU. Planowanie,
realizowane zgodnie z procesem planowania finansowego w Grupie PZU, powinno zapewni¢ utrzymanie
wspotczynnika wyptacalnosci powyzej poziomu dolnego przewidzianego dla strefy zielonej, rozumianego jako
docelowy wspétczynnik pokrycia kapitatowego wymogu wyptacalnosci, przy uwzglednieniu okreslonych,

przewidzianych dla poszczegdlnych kategorii Srodkéw wtasnych limitéw ilosciowych.

Okres planowania kapitatow obejmuje przynajmniej horyzont czasowy aktualnej strategii Towarzystwa, nie krotszy
niz 3 lata. W okresie sprawozdawczym S$rodki wtasne Towarzystwa nie podlegaty zadnym ograniczeniom

wptywajacym na ich dostepnos¢. Na dzien 31 grudnia 2019 r. nie dokonano odliczen od srodkéw wtasnych.

Warunki przyznanej Towarzystwu przez Cztonka Zatozyciela w IV kwartale 2016 r. pozyczki podporzadkowanej w
wysokosci 80 mln zt (osiemdziesigt milionéw ztotych) stanowig o mozliwosci zawieszenia sptaty kapitatu wraz z
odsetkami w przypadku, gdyby zachodzita niezgodno$¢ z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci, badz tez w
sytuacji, gdyby Towarzystwo przekazato do organu nadzoru informacje o niebezpieczenstwie wystapienia takiej

niezgodnos$ci w ciagu najblizszych 3 miesiecy, zgodnie z art. 312 ust. 1 Ustawy.

W celu monitorowania i utrzymywania kapitatu na poziomie adekwatnym do podejmowanego ryzyka oraz

spetnienia w sposdéb ciagty wymogow kapitatowych, wprowadzony zostat system limitow ka pitatowych.

Zawiera on system wczesnego ostrzegania o ktérym mowa w czesci B.3.3 Sprawozdania, definiujagcym zakres

dziatan naprawcze zapobiegajacych przekroczeniu poziomu apetytu na ryzyko.
Dziatania zarzadcze majace na celu podwyzszenie poziomu $rodkéw wtasnych, to w szczegdlnosci:
e zwiekszenie zobowigzan podporzadkowanych;

e zaniechanie lub czasowe wstrzymanie wykupu instrumentéw zakwalifikowanych do $rodkéw wtasnych,

jezeli umowa przewiduje taka mozliwos¢;
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e doptaty w ramach uzupetniajacych srodkéw wtasnych;
e podwyzszenie kapitatu.
Dziatania zarzadcze w zakresie profilu ryzyka obejmuja, w szczegélnosci:

e unikanie ryzyka - nie angazowanie sie lub zaprzestanie angazowania sie w dziatania, ktére powoduja

wzrost ekspozycji na ryzyko;
e transfer ryzyka - przeniesienie czesci ekspozycji na ryzyko na strone trzecia;

e ograniczanie ryzyka - ograniczenie prawdopodobienistwa zmaterializowania sie ryzyka lub ograniczenie

jego wptywu;

e akceptacja ryzyka -zatrzymanie ryzyka, gdy inne dziatania zarzadcze nie sa dostepne lub koszt ich

wdrozenia jest zbyt wysoki w stosunku do uzyskanych korzysci;

e wdrozenie narzedzi wspierajacych inne dziatania zarzadcze, w szczegdlnosci: limitdw, programéw

reasekuracyjnych, regularnego przegladu polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia (underwriting).

Skala podjetych dziatan naprawczych zalezy od aktualnej oraz przewidywanych zmian pozycji kapitatowej, a takze
momentu dokonania oceny adekwatnos$ci kapitatowej. Generalnie, jezeli analiza przeprowadzana jest na etapie
planowania, wprowadzane dziatania naprawcze moga miec tagodniejszy charakter (np. dokonanie zmian w
biznesplanie), niz gdy jest ona przeprowadzana na etapie monitorowania - wéwczas moze by¢ konieczne podjecie
dziatan natychmiastowych. Na dobér dziatan naprawczych maja réwniez wptyw inne czynniki, takie jak: kwestie
zwigzane z ryzykiem reputacji, mozliwos¢ zastosowania w praktyce danego dziatania naprawczego, czas niezbedny
do wdrozenia danego dziatania naprawczego, jako$¢ srodkéw wtasnych w przypadku podwyzszenia poziomu

kapitatu na pokrycie ryzyka, wptyw na prowadzong przez Grupe PZU dziatalnos¢ (np. rentownos$é, udziat w rynku).
Decyzje odno$nie zastosowania opisanych powyzej metod podejmuje Zarzad Towarzystwa.

Rada Nadzorcza i Zarzad Towarzystwa oraz Komitet Ryzyka otrzymuja regularne raporty na temat stanu
adekwatnosci kapitatowej (co najmniej raz na kwartat oraz na biezagco w przypadku przekroczenia ustalonych

progow kapitatowych).

Planowanie kapitatowe odbywa sie w ramach procesu wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci, ktéra przeprowad zana
jest co najmniej raz w roku. Stanowi ono integralng cze$¢ strategii dziatalnosci i jest uwzgledniane przy
podejmowaniu strategicznych decyzji. Okres planowania pozycji kapitatowej obejmuje horyzont nie krétszy niz 3

lata.
W 2019 roku nie zostaty przeprowadzone istotne zmiany dotyczace zarzadzania srodkami wtasnymi.

Informacje dotyczaca $rodkéw wtasnych zawiera formularz QRT S.23.01.01 stanowigcy Zatgcznik nr 8 do

Sprawozdania.

E.1.2. Istotne zmiany przeprowadzone w okresie sprawozdawczym

W okresie sprawozdawczym nie miaty miejsca istotne zmiany w zakresie procesu zarzadzania kapitatem w

Towarzystwie.
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E.1.3. Struktura, wartosc i jakos¢ srodkow wtasnych

Na dzien 31 grudnia 2019 r. Towarzystwo posiadato 445 713 tys. zt dostepnych i dopuszczonych srodkéw wtasnych
na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci oraz 358 140 tys. zt dostepnych i dopuszczonych $rodkéw

wtasnych na pokrycie minimalnego wymogu kapitatowego.

Srodki wtasne spetniaty warunki klasyfikacji okreélone w art. 245 ust. 2 Ustawy, przy uwzgled nieniu kryteriéw

jakosciowych okreslonych w art. 245 ust. 3 tejze Ustawy i sktadaty sie z nastepujacych pozycji:
e rezerwa uzgodnieniowa w wysokosci 21 155 tys. zt;
e zobowigzania podporzadkowane w wysokos$ci 81 702 tys. zt;
e wartos¢ netto aktywa z tytutu podatku odroczonego w wysokos$ci 17 917 tys. zt;
e  pozostate pozycje podstawowych srodkdw wtasnych w wysokosci 342 856 tys. zt.

Informacje dotyczace srodkéw wtasnych zawiera formularz QRT S.23.01.01 stanowiacy Zatacznik nr 7 do

Sprawozdania.

Wysokosc¢ sSrodkéw wiasnych i wspotczynniki pokrycia wymogdw kapitatowych przedstawia ponizsza tabela (dane

w tys. zt):

Srodki wtasne i wspétczynniki wyptacalnosci

Kwota dopuszczonych srodkéw wtasnych na pokrycie kapitatowego wymogu 445713

/s 416 928
wyptacalnosci (SCR)
quta dopuszczonych srodkdw wtasnych na pokrycie minimalnego wymogu 358 140 330 141
kapitatowego (MCR)
Kapitatowy wymdg wyptacalnosci (SCR) 240919 226988
Minimalny wymog kapitatowy (MCR) 60230 56 747
Wspotczynnik pokrycia SCR dopuszczonymi Srodkami wtasnymi 185,01% 183,7%
Wspdtczynnik pokrycia MCR dopuszczonymi Srodkami wtasnymi 594,62% 581,8%

Na ostatni dzien okresu sprawozdawczego, w poréwnaniu z rokiem 2018, nie zaszty istotne zmiany w strukturze

Srodkéw wtasnych Towarzystwa.

Kategorie srodkéw wiasnych 2019 2018

Dopuszczone srodki wtasne na pokrycie SCR

Kategoria 1 - nieograniczona 346 094 318792
Kategoria 1 - ograniczona 0 0
Kategoria 2 81702 81235
Kategoria 3 17917 16 901

Dopuszczone srodki wtasne na pokrycie MCR
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Kategorie srodkow wiasnych

Kategoria 1 - nieograniczona 346 094 318792
Kategoria 1 - ograniczona 0 0
Kategoria 2 12 046 11349
Kategoria 3 0 0

E.1.4. Rezerwa uzgodnieniowa

Strukture istotnych pozycji dotyczacych rezerwy uzgodnieniowej zaprezentowano w p onizszej tabeli.

Rezerwa uzgodnieniowa 2019 2018
Nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami, w tym: 368741 339837
Kapitat wtasny PSR 361412 340701
Korekty do Wyptacalno$¢ Il 7329 (864)
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia, w tym: 4730 4144
Przewidywany podatek od aktyw6w (podatek od niektérych instytucji

. . T 4730 4144
finansowych) za kolejne 12 miesiecy

Pozostate pozycje podstawowych srodkéw wtasnych (podatek odroczony) 17917 16901
Kapitat zaktadowy 324939 324927
Razem 21155 (6 135)

Towarzystwo nie posiada $rodkéw wtasnych podlegajacych przepisom przejSciowym. Towarzystwo nie
wystepowato do KNF z wnioskiem o wyrazenie zgody na zaliczenie doptat od Cztonkéw do uzupetniajacych
$rodkéw wtasnych. Srodki wtasne Towarzystwa sg wolne od obcigzen, dostepne do pokrycia strat wynikajgcych z
niesprzyjajacych wahan w obszarze wykonywanej dziatalnosci, zaréwno przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci,

jakiw przypadku likwidacji.

E.1.5. Réznice pomiedzy kapitatem wtasnym wykazanym w sprawozdaniu finansowym Towarzystwa a
nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami obliczona do celéw wyptacalnosci

Uzgodnienie kapitatow 2019
Kapitat wtasny PSR 361412
Spisanie aktywowanych kosztéw akwizycji oraz warto$ci niematerialnych (26 510)
Spisanie prowizji odroczonych 34311
Wycena pozyczki podporzadkowanej (1697)

87



Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej TUW Polskiego Zaktadu Ubezpieczen Wzajemnych na dzier 31 grudnia 2019 roku
i za rok obrotowy zakoriczony tego dnia.

Uzgodnienie kapitatow 2019

Wycena RTU wg. Sl 753
Pozostate 471
Nadwyzka aktywéw nad zobowiazaniami Sl 368741

Tytuty poszczegblnych réznic zaprezentowanych w tabeli powyzej wynikaja z odmiennych zasad wyceny aktywdw
i zobowigzan na potrzeby zasad wyptacalnosci a wedtug PSR - szczegbtowa prezentacja réznic jest zaprezentowana

w czesci D. niniejszego Sprawozdania.

E.2. Kapitatowy wymdg wyptacalnosci i minimalny wymaog kapitatowy

Kwoty kapitatowego wymogu wyptacalnosci i minimalnego wymogu kapitatowego na koniec okresu
sprawozdawczego wraz z kwota kapitatowego wymogu wyptacalnosci w podziale na moduty ryzyka przedstawia
Formularz QRT S.25.01.01 stanowiacy Zatacznik nr 9 do Sprawozdania. Dane iloSciowe dotyczace minimalnego

wymogu kapitatowego prezentuje réwniez formularz QRT S.28.01.01 stanowigcy Zatacznik nr 10 do Sprawozdania.

E.2.1. Kapitatowy wymédg wyptacalnosci

Struktura kapitatowego wymogu wyptacalnosci 2019 2018
Ryzyko rynkowe 13249 11763
Ryzyko kredytowe kontrahenta 192598 216 154
Ryzyko w ubezpieczeniach na zycie 29 0
Ryzyko w ubezpieczeniach zdrowotnych 1651 677
Ryzyko w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych 58 881 32500
Efekt dywersyfikacji (34 205) (23 434)
Ryzyko operacyjne 18174 14 816
Korekta z tytutu podatkéw odroczonych (9 459) (25 488)
Kapitatowy wymoég wyptacalnosci 240919 226 988

Réznice w ramach poszczegdlnych kategorii ryzyka zostaty oméwione w czesci C dotyczacej profilu ryzyka.

W obliczeniach kapitatowego wymogu wyptacalnosci Towarzystwo opiera sie wytacznie na metodach Formuty
Standardowej okre$lonych w Rozporzadzeniu i nie wykorzystuje ani parametréw specyficznych dla Towarzystwa

ani uproszczen, ktérych zastosowanie umozliwia art. 104 ust. 7 Dyrektywy.
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E.2.2. Minimalny wymég kapitatowy

Najlepsze oszacowanie
i rezerwy technicznoubezpieczeniowe Sktadki przypisane w okresie
obliczane ostatnich 12 miesiecy netto
tacznie netto (tj. po (tj. po uwzglednieniu
uwzglednieniu reasekuracji reasekuracji biernej)
biernej)

Formuta liniowa dla ubezpieczeri majatkowych

i osobowych - dane wejsciowe do wyznaczenia
minimalnego wymogu kapitatowego (w tys. zt)

2019 2018 2019 2018

Ubezpieczenia pokrycia kosztéw
$wiadczert medycznych i reasekuracja 0 0 0 0
Proporcjonalna

Ubezpieczenia na wypadek utraty

P . . 0 0 2068 1591
dochodoéw i reasekuracja proporcjonalna

Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja
proporcjonalna

Ubezpieczenia OC z tyt. uzytkowania
pojazdéw mechanicznych i reasekuracja 495 1674 2708 246
Proporcjonalna

Pozostate ubezpieczenia pojazdéw

. . - 2097 4732 6281 2930
i reasekuracja proporcjonalna

Ubezpieczenia morskie, lotnicze
i transportowe oraz reasekuracja 3 0 1894 1502
proporcjonalna

Ubezpieczenia od ognia i innych szkéd
rzeczowych oraz reasekuracja 34190 31443 9972 6774
Proporcjonalna

Ubezpieczenia OC ogélnej i reasekuracja

. 7830 5368 10549 10107

proporcjonalna
Ubezpieczenia kredytow i poreczen 228 330 0 133
oraz reasekuracja proporcjonalna
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej 0 0 0 0
i reasekuracja proporcjonalna
AUbezp|eczen.|a SW|adcz‘en|a pomocy 0 0 74298 36 643
i reasekuracja proporcjonalna
Ubezpieczenia rf)znych str.at finansowych 2991 34 5035 2086
oraz reasekuracja proporcjonalna
Reasekuracja nieproporcjonalna

. p 0 0 0 0
ubezpieczen zdrowotnych
Reasekuracja nieproporcjonalna
ubezpieczen morskich, lotniczych, 0 0 0 0
Transportowych
Reasekuracja nieproporcjonalna

. A . 0 0 0 0
ubezpieczen majatkowych
Reasekuracja nieproporcjonalna 0 0 0 0

ubezpieczen osobowych

Obliczenie minimalnego wymogu kapitatowego

Liniowy minimalny wymag kapitatowy 14911 9985
Kapitatowy wymdg wyptacalnosci 240919 226988
Gorny prég dla minimalnego wymogu kapitatowego 108414 102 145
Dolny prég dla minimalnego wymogu kapitatowego 60230 55374
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Obliczenie minimalnego wymogu kapitatowego

taczny minimalny wymog kapitatowy 60230 56 747
Nieprzekraczalny dolny prég minimalnego wymogu kapitatowego 15768 16 026
Minimalny wymég kapitatowy 60230 56 747

Najwiekszy wptyw na minimalny wymdg kapitatowy maja ubezpieczenia typu ‘affinity’ z racji zaréwno wolumenu
sprzedawanych polis, jak réwniez przyjetych rozwigzan w zakresie reasekuracji, tacznie z podjeta w okresie

sprawozdawczym decyzja o catkowitej rezygnacji z reasekuracji tego ryzyka.

W obliczeniach minimalnego wymogu kapitatowego Towarzystwo opiera sie wytacznie na metodach Formuty
Standardowej okreslonych w Rozporzadzeniu. Przy wyznaczaniu wartosci nieprzekraczalnego dolnego progu
minimalnego wymogu kapitatowego zastosowanie miat kurs $redni NBP z dnia 31 pazdziernika 2019 r. dla waluty

1 euro na poziomie 4,2617 zt.

E.3. Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia kapitatowego wymogu
wyptacalnosci

Towarzystwo nie posiada akcji w ramach portfela lokat.

E.4. R6znice miedzy formuta standardowa a stosowanym modelem wewnetrznym

Towarzystwo nie stosuje modelu wewnetrznego do wyliczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci.

E.5. Niezgodnos$¢ z minimalnym wymogiem kapitatowym i niezgodnos$¢ z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci

E.5.1. Niezgodnos$¢ z minimalnym wymogiem kapitatowym

Na ostatni dzien okresu sprawozdawczego jak réwniez w caty okresie sprawozdawczym, Towarzystwo zapewniato

pokrycie minimalnego wymogu kapitatowego.

E.5.2. Niezgodnosc z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci

Na ostatni dzien okresu sprawozdawczego jak réwniez w caty okresie sprawozdawczym, Towarzystwo zapewniato

pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci.

E.6. Wszelkie inne informacje

Wszystkie istotne informacje zostaty przedstawione niniejszym Sprawozdaniu.
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Zatacznik nr. 1 Struktura Grupy PZU
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej TUW Polskiego Zaktadu Ubezpieczer Wzajemnych na dzien 31 grudnia 2019 roku
i za rok obrotowy zakonczony tego dnia.

Nazwy spotek:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

AAS Balta - Apdrosinasanas Akciju Sabiedriba Balta;
Artimed - Artimed Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej sp. z0.0.;

Grupa Kapitatowa Centrum Medyczne Medica - Centrum Medyczne Medica sp. z 0.0. wraz z jednostka zalezna

Sanatorium Uzdrowiskowe ,,Krystynka” Sp. z 0.0.;

CM $w. kukasza - Centrum Medyczne $w. kukasza sp. z 0.0.;

Elvita - Przedsiebiorstwo Swiadczeri Zdrowotnych i Promocji Zdrowia ELVITA - Jaworzno Il sp. 2 0.0.;
Gamma - Centrum Medyczne Gamma sp. z 0.0,;

Grupa Kapitatowa Alior Banku - Alior Bank wraz z jednostkami zaleznymi: Alior Services sp. z 0.0., Centrum
Obrotu Wierzytelnosciami sp. z 0.0. w likwidacji, Alior Leasing sp. z 0.0., Meritum Services ICB SA, Alior TFI SA,

New Commerce Services sp. z 0.0., Absource sp. z 0.0., Serwis Ubezpieczeniowy sp. z 0.0.;

Grupa Kapitatowa Armatura - Armatura Krakéw SA wraz z jednostkami zaleznymi: Aquaform SA, Aquaform

Badprodukte GmbH, Aquaform Ukraine TOW, Aquaform Romania SRL, Morehome.pl sp. z 0.0. w likwidacji;

Grupa Kapitatowa Pekao - Pekao wraz z jednostkami zaleznymi: Pekao Bank Hipoteczny SA, Centralny Dom
Maklerski Pekao SA, Pekao Leasing sp. z 0.0., Pekao Investment Banking SA, Pekao Faktoring sp. z 0.0., Pekao
Powszechne Towarzystwo Emerytalne SA w likwidacji, Pekao TFI SA, Centrum Kart SA, Pekao Financial Services
sp.z0.0., Centrum Bankowosci Bezpo$redniej sp. z0.0., Pekao Property SA, FPB - Media sp. z 0.0., Pekao Fundusz

Kapitatowy sp. z 0.0. w likwidacji, Pekao Investment Management SA, Dom Inwestycyjny Xelion sp. z0.0.;
Link4 - Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA;

Mulitmed - Specjalistyczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Multimed sp. z 0.0.;

Proelmed - Przedsiebiorstwo Ustug Medycznych PROELMED sp. z 0.0.;

Prof-med - Specjalistyczna Przychodnia Przemystowa Prof-Med sp. z0.0.;

PTE PZU - Powszechne Towarzystwo Emerytalne PZU SA;

PZU LT GD - UAB PZU Lietuva Gyvybes Draudimas;

PZU CO - PZU Centrum Operacji SA;

PZU Ukraine - PrJSC IC PZU Ukraine;

PZU Ukraine Life - PrJSC IC PZU Ukraine Life Insurance;

PZU Zdrowie - PZU Zdrowie SA, w ramach PZU Zdrowie funkcjonuje 6 oddziatéw: CM Nasze Zdrowie, CM
Medicus, CM Cordis, CM Warszawa, CM Krakdw i CM Poznan
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej TUW Polskiego Zaktadu Ubezpieczen Wzajemnych na dzien 31 grudnia 2019 roku i za rok obrotowy zakonczony tego dnia.

Zatacznik nr. 2 Schemat organizacyjny

Schemat organizacyjny TUW Polskiego Zaktadu Ubezpieczen Wzajemnych

Obowiqzujgcy od 1 sierpnia 2019 .

PREZES ZARZADU
Rafat Kilinski
Pion Zarzadzania Korporacyjnego

CZLONEK ZARZADU CZtONEK ZARZADU CZLONEK ZARZADU CZtONEK ZARZADU CZtONEK ZARZADU
Pawet Stopczyniski Aneta Zawistowska Renata Neidrowska Jakub Papuga Tomasz Karusewicz

Biuro Obstugi Szkéd Koordynator Biuro Audytu BitrOIEinanE G Biuro IT Biuro Strategii

i Projektéw

- 2 . ds. BHP Wewnetrznego i iai j
Dyrektor Zarzadzajacy i Swiadczen Dyrektor Zarzadzajacy < g i Rachunkowodci i zarzadzania informacjg

Biuro Ubezpieczen Biuro Zarzadzania Biuro Inzynierii Ryzyka i
Biuro Prawne Biuro Underwritingu Zdrowotnych Kadrami Wspotpracy Biuro Aktuarialne Biuro Ryzyka
z Przemystem

Biuro Compliance Biuro Ubezpieczen Biuro Zarzadu Biuro Analiz Biznesowych

Biuro Obstugi Biuro Partnerstwa

i Projektow Strategicznego
Sprzedazowych

Biuro Wsparcia Biznesu
Korporacyjnego

Biuro Ubezpieczen

Podmiotéw Medycznych
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Zatacznik nr. 3 Formularz S.02.01.02

Warto$¢ bilansowa wg
Wyptacalnos¢ Il

C0010
Aktywa
Warto$¢ firmy R0010
Aktywowane koszty akwizycji R0020
Warto$ci niematerialne i prawne R0030 -
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 17917
Nadwyzka na funduszu $wiadczeri emerytalnych R0050 -
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny R0060 6544
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczeri na zycie, w ktorych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okre$lone indeksy lub inne warto$ci bazowe i dla ubezpieczed na ROOTO 481031
zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego) R0080 -
Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe R0090 -
Akgje i udziaty R0100 -
Akcje i udziaty - notowane RO110 -
Akcje i udziaty - nienotowane R0120 -
Dtuzne papiery wartosciowe R0130 430596
Obligacje paristwowe R0140 430596
Obligacje korporacyjne RO150 -
Strukturyzowane papiery wartosciowe RO160 -
Zabezpieczone papiery warto$ciowe RO170 -
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania R0180 -
Instrumenty pochodne R0190 -
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych R0200 50436
Pozostate lokaty R0210 -
Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczeri na zycie zwiazanych z R0220 R
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 -
Pozyczki pod zastaw polisy R0240 -
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla os6b fizycznych R0250 -
Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260 -
Kwoty nalezne zuméw reasekuracji dla zobowigzar wynikajacych z: R0270 68688
Ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczeri innych niz ubezpieczenia na zycie R0280 66327
Ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych) R0290 67385
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczer innych niz ubezpieczenia na zycie R0300 -1058
Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie, z wytaczeniem ubezpieczeri zdrowotnych oraz ubezpieczeri, w ktérych RO310 2361
$wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczeri na zycie R0320 -
Ubezpieczenia na zycie z wytaczeniem ubezpieczer zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne R0330 2361
wartosci bazowe i ubezpieczeri z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Ubezpieczenia na zycie, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym R0340 R
funduszem kapitatowym
Depozyty u cedentéw R0350 -
Naleznosci z tytutu ubezpieczeri i od po$rednikéw ubezpieczeniowych R0360 1170
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej R0370 763
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) R0380 1827
Akcje wtasne (posiadane bezposrednio) R0390 -
Kwoty nalezne, dotyczace pozycji Srodkéw wiasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do ktérych optacenia wezwano, ale ktére nie zostaty jeszcze optacone R0400 -
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych R0410 6899
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 81981
Aktywa ogétem R0500 666 821
Zobowiazania
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie R0510 116439
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych) R0520 117299
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0530 -
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Najlepsze oszacowanie R0540 86229
Margines ryzyka R0550 31070
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczeri innych niz ubezpieczenia na zycie) R0560 - 859
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie RO570 -
Najlepsze oszacowanie R0580 -1362
Margines ryzyka R0590 502
Rezerwy tE§h‘niczno—ul?ezpiegzenioyve - ube;pieczgnia na zycie (z wyiqczgniem ubezpieczen, w ktérych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub RO600 2978
inne warto$ci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) R0610 -
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0620 -
Najlepsze oszacowanie R0630 -
Margines ryzyka R0640 -
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczer, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o

okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym) R0650 2918
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0660 -
Najlepsze oszacowanie R0O670 2919
Margines ryzyka R0680 59
Rezer\{vy techniczno-ubezpieczenioy\le— ubezpieczenia, w ktérych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe i ubezpieczenia z R0690 B
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie RO700 -
Najlepsze oszacowanie RO710 -
Margines ryzyka RO720 -
Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe RO730 -
Zobowiazania warunkowe RO740 -
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) RO750 999
Zobowigzania z tytutu Swiadczer emerytalnych dla pracownikéw R0760 238
Zobowiazania z tytutu depozytéw zaktaddw reasekuracji RO770 -
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego RO780 -
Instrumenty pochodne RO790 -
Zobowiazania wobec instytucji kredytowych R0800 -
Zobowiazania finansowe inne niz zobowiazania wobec instytucji kredytowych R0810 3589
Zobowiazania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikdw ubezpieczeniowych R0820 8
Zobowiazania z tytutu reasekuracji biernej R0830 243
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalno$ci ubezpieczeniowe;j) R0840 1671
Zobowiazania podporzadkowane R0850 81702
Zobowiazania podporzadkowane nieuwzglednione w podstawowych $rodkach wtasnych R0860 -
Zobowiazania podporzadkowane uwzglednione w podstawowych $rodkach wtasnych R0870 81702
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 90212
Zobowiazania ogdtem R0900 298 080
Nadwyzka aktywéw nad zobowiazaniami R1000 368741
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Zatacznik nr. 4 Formularz S.05.01.02

Linie biznesowe w odniesieniu do: zobowigzari ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych zwigzanych z ubezpieczeniami innymi niz ubezpieczenia na
zycie (bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa oraz reasekuracja czynna)
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C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 Co110 C0120
Sktadki przypisane
Brutto - Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa RO110 0 5088 0 5524 13656 54425 420 667 79209 0 0 74465 36801
Brutto - reasekuracja czynna proporcjonalna R0120 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Brutto - reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0130
Udziat zaktadu reasekuracji R0140 0 3020 0 2734 7358 52540 412141 68 702 0 0 167 31774
Netto R0200 0 2068 0 2790 6298 1885 8526 10507 0 0 74298 5027
Sktadki zarobione
Brutto - Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0210 0 1766 0 6772 15947 21121 338270 74489 0 0 44837 24576
Brutto - reasekuracja czynna proporcjonalna R0220 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Brutto - reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0230
Udziat zaktadu reasekuracji R0240 0 1894 0 6738 12552 19666 332856 64029 0 0 3683 22418
Netto R0300 0 -128 0 34 3395 1456 5414 10460 0 0 41154 2159
Odszkodowania i wiadczenia
Brutto - Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa | R0310 0 1619 0 5720 7069 4029 174905 25753 0 0 14382 17399
Brutto - reasekuracja czynna proporcjonalna R0320 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Brutto - reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0330
Udziat zaktadu reasekuracji R0340 0 855 0 5732 5677 3986 174177 22660 0 0 1409 16373
Netto R0400 0 764 0 -12 1392 43 728 3092 0 0 12973 1027
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych
Brutto - Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa | R0410 0 -17 0 -0 -0 0 -45 47 0 0 -0 0
Brutto - reasekuracja czynna proporcjonalna R0420 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Brutto - reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0430
Udziat zaktadu reasekuracji R0440 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [
Netto R0500 0 -17 0 -0 -0 0 -45 47 0 0 -0 0
Koszty poniesione R0550 0 1866 0 2039 3080 1772 21557 19752 0 0 15508 1916
Pozostate koszty R1200
Koszty ogtem R1300
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Linie biznesowe w odniesieniu do: reasekuracja czynna nieproporcjonalna
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C0130 C0140 C0150 C0160 0200
Sktadki przypisane
Brutto - Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa RO110 689 835
Brutto - reasekuracja czynna proporcjonalna R0120 0
Brutto - reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0130 0
Udziat zaktadu reasekuracji R0140 578436
Netto R0200 111399
Sktadki zarobione
Brutto - Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0210 527777
Brutto - reasekuracja czynna proporcjonalna R0220 0
Brutto - reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0230 0
Udziat zaktadu reasekuracji R0240 463834
Netto R0300 63943
Odszkodowania i wiadczenia
Brutto - Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0310 250875
Brutto - reasekuracja czynna proporcjonalna R0320 0
Brutto - reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0330 0
Udziat zaktadu reasekuracji R0340 230868
Netto R0400 20007
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Brutto - Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0410 -15
Brutto - reasekuracja czynna proporcjonalna R0420 0
Brutto - reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0430 0
Udziat zaktadu reasekuracji R0440 0
Netto R0500 -15
Koszty poniesione R0550 67491
Pozostate koszty R1200 0
Koszty ogbtem R1300 67491
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Linie biznesowe w odniesieniu do: zobowigzania z tytutu ubezpieczeri na zycie

Ubezpieczenia,
w ktdrych
$wiadczenie

Renty zuméw
ubezpieczenia
innych niz umowy

Renty zuméw
ubezpieczenia
innych niz umowy
ubezpieczenia na
Zycie oraz

. . Ubezpieczenia jestustalanew Pozostate ubezpieczenia na N
Ubezpieczenia N . ¥ 5 o powigzane ze
zudziatem w oparciu o ubezpieczenia Zycie oraz N -
zdrowotne . . N zobowiazaniami
zyskach okreslone nazycie powigzane ze . . n
: . . ubezpieczeniowymi
indeksy lub zobowiazaniami z H R
- ot N . innyminiz
inne wartosci tytutu ubezpieczen . .
zobowiazania z
bazowe zdrowotnych N .
tytutu ubezpieczen
zdrowotnych
0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260
Sktadki przypisane
Brutto R1410 - - - - - -
Udziat zaktadu reasekuracji R1420 - - - - - -
Netto R1500 - - - - - -
Sktadki zarobione
Brutto R1510 - - - - - -
Udziat zaktadu reasekuracji R1520 - - - - - -
Netto R1600 - - - N N -
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto R1610 - - - - - 3593
Udziat zaktadu reasekuracji R1620 - - - - - 2993
Netto R1700 - - - - - 600
Zmiana stanu p h rezerw ych
Brutto R1710 - - - - - -
Udziat zaktadu reasekuracji R1720 - - - - - -
Netto R1800 - - - - - -
Koszty poniesione R1900 - - - - - 0
Pozostate koszty R2500
Koszty ogétem R2600
Zobowiazania z tytutu reasekuracji
ubezpieczer na zycie
Reasekuracja Reasekuracja Ogétem
ubezpieczen ubezpieczen na
zdrowotnych zycie
C0270 0280 C0300
Sktadki przypisane
Brutto R1410 - - -
Udziat zaktadu reasekuracji R1420 - - -
Netto R1500 - - -
Sktadki zarobione
Brutto R1510 - - -
Udziat zaktadu reasekuracji R1520 - - -
Netto R1600 - - -
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto R1610 - - 3593
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Udziat zaktadu reasekuracji R1620 2993

Netto R1700 600
Zmiana stanu rezerw techni -ubezpi iowych

Brutto R1710 -

Udziat zaktadu reasekuracji R1720 -

Netto R1800 -
Koszty poniesione R1900 0
Pozostate koszty R2500 -
Koszty ogétem R2600 -

Zatacznik nr. 5 Formularz S.05.02.01

Sktadki przypisane brutto dotyczace kraju siedziby reprezentujg ponad 90% tacznych sktadek przypisanych brutto,

dlatego formularz S.05.02.01 nie jest wymagany.

Zatacznik nr. 6 Formularz S.12.01.02

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spdtek celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane
straty w zwigzku z niewykonaniem zobowiazania przez kontrahenta, zwigzane z rezerwami
techniczno-ubezpieczeniowymi obliczanymi tacznie - Ogétem

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane jako suma najlepszego oszacowania i
marginesu ryzyka

Najlepsze oszacowanie
Najlepsze oszacowanie brutto

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spdtek celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane
straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta - Ogétem

Najlepsze oszacowanie pomniejszone o kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spétek
celowych (podmiotdw specjalnego przeznaczenia) oraz z reasekuracji finansowej - Ogdtem

Margines ryzyka

Kwota wynikajaca z zastosowania przepiséw przejsciowych dotyczacych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie
Najlepsze oszacowanie
Margines ryzyka

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ogtem

Ubezpieczenia, w ktorych Renty z
Swiadczenie jest ustalane umoéw
w oparciu o okreslone ubezpiecz
indeksy lub inne wartosci Pozostate ubezpieczenia enia Ogétem
bazowe i ubezpieczenia na zycie innych niz (Ubezpiec
zwigzane z umowy zeniana
_‘:ré ubezpieczeniowym ubezpiecz zycieinne
-é‘ funduszem kapitatowym eniana niz
N 2ycie oraz © zdrowotn
2 . c
£ powigzan s e,wtym
£ - - eze b ubezpiecz
= £ € . © N
K] S 3 S 3 zobowiaz o eniana
S s 2 ] e aniami £ zycie
g g g S g ubezpiecz § zZwigzane
8 2 Y g ES eniowymi S z
kg ko = k= = innymi = ubezpiecz
a 1<% £ o E > .
N o s o s niz eniowym
2 N o N o N
3 E 2 8 g zobowiaz fundusze
2z N 2 N aniaz m
8 B s g I kapitat
£ H £ H tytu.u apitatow
> E > £ ubezpiecz ym)
=] =} s
en
zdrowotn
ych
€0020 C0030 | C0040 | CO0050 | CO0060 | COO70 | CO080 C0090 C0100 C0150
R0010 - - 0 - 0
R0020 - - - 0 - 0
R0030 - - - - - 2919 - 2919
R0080 - - - - - 2361 - 2361
R0090 - - - - - 557 - 557
R0100 - - - 59 - 59
RO110 - - - 0 - 0
R0120 - - - - - 0 - 0
R0130 - - - 0 - 0
R0200 - - - 2978 - 2978
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. . Renty z
Ubezpl/eczenla zdrowotnle/ uméw
(bezposreqnia dz.iatalnosc ubezpieczeni
ubezpieczeniowa) ainnych niz Ogétem
umowy Reasekuracja | (Ubezpieczen
ubezpieczeni ubezpieczer | iazdrowotne
anazycie zdrowotnych o
Umowy Umowy z .oraz (reasekuracja charakterze/
bez opgjii opcjamii powigzane ze czynna) ubezpieczen
" ... | zobowigzania na zycie)
gwarancji | gwarancjami h
mi z tytutu
ubezpieczer
zdrowotnych
C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0010 - - - -
Kwoty nalezne zuméw reasekuracji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracji
finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem zobowiazania przez | R0020 - - - -
kontrahenta, zwiazane z rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi obliczanymi tacznie - Ogotem
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane jako suma najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka
Najlepsze oszacowanie
Najlepsze oszacowanie brutto R0030 - - - - -
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracji
finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem zobowiazania przez | R0080 - - - - -
kontrahenta - Ogétem
Najlepsze oszacowanie pomniejszone o kwoty nalezne z umdw reasekuracji i od spétek celowych (podmiotéw R0090 R R R R R
specjalnego przeznaczenia) oraz z reasekuracji finansowej - Ogétem
Margines ryzyka R0100 - - - -
Kwota wynikajaca z zastosowania przepiséw przejsciowych dotyczacych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie RO110 - - - -
Najlepsze oszacowanie R0120 - - - - -
Margines ryzyka R0130 - - - -
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ogétem R0200 - - - -
Zatacznik nr. 7 Formularz S.16.01.01
Najlepsze
Niezdyskontowan Nlezdyskygntowan Niezdyskontowan oszacowanie dla
2 awarto$c rezerw iz . o rezerw na .
awartosc rezerw . N Wyptaty rent awartosc rezerw Liczba zobowiazan s N Niezdyskontowan
P N na$wiadczenia z ot . $wiadczenia z . .
na$wiadczeniaz dokonane w roku na $wiadczenia z ztytutu rentna y wynik przebiegu
tytutu rent N tytutu rent na g
tytutu rentna . N tytutu rent na koniec roku N . szkodowosci
oczatku roku N ustanowionych w Koniec roku N koniec roku N
p trakcie roku N (zdyskontowana
wartos¢)
C0020 0030 C0040 C€0050 C€0060 €0070 C0080
Weczesniejsze lata R0040 - - - - - - -
N-14 R0050 - - - - - - -
N-13 RO060 - - - - - - -
N-12 RO070 - - - - - - -
N-11 RO080 - - - - - - -
N-10 R0090 - - - - - - -
N-9 R0100 - - - - - - -
N-8 RO110 - - - - - - -
N-7 R0120 - - - - - - -
N-6 R0130 - - - - - - -
N-5 R0140 - - - - - - -
N-4 R0150 - - - - - - -
N-3 R0160 - - - - - - -
N-2 RO170 - 1447 404 1447 4 1298 -
N-1 R0180 - 933 1 933 2 911 -
N R0190 - 761 48 761 3 710 -
Total R0200 - 3141 453 3141 9 2919 -
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Zatacznik nr. 8 Formularz S.17.01.02

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie

Kwoty nalezne z umdéw reasekuracji i od spétek celowych
(podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracji
finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane
straty w zwiazku z niewykonaniem zobowigzania przez
kontrahenta, zwiazane z rezerwami techniczno-
ubezpieczeniowymi obliczanymi tacznie - Ogétem

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane jako suma
najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka

Najlepsze oszacowanie

Rezerwy sktadek

Brutto - Ogétem

Kwoty nalezne z umdéw reasekuracji i od spétek celowych
(podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracji
finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane
straty w zwiazku z niewykonaniem zobowigzania przez
kontrahenta - Ogétem

Najlepsze oszacowanie dla rezerwy sktadek netto

Rezerwy na odszkodowania i $wiadczenia

Brutto - Ogétem

Kwoty nalezne z umdéw reasekuracji i od spétek celowych
(podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracji
finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane
straty w zwiazku z niewykonaniem zobowiazania przez
kontrahenta - Ogétem

Najlepsze oszacowanie dla rezerwy na odszkodowania i
Swiadczenia

taczna kwota najlepszego oszacowania brutto

+taczna kwota najlepszego oszacowania netto

Margines ryzyka

Kwota wynikajaca z zastosowania przepiséw przejsciowych
dotyczacych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe tacznie

Najlepsze oszacowanie

Margines ryzyka

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ogétem

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ogétem

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spétek celowych
(podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracji
finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane
straty w zwiazku z niewykonaniem zobowiagzania przez
kontrahenta - Ogétem

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe pomniejszone o kwoty
nalezne zumédw reasekuracjii od spétek celowych (podmiotéw
specjalnego przeznaczenia) oraz z reasekuracji finansowej -
Ogdtem

Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa oraz reasekuracja czynna

= NS &
8 Te s z B 5
3 R R % E T | g | £
H = g 55 2 3 2 ) 3 i g 2
7 ] N =5 ® = S ] & = S &
K o = 2 8 > s ES 2 S 2 o c
3 3z B S £ a ° £ 2 = e pud e
1 £3 H £ = ; £ s £ z 5
$e | 28| & | EE| § | 5| =t | % 1 8 | 8| 3
=5 | 2% s | % § £ | 55 | 2T | 3 z 3 5
S <8 S s = 8 8 ]
a2 | €3 £ 9| = ES | 38 g% | £ 5 3 g
£ S o S o S 2 c o @ =) © <] © 3
S g S ® 8y T8 3 c s SN b 2 2 © S
a 2 5 L} o c E = = kot © S ©
= 85 s s g ) S S 2 ] = 8 =
c B B 3 w 2 N 5 2 < 9 @
9 o 2 o 2 = a I 9] 2 8 k] (]
S =) 3 Pl 3 B ‘| I 53 o [ &
2 TR I 8 IS 2 @ 5 ] 2
a a > L =) @ o a IS 2 S
3 e 5 3 > 2 > 3
5 £ 8 > -
€0020 | co030 | coo4o | 0050 | co060 | coo70 0080 c0090 | co00 | coi10 | co120 | coi3o
R0010 - - - - - - - - - -
R0050 . . - - . - - - - -
R0060 S| 1925 371 1110 | -29386 | -136326 12823 | 1876 32995 | -13460
R0140 - 1395 16 699 | 20291 | -169672 13951 | 1648 1735 | -15393
RO150 - -530 356 1809 -95 32346 1128 228 -31260 1933
R0160 - 563 6256 1951 4955 | 231188 43580 0 3379 | 16554
R0240 . 337 6116 1663 4857 | 230344 36878 0 339 | 16266
R0250 . 226 140 288 98 844 6702 0 3040 288
R0260 - 1362 6627 3060 | -24431 94863 30756 | 1876 29617 3094
R0270 . -304 495 2097 3 34190 7830 228 28220 2221
R0280 . 502 87 269 734 23750 1017 41 4754 217
R0290 . . . . . . . . . .
R0300 - - - - - - - -
R0310 . . . . . . . . . .
R0320 . -860 6715 3330 | -23697 | 118613 31773 | 1918 24863 3511
R0330 -| -10s8 6132 964 | 24435 60673 22927 | 1648 -1396 873
R0340 - 199 583 2366 737 57940 8846 269 23467 2629
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C0140 C0150 C0160 C0170 0180
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0010 - - -
Kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz
reasekuracji finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem RO050 R R B
zobowigzania przez kontrahenta, zwigzane z rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi obliczanymi tacznie -
Ogdtem
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane jako suma najlepszego oszacowania i marginesu ryzyka
Najlepsze oszacowanie
Rezerwy sktadek
Brutto - Ogétem R0060 - - -223559
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz
reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem R0140 - -230473
zobowiazania przez kontrahenta - Ogétem
Najlepsze oszacowanie dla rezerwy sktadek netto R0150 - 6914
Rezerwy na odszkodowania i $wiadczenia
Brutto - Ogdtem R0160 - 308426
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spotek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz
reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwiazku z niewykonaniem R0240 - - 296 799
zobowigzania przez kontrahenta - Ogétem
Najlepsze oszacowanie dla rezerwy na odszkodowania i $wiadczenia R0250 - - 11626
taczna kwota najlepszego oszacowania brutto R0260 - 84867
taczna kwota najlepszego oszacowania netto R0270 - - 18540
Margines ryzyka R0280 - 31572
Kwota wynikajaca z zastosowania przepisdw przejsciowych dotyczacych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe tacznie R0290 - -
Najlepsze oszacowanie R0300 - - -
Margines ryzyka R0310 - - -
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ogétem
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ogétem R0320 - - 116439
Kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz
reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwiazku z niewykonaniem R0330 - - 66327
zobowiazania przez kontrahenta - Ogétem
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe pomniejszone o kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spotek celowych
o . N P . . R0340 - - 50113
(podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz z reasekuracji finansowej - Ogétem
Zatacznik nr. 9 Formularz S.19.01.21
Wyptacone odszkodowania i
$wiadczenia brutto
(nieskumulowane)
(wartoéé
bezwzgled
na)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15&+
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 o110 C0120 C0130 C0140 C0015 C0160
Wezesniejs RO100
ze lata
N-14 RO110 - - - - - - - - - - - - -
N-13 R0120 - - - - - - - - - - - -
N-12 R0130 - - - - - - - - - - - -
N-11 R0140 - - - - - - - - - - - -
N-10 RO150 - - - - - - - - - - -
N-9 RO160 - - - - - - - - - -
N-8 RO170 - - - - - - - - -
N-7 R0180 - - - - - - - -
N-6 R0190 - - - - - - -
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N-5 R0200 - - - - - -
N-4 R0210 - - - - -
N-3 R0220 941 4065 2011 39
N-2 R0230 27438 73917 2973
N-1 R0240 33843 57626
N R0250 118387
W biezacym roku Suma lat skumulowana
C0170 C0180
Wczesdniejsze lata R0100 - -
N-14 RO110
N-13 R0120
N-12 R0130
N-11 RO140 - -
N-10 RO150 - -
N-9 R0160
N-8 RO170
N-7 R0180
N-6 R0190 - -
N-5 R0200 - -
N-4 R0210
N-3 R0220 39 7056
N-2 R0230 2973 104 328
N-1 R0240 57626 91470
N R0250 118387 118387
Razem R0260 179025 321241
Niezdyskontowane najlepsze
oszacowanie dla rezerwy na
niewyptacone odszkodowania i
$wiadczenia brutto - Rok przebiegu
szkodowosci
(warto$é
bezwzgled
na)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15&+
C0010 0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C€0080 C€0090 C0100 Co0110 €0120 C€0130 C0140 C(z)lS C0160
o
N-14 RO110 - - - - - - - - - - -
N-13 R0120 - - - - - - - - - -
N-12 R0130 - - - - - - - - -
N-11 R0140 - - - - - - - - -
N-10 RO150 - - - - - - - - -
N-9 RO160 - - - - - - - -
N-8 RO170 - - - - - - -
N-7 R0180 - - - - -
N-6 RO190 - - - - -
N-5 R0200 - - - - -
N-4 R0210 - - - -
N-3 R0220 6341 2477 610 625
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N-2 R0230 207872 98971 112172
N-1 R0240 143182 91170
N R0250 114629

Koniec roku (dane zdyskontowane)
C0360
Wczesdniejsze lata R0100 -
N-14 RO110 -
N-13 R0120
N-12 R0130
N-11 R0140 -
N-10 R0150 -
N-9 R0160
N-8 RO170
N-7 R0180
N-6 R0190 -
N-5 R0200 -
N-4 R0210
N-3 R0220 565
N-2 R0230 109521
N-1 R0240 87518
N R0250 110822
Razem R0260 308 426

Zatacznik nr. 10 Formularz S.23.01.01

Ogétem Kategoria1- Kategoria1- Kategoria 2 Kategoria 3
nieograniczona | ograniczona
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Podstawowe $rodki wtasne przed odliczeniem z tytutu udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego
zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) 2015/35
Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wtasnymi) R0010 - - -
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej zwiazana z kapitatem zaktadowym R0030 - - -
Kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub ré zna pozycja pc ych $rodkéw wtasnych
w przypadku towarzystw ubezpieczeri wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw R0040 324939 324939 -
ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci
Podporzadkowane fundusze udziatowe/cztonkowskie w przypadku towarzystw ubezpieczer wzajemnych, RO050 R R R R
towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci
Fundusze nadwyzkowe R0070 -
Akcje uprzywilejowane R0090 - - - -
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej zwiazana z akcjami uprzywilejowanymi RO110 - - - -
Rezerwa uzgodnieniowa R0130 21155 21155
Zobowiazania podporzadkowane R0140 81702 - 81702 -
Kwota odpowiadajaca wartosci aktyw6w netto z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0160 17917 17917
Pozostate pozycje $rodkéw wiasnych zatwierdzone przez organ nadzoru jako podstawowe $rodki wtasne, RO180 R R R R R
niewymienione powyzej
Srodki wtasne ze sprawozdan finansowych, ktére nie powinny by¢ uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej i
nie spetniaja kryteridw klasyfikacji jako $rodki wtasne wg Wyptacalno$é Il
Srodki wtasne ze sprawozdari finansowych, ktére nie powinny by¢ uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej i
. L - M z . oz R0220 -
nie spetniaja kryteriéw klasyfikacji jako $rodki wtasne wg Wyptacalnos¢ Il
Odliczenia
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Warto$¢ odliczen z tytutu udziatéw kapitatowych w instytucjach finansowych i kredytowych R0230 - - - -
Podstawowe $rodki wtasne ogétem po odliczeniach R0290 445713 346 094 - 81702 17917
Uzupetniajace $rodki wtasne
Nieoptacony kapitat zaktadowy, do ktérego optacenia nie wezwano i ktéry moze by¢ wezwany do optacenia na RO300 R R
zadanie
Nieoptacony kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub réwnowazna pozycja podstawowych
$rodkéw wtasnych w przypadku towarzystw ubezpieczeri wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i RO310 R R
innych towarzystw ubezpieczeri opartych na zasadzie wzajemnosci, do ktdrych optacenia nie wezwano i ktére
mogg by¢ wezwane do optacenia na zadanie
Nieoptacone akcje uprzywilejowane, do ktérych optacenia nie wezwano i ktére moga by¢ wezwane do optacenia R0320 R R B
na zadanie
Prawnie wigzace zobowigzanie do subskrypcji i optacenia na zadanie zobowiazari podporzadkowanych R0330 - - -
Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0340 - -
Akredytywy i gwarancje inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0350 - - -
Dodatkowe wktady od cztonkéw zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0360 - -
Dodatkowe wktady od cztonkdéw - inne niz zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0370 - - -
Pozostate uzupetniajace Srodki wtasne R0390 - - -
Uzupetniajace $rodki wtasne ogétem R0400 - - -
Dostepne i dopuszczone $rodki wtasne
Kwota dostepnych $rodkéw wtasnych na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) R0500 445713 346 094 - 81702 17917
Kwota dostepnych $rodkéw wtasnych na pokrycie MCR R0510 427796 346 094 - 81702
Kwota dopuszczonych $rodkéw wtasnych na pokrycie SCR R0540 445713 346 094 - 81702 17917
Kwota dopuszczonych $rodkéw wtasnych na pokrycie MCR R0550 358140 346 094 - 12046
SCR R0580 240919
MCR R0600 60230
Stosunek dopuszczonych srodkéw wtasnych do SCR R0620 185,01%
Stosunek dopuszczonych $rodkéw wtasnych do MCR R0640 594,62%

C0060
Rezerwa uzgodnieniowa
Nadwyzka aktywéw nad zobowiazaniami RO700 368741
Akcje wtasne (posiadane bezposrednio i posrednio) RO710 -
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia RO720 4730
Pozostate pozycje podstawowych srodkéw wtasnych RO730 342856
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje srodkéw wtasnych w ramach portfeli objetych korekta dopasowujaca i funduszy wyodrebnionych RO740 -
Rezerwa uzgodnieniowa RO760 21155
Oczekiwane zyski
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek - Dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczeri na zycie RO770 -
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek - Dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie RO780 241954
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek - Ogétem R0790 241954

Zatacznik nr. 11 Formularz S.25.01.21

Kapitatowy wymadg wyptacalnosci

Parametry specyficzne dla
zaktadu

Uproszczenia

C0110

C0080

C0090

Ryzyko rynkowe

R0010

13249

Brak
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Ryzyko niewykonania zobowiazania przez kontrahenta R0020 192597
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie R0030 29 Brak Brak
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 1651 Brak Brak
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie R0050 58881 Brak Brak
Dywersyfikacja R0060 -34205
Ryzyko z tytutu warto$ci niematerialnych i prawnych RO070 0
Podstawowy kapitatowy wymég wyptacalnosci R0100 232204
Obliczanie kapitatowego wymogu wyptacalnosci C0100
Ryzyko operacyjne RO130 18174
Zdolno$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat R0140 0
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat R0150 -9459
Wymég kapitatowy dla dziatalno$ci prowadzonej zgodnie z art. 4 dyrektywy 2003/41/WE RO160 0
Kapitatowy wymdg wyptacalno$ci z wytaczeniem wymogu kapitatowego R0200 240919
Ustanowione wymogi kapitatowe R0210 0
Kapitatowy wymdg wyptacalnosci R0220 240919
Inne informacje na temat SCR
Wymég kapitatowy dla podmodutu ryzyka cen akgji opartego na duracji R0400 0
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla pozostatej czesci R0410 0
+taczna warto$¢ hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla funduszy wyodrebnionych R0420 0
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla portfeli objetych korekta R0430 0
dopasowujaca
Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF na podstawie art. 304 R0440 0
Zatacznik nr. 12 Formularz S.28.01.01
Komponent formuty liniowej dla zobowiazari ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytutu ubezpieczeri innych niz ubezpieczenia na zycie
C0010
MCRy. Wynik R0010 14899

Najlepsze oszacowanie i
rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe obliczane
tacznie netto (tj. po
uwzglednieniu reasekuracji

Sktadki przypisane w okresie
ostatnich 12 miesiecy netto (tj.
po uwzglednieniu reasekuracji

biernej i spétek celowych biernej)
(podmiotéw specjalnego
przeznaczenia))
0020 C€0030
Ubezpieczenia pokrycia kosztéw $wiadczert medycznych i reasekuracja proporcjonalna R0020 -
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw i reasekuracja proporcjonalna R0030 2068
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna R0040 -
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych i reasekuracja proporcjonalna R0050 495 2708
Pozostate ubezpieczenia pojazdéw i reasekuracja proporcjonalna R0060 2096 6281
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe i reasekuracja proporcjonalna RO070 1894
Ubezpieczenia od ognia i innych szkéd rzeczowych i reasekuracja proporcjonalna tych ubezpieczeri R0080 34190 9972
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Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogélnej i reasekuracja proporcjonalna R0090 7830 10549
Ubezpieczenia kredytéw i poreczen i reasekuracja proporcjonalna R0100 228 -
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej i reasekuracja proporcjonalna RO110 - -
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy i reasekuracja proporcjonalna RO120 - 74298
Ubezpieczenia réznych strat finansowych i reasekuracja proporcjonalna R0130 2221 5035
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczeri zdrowotnych R0140 - -
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczer osobowych R0150 - -
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczeri morskich, lotniczych i transportowych RO160 - -
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczeri majatkowych RO170 - -
Komponent formuty liniowej dla zobowiazari ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytutu ubezpieczeri na zycie
C0040

MCR. Wynik R0200 12

Najlepsze oszacowanie i

rezerwy t.echnlczr.u)- Catkowita suma na ryzyku
ubezpieczeniowe obliczane N . .
N . netto (z odliczeniem uméw
tacznie netto (tj. po S
- " reasekuracji i spotek celowych
uwzglednieniu reasekuracji L, N
. S (podmiotéw specjalnego
biernej i spétek celowych i
Lo N przeznaczenia))
(podmiotéw specjalnego
przeznaczenia))
C0050 C0060
Zobowiazania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach - $wiadczenia gwarantowane R0210 -
Zobowiazania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach - przyszte $wiadczenia uznaniowe R0220 -
Zobowiazania z tytutu ubezpieczer zwiazanych z wartoscig indeksu i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0230 -
Inne zobowiazania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i (reasekuracji) ubezpieczeri zdrowotnych R0240 557
Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich zobowigzan z tytutu (reasekuracji) ubezpieczeri na zycie R0250 -
0gdlne obliczenie MCR
C0070

Liniowy MCR R0300 14911
SCR R0310 240919
Gorny prog MCR R0320 108414
Dolny prég MCR R0330 60230
taczny MCR R0340 60230
Nieprzekraczalny dolny prég MCR R0350 15768
Minimalny wymdg kapitatowy R0400 60230

Zatacznik nr. 13 Definicje grup ustawowych

Grupal - Ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku przy pracy i choroby zawodowej:

1) Swiadczeniajednorazowe;
2) $wiadczenia powtarzajace sie;
3) potaczone swiadczenia, o ktdrych mowa w pkt 1i2;

4)  przewdz osob.
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Grupa 2 - Ubezpieczenia choroby:

1) Swiadczenia jednorazowe;
2) $wiadczenia powtarzajace sie;

3) $wiadczenia kombinowane;
Grupa 3 - Ubezpieczenia casco pojazddw ladowych, z wyjatkiem pojazddw szynowych, obejmujace szkody w:

1) pojazdach samochodowych;

2) pojazdach ladowych bez wtasnego napedu.
Grupa 4 - Ubezpieczenia casco pojazddw szynowych, obejmujace szkody w pojazdach szynowych.
Grupa 5 - Ubezpieczenia casco statkow powietrznych, obejmujace szkody w statkach powietrznych;

Grupa 6 - Ubezpieczenia zeglugi morskiej i Srédladowej casco statkéw zeglugi morskiej i statkow zeglugi srodladowej,

obejmujace szkody w:

1) statkach zeglugi morskiej;

2) statkach zeglugi $rodladowe;j.

Grupa 7 - Ubezpieczenia przedmiotdéw w transporcie, obejmujace szkody w transportowanych przedmiotach, niezaleznie

od kazdorazowo stosowanych srodkdéw transportu;

Grupa 8 - Ubezpieczenia szkdd, obejmujace szkody rzeczowe nieujete w grupach 3-7, spowodowane przez zywioty:

1) ogien;
2) eksplozje;
3) burze;

4) inne zywioty;
5) energie jadrowa;

6) obsuniecia ziemi lub tgpniecia.
Grupa 9 - Ubezpieczenia pozostatych szkdd rzeczowych (jezeli nie zostaty ujete w grupach 3, 4, 5,6 lub 7), wywotanych
przez grad lub mrdz oraz inne przyczyny (jak np. kradziez), jezeli przyczyny te nie s ujete w grupie 8;

Grupa 10 - Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej wszelkiego rodzaju, wynikajacej z posiadania i uzytkowania

pojazdow

ladowych z napedem wtasnym, tacznie z ubezpieczeniem odpowiedzialno$ci przewoznika;

Grupa 11 - Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej wszelkiego rodzaju, wynikajacej z posiadania i uzytkowania statkow
powietrznych, tacznie z ubezpieczeniem odpowiedzialnos$ci przewoznika;

Grupa 12 - Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej za zegluge morska i $rédladowa, wynikajacej z posiadania i

uzytkowania
statkéw zeglugi $rodladowe;j i statkdw morskich, tacznie z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci przewoznika;

Grupa 13 - Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej) nieujetej w

grupach 10-12;
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Grupa 15 - Gwarancja ubezpieczeniowa:

1) bezposrednia;

2) posrednia.
Grupa 16 - Ubezpieczenia ryzyk finansowych, w tym:

1) ryzyka utraty zatrudnienia;

2) niewystarczajgcego dochodu;

3) ztych warunkéw atmosferycznych;

4) utraty zyskow;

5) statych wydatkéw ogdlnych;

6) nieprzewidzianych wydatkéw handlowych;

7) utraty wartosci rynkowej;

8) utraty statego zrédta dochodu;

9) posrednich strat handlowych, poza wyzej wymienionymi;

10) innych strat finansowych.

Grupa 18 - Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy na korzys¢ oséb, ktdre popadty w trudnosci w czasie podrdzy lub podczas

nieobecnosci w miejscu zamieszkania.
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