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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA SPRZETU ELEKTRONICZNEGO

ustalone uchwata nr UZ/57/2015 Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych
Polskiego Zaktadu Ubezpieczern Wzajemnych z dnia 30 listopada 2015 roku ze zmianami
wprowadzonymi uchwata Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczer Wzajemnych Polski Zaktad
Ubezpieczen Wzajemnych nr UZ/18/2016 z dnia 11 stycznia 2016 r. ze zmianami ustalonymi
uchwatg nr UZ/174/2018 Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych Polskiego
Zaktadu Ubezpieczen Wzajemnych z dnia 26 wrzesnia 2018 r.
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Informacje zawarte w ogdlnych warunkach ubezpieczenia sprzetu elektronicznego
ustalonych uchwata Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych Polski Zaktad
Ubezpieczen Wzajemnych nr UZ/57/2015 z dnia 30 listopada 2015 r. ze zmianami
wprowadzonymi uchwatg Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych Polski Zaktad
Ubezpieczenn Wzajemnych nr UZ/18/2016 z dnia 11 stycznia 2016 roku oraz zmianami
ustalonymi uchwatg nr UZ/174/2018 Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych
Polskiego Zaktadu Ubezpieczen Wzajemnych z dnia 26 wrzesnia 2018, o ktérych mowa w
art. 17 ust. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej (Dz.U. 2015 poz. 1844):

Rodzaj informacji Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy
Przestanki wyptaty odszkodowaniai | OWU:§2,83,§4,§6,§87 ust. 1-6,8,10,§88,89,§
innych Swiadczen lub wartosci 11,8§12,8§13,§14,816,8§17,§ 20 ust. 2-7,§ 23, §
wykupu ubezpieczenia 24,§25ust.11

Zatacznik nr 1 do OWU:

1. Tabelaz klauzulami

2. Klauzule: 101/1,101/2,101/3,101/4,102,
103, 104, 109, 110, 120, 121/1, 125, 126,
132, 135, 137, klauzula strajkow,
rozruchow, zamieszek spotecznych,
klauzula aktow terroryzmu, 141, 142, 143,
144, 146, 147,201, 303/1

Ograniczenia oraz wytaczenia OWU:§2,8§3,84,85,86,87ust. 1-6,8,10,8 8, §
odpowiedzialnosci zaktadu 9,§10,811ust. 1,4-5,§12,8§ 13,5 14,§ 15,8 16,
ubezpieczen uprawniajace do §17,8§20ust. 2-7,§23,§24,§ 25 ust. 11

odmowy wyptaty odszkodowania i
innych Swiadczen lub ich obnizenia Zatacznik nr 1 do OWU:

1. Tabelaz klauzulami

2. Klauzule: 101/1,101/2,101/3,101/4, 102,
103,104,108, 109, 110, 120, 121/1, 125,
126, 132, 135, 137, klauzula strajkéw,
rozruchdw, zamieszek spotecznych,
klauzula aktow terroryzmu, 141, 142, 143,
144, 146, 147,201, 301, 303/1
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Postanowienia wstepne
§1

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, zwane dalej ,,O0WU”, maja
zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych pomiedzy Towarzystwem Ubezpieczert Wzajemnych
Polskiego Zaktadu Ubezpieczen Wzajemnych, zwanym dalej ,TUW PZUW?”, a osobami prawnymi albo
jednostkami organizacyjnymi niebedacymi osobami prawnymi, zwanymi dalej ,Ubezpieczajagcym”.

W porozumieniu z Ubezpieczajacym do umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone postanowienia
dodatkowe lub odmienne od ustalonych w OWU. Postanowienia te powinny by¢ sporzadzone na pismie.
TUW PZUW zobowiazany jest przedstawi¢ Ubezpieczajgcemu rdznice miedzy tresciag umowy, a OWU w
formie pisemnej przed zawarciem umowy. W razie niedopetnienia tego obowiazku TUW PZUW nie moze
powotywad sie na réznice niekorzystng dla Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego. Przepisu nie stosuje
sie do umow ubezpieczenia zawieranych w drodze negocjacji.

Definicje

§2

W rozumieniu OWU uzyte nizej okreslenia oznaczaja:

1)

gotowos¢ sprzetu do eksploatacji - sprzet uznaje sie za gotowy do eksploatacji z chwila, gdy jego
dziatanie zostato rozpoczete lub moze by¢ rozpoczete po przeprowadzeniu niezbednych préb
rozruchowych chyba, ze ich przeprowadzenie nie jest wymagane przez producenta;

szkoda materialna (fizyczna) - utrata catkowita lub ubytek wartosci ubezpieczonego sprzetu
spowodowana nagtym, nieprzewidzianym zdarzeniem powstatym z przyczyn niezaleznych od
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego;

szkoda czesciowa - uszkodzenie lub zniszczenie przedmiotu ubezpieczenia, ktérego wysoko$é nie
przekroczy wartosci rzeczywistej przedmiotu ubezpieczenia okreslonej na dzien powstania szkody;
szkoda catkowita - utrata, zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia, ktérego
wysokos¢ jest réwna lub przekroczy warto$¢ rzeczywista przedmiotu ubezpieczenia, okre$long na
dzien powstania szkody;

udziat wtasny - okreslona w umowie ubezpieczenia procentowo lub kwotowo cze$é szkody
obciazajaca Ubezpieczonego, o ktérg TUW PZUW zmniejsza przystugujace odszkodowanie;

wartos$¢ rzeczywista - warto$¢ odpowiadajaca kosztom przywrécenia do stanu przed szkoda
przedmiotu ubezpieczonego, okreslona na dzien powstania szkody, pomniejszona o stopien zuzycia
technicznego.

Jesli ubezpieczony przedmiot nie jest ani naprawiany (po szkodzie cze$ciowej) ani wymieniany (po
szkodzie catkowitej) badz jesli czesci zapasowe produkowane seryjnie nie s juz dostepne
(przedmioty przestarzate), odszkodowanie ograniczone jest do wartosci rzeczywistej przedmiotu
ubezpieczenia na dzier powstania szkody;

wartos¢ odtworzeniowa - cena zakupu sprzetu bedacego bezposrednim zamiennikiem

utraconego tj. o takich samych lub podobnych parametrach technicznych, tego samego lub
podobnego rodzaju i wydajnosci (przywrdcenie do stanu przed szkodg bez uwzgledniania stopnia
zuzycia), powiekszona o koszty transportu, montazu, demontazu, cta oraz innych optat, o ile zostaty
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zgtoszone do ubezpieczenia. Cene nabycia jednostki, ktdrej nie ma juz w sprzedazy, ustala sie na
podstawie ostatniego dostepnego cennika, z korektg na podstawie oficjalnego indeksu wzrostu
inflacji (wzrostu cen);
8) wartos¢ ksiegowa brutto - ksiegowa warto$¢ poczatkowa z uwzglednieniem przeszacowan
wynikajacych z przepiséw prawa;
9) kradziez z wtamaniem

a) zab6r mienia w celu przywtaszczenia, ktdrego sprawca dokonat lub usitowat dokonad z
zamknietego lokalu po usunieciu przy uzyciu sity i narzedzi istniejacych zabezpieczen lub
otworzeniu zabezpieczenia kluczem oryginalnym, ktéry zdobyt przez kradziez z wtamaniem z
innego lokalu lub w wyniku rabunku,

b) zab6r mienia w celu przywtaszczenia dokonany przez sprawce, ktory ukryt sie w lokalu przed
jego zamknieciem, jezeli pozostawit Slady, ktére moga by¢ uzyte jako dowdd potajemnego
ukrycia,

10) rabunek - zabdr ubezpieczonego mienia w celu przywtaszczenia, dokonany:

a) zzastosowaniem przemocy fizycznej wobec Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego lub oséb
u nich zatrudnionych badZz grozby natychmiastowego wuzycia przemocy albo z
doprowadzeniem do nieprzytomnosci lub bezbronnosci - dla pokonania ich oporu przed
wydaniem ubezpieczonego mienia,

b) przez sprawce, ktéry z zastosowaniem przemocy fizycznej badz grozby natychmiastowego
uzycia przemocy doprowadzit do objetego ubezpieczeniem lokalu lub urzadzenia badz
pomieszczenia do przechowywania wartosci pienieznych osobe posiadajaca klucze i zmusit ja
do ich otworzenia albo sam je otworzyt kluczami zrabowanymi.

11) wymogi w zakresie bezpieczenstwa przeciwkradziezowego - ubezpieczone mienie powinno
znajdowac sie w budynkach o odpowiednio trwatej konstrukgji. Przez odpowiednig trwatg konstrukcje
rozumie sie budynek wykonany z materiatéw i w technologii wtasciwej dla jego przeznaczenia
uzytkowego, zgodnie z przepisami prawa budowlanego, w ktdérym nie jest mozliwe pokonanie
poszczegdlnych elementdw konstrukgji: $cian, podtdg, stropdw bez ich réwnoczesnego uszkodzenia lub
zniszczenia przy uzyciu narzedzi. Lokal, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie nie moze posiadaé
niezabezpieczonych otwordw: drzwi, okien, przez ktdre bez uzycia sity i narzedzi mozliwy jest dostep do
ubezpieczonego mienia. Drzwi zewnetrzne musza by¢ zamkniete na dwa rézne zamki wielozastawkowe
lub co najmniej na dwie rézne ktédki wielozastawkowe zawieszone na oddzielnych skoblach lub na
jeden zamek, ktérego odporno$¢ na wtamanie potwierdzona jest atestem. Oszklenia okien, drzwi i
innych otworéw zewnetrznych lokalu z ubezpieczonym mieniem do ktérych jest dostep powinny by¢ w
nalezytym stanie technicznym i wykonane ze szkta warstwowego odpornego na rozbicie lub
zabezpieczone statymi albo ruchomymi ostonami mechanicznymi: kratami stalowymi, zaluzjami,
okiennicami. Ruchome ostony musza by¢ zamkniete na co najmniej jedna ktddke wielozastawkowa lub
inne atestowane zabezpieczenie przeciwwtamaniowe;

12) powodz - zalanie terendw w nastepstwie podniesienia sie wody w korytach wéd ptynacych lub stojacych;
za powddz uwaza sie réwniez zalanie terenu w nastepstwie sptywu wod po zboczach i stokach na
terenach gérskich i falistych;

13) deszcz nawalny - opad deszczu, ktérego wspdtczynnik wydajnosci wynosi co najmniej 4 i jest
potwierdzony orzeczeniem Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej. W przypadku braku mozliwosci
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uzyskania takiego potwierdzenia, przyjmuje sie stan faktyczny i rozmiar szkdd w miejscu ubezpieczenia
lub w sasiedztwie $wiadczgce wyraznie o dziataniu deszczu nawalnego;

14) zalanie woda z urzadzern wodno-kanalizacyjnych - bezposrednie dziatanie wody lub innej cieczy,
ktéra na skutek awarii wydostata sie z urzadzen wodociggowych, kanalizacyjnych, centralnego
ogrzewania i innych instalacji znajdujacych sie wewnatrz budynku lub na posesji objetej
ubezpieczeniem;

15) grad - opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu;

16) lawina - gwattowne zsuwanie lub staczanie sie mas $niegu, lodu, skat lub kamieni ze zboczy gérskich;

17) huragan - wiatr o predkosci nie mniejszej niz 17,1 m/sek, ustalonej przez IMiGW; przy braku mozliwosci
uzyskania odpowiednich informacji z IMiGW wystapienie huraganu stwierdza sie na podstawie stanu
faktycznego i rozmiaru szkéd w miejscu ich powstania badz w bezposrednim sasiedztwie; za
spowodowane huraganem uwaza sie rowniez szkody powstate wskutek uderzenia przedmiotu
przenoszonego przez huragan w ubezpieczone mienie;

18) osuniecie sie ziemi - zapadania oraz usuwania sie ziemi spowodowane wptywami naturalnymi z tym,
ze:

a) zapadanie sie ziemi jest to obnizenie terenu z powodu zawalenia sie podziemnych pustych

przestrzeni w gruncie,
b) usuwanie sie ziemi jest to ruch ziemi na stokach;

19) pozar - dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza palenisko albo powstat bez paleniska i
rozprzestrzenit sie o wtasnej sile;
20) eksplozja - gwattowna zmiana stanu réwnowagi uktadu z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazéw,

pytow lub pary, wywotane ich wtasciwoscia rozszerzenia sie. W odniesieniu do naczyn cisnieniowych i
innych tego rodzaju zbiornikéw, warunkiem uznania szkody za spowodowana eksplozjg jest, aby
Sciany tych naczyn i zbiornikéw ulegty rozdarciu w takich rozmiarach, iz wskutek ujscia gazéw, pytow,
par lub cieczy nastapito nagte wyréwnanie cisnienia. Za spowodowane eksplozjg uwaza sie réwniez
szkody powstate wskutek implozji polegajacej na uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prézniowego
ci$nieniem zewnetrznym;

21) uderzenie pioruna - gwattowne wytadowanie elektryczne w atmosferze dziatajace bezposrednio na
ubezpieczony przedmiot, pozostawiajace bezposrednie $lady tego zdarzenia na ubezpieczonym
przedmiocie;

22) upadek pojazdu powietrznego - katastrofa albo przymusowe ladowanie samolotu silnikowego,
bezsilnikowego lub innego obiektu latajacego, a takze upadek ich czesci lub przewozonego tadunku;

23) przepiecie - wzrost napiecia znacznie przekraczajgcy wartosci dopuszczalne okreslone przez
producenta dla danego urzadzenia, pojawiajacy sie wskutek nagtej zmiany napiecia lub natezenia w
sieci elektrycznej;

24) indukcja - oddziatywanie pola elektrycznego lub magnetycznego na przedmioty znajdujace sie w tym
polu, powodujace powstawanie przeptywu pradu elektrycznego w obwodach elektrycznych
powyzszych przedmiotéw, bez zetkniecia sie z ciatem wywotujgcym to pole;

25) automatyczne urzadzenia gasnicze - urzadzenia na state zwigzane z obiektem, zawierajgce wtasny
zapas $rodka gasniczego, wyposazone w staty pozostajacy pod ci$nieniem uktad przechowywania
srodka gasniczego, uruchamiane automatycznie we wczesnej fazie pozaru;

26) sprzet pomocniczy/zasilajacy - urzadzenia zabezpieczajagce prawidtowe funkcjonowanie
ubezpieczonych przedmiotéw: urzadzenia klimatyzacyjne, zastepcze zrddta energii (UPS) -
przetwornice czestotliwosci, zapasowe jednostki pradotworcze, sprzet, dzieki ktéremu urzadzenia
elektroniczne gotowe sa do pracy;
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27) dane - informacje nadajace sie do bezposredniego przetwarzania przez Elektroniczne Systemy
Przetwarzania Danych (EPD) zgromadzone poza jednostkg centralna: dane ze zbioréw danych, dane
udokumentowanego pochodzenia i wartosci, systemy operacyjne i programy wchodzace w jego sktad,
licencyjne standardowe programy pochodzace z produkcji seryjnej, programy pochodzace z produkgji
jednostkowe]j (wytworzone na podstawie oprogramowania licencyjnego);

28) wymienne nosniki danych - materiat umozliwiajacy gromadzenie informacji, nadajacy sie do odczytu
maszynowego; nosniki takie sa objete ubezpieczeniem, o ile s3 przeznaczone do wymiany przez
uzytkownika;

29) jednostka centralna - czes¢ sprzetu elektronicznego obejmujaca elementy sterowania, uktady
wykonujace operacje arytmetyczno-logiczne oraz pamie komputera z wytaczeniem pamieci
zewnetrznej;

30) dzien roboczy - dzieri tygodnia od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy;

31) Ubezpieczajacy -osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktdra zawarta z
TUW PZUW umowe ubezpieczenia;

32) Ubezpieczony - osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$é gospodarcza, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna niebedaca osobg prawna, ktéra zawarta umowe ubezpieczenia na wtasny rachunek lub
na rachunek ktérej zostata zawarta umowa ubezpieczenia.

ROZDZIAE |
UBEZPIECZENIE SPRZETU ELEKTRONICZNEGO
OD SZKOD MATERIALNYCH
Przedmiot i miejsce ubezpieczenia
§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia moze byc okreslony w umowie i stanowiacy wtasno$¢ lub bedacy na
podstawie tytutu prawnego w posiadaniu Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego stacjonarny i
przeno$ny sprzet elektroniczny, ktdry:

a) jestsprawny technicznie i gotowy do eksploatacji,
b) zainstalowany jest zgodnie z zaleceniami producenta,
c) wykorzystywany jest w celach zawodowych.

2. Miejscem ubezpieczenia jest znajdujaca sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej stata siedziba lub
inne miejsce (lokalizacja) wskazane przez Ubezpieczajacego. Ochrong ubezpieczeniowg objety jest
rowniez sprzet podczas przemieszczania w obrebie tej lokalizacji.

3. Objecie ochrong ubezpieczeniowa przenosnego sprzetu elektronicznego mozliwe jest w przypadku
objecia ochrong ubezpieczeniowa sprzetu stacjonarnego.

4. Za dodatkowa optatg sktadki ochrona ubezpieczeniowa dla sprzetu przenosnego moze zostal
rozszerzona poza granice Rzeczypospolitej Polskiej.
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Podstawowy zakres ubezpieczenia
§4

Z wyjatkiem szkdéd wymienionych w § 5 OWU TUW PZUW odpowiada za szkody materialne (fizyczne)
polegajace na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu przedmiotu ubezpieczenia wskutek
nieprzewidzianej i niezaleznej od Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego przyczyny, a w szczegdlnosci
spowodowane przez:

a) dziatanie cztowieka: niewtasciwe uzytkowanie, nieostroznos$¢, zaniedbanie, btedng obstuge,
zniszczenie przez osoby trzecie,

b) kradziez z wtamaniem, rabunek,

c) pozar, eksplozje, uderzenie pioruna, upadek pojazdu powietrznego,

d) dziatanie wody: zalanie wodg z urzadzen wodno - kanalizacyjnych, powddz, sztorm, wylew wod
podziemnych, deszcz nawalny, wilgo¢, para wodna, 16d, grad, $nieg,

e) dziatanie wiatru, lawiny, osuniecie sie ziemi,

f)  wady produkcyjne, btedy konstrukcyjne, wady materiatowe, ktére ujawnity sie dopiero po okresie
gwarancji,

g) przepiecie, indukcje.

TUW PZUW pokrywa réwniez z zastrzezeniem postanowien § 7 ust. 8 udokumentowane koszty

poniesione w zwigzku ze szkodami objetymi ochrong ubezpieczeniowg a zwigzane z:

a) akcja ratownicza, jesli ratunek miat na celu zmniejszenie strat lub niedopuszczenie do ich
zwiekszenia,

b) uprzatnieciem pozostatosci po szkodzie, tacznie z kosztami rozbiérki i demontazu czesci
niezdatnych do uzytku,

c) zabezpieczeniem przed szkodg ubezpieczonego mienia w razie jego bezposredniego zagrozenia
dziataniem zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowa,

d) poniesieniem dodatkowych kosztéw pracy w godzinach nadliczbowych, w godzinach nocnych, w
dni wolne od pracy, kosztéw ekspresowego transportu (w tym réwniez frachtu lotniczego)
sprzetu/czesci zamiennych oraz kosztéw przejazddw technikéw i ekspertow. Powyzsze dotyczy
tylko kosztow poniesionych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

TUW PZUW w porozumieniu z Ubezpieczajacym moze podstawowy zakres ochrony ubezpieczeniowej

rozszerzyé, ograniczy¢ badz w przypadku sprzetu specjalistycznego doktadnie sprecyzowaé stosujac

odpowiednie klauzule dodatkowe, ktdrych tresc zostata podana w zataczniku nr 1 do OWU.

W przypadku niedoubezpieczenia TUW PZUW udziela ochrony ubezpieczeniowej z zastrzezeniem § 6 ust.

5i6.

Wytaczenia odpowiedzialnosci
§5

TUW PZUW nie odpowiada za szkody spowodowane przez:
1) dziatania wojenne, wojne domowa, rozruchy, wprowadzenie stanu wojennego lub stanu wyjatkowego,
powstanie zbrojne, rewolucje, konfiskate lub innego rodzaju przejecie przedmiotu ubezpieczenia
przez rzad lub inne wtadze kraju, sabotaz, strajk, lokaut, blokade, rozruchy, zamieszki spoteczne;
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2) akty terroryzmu przez ktdre rozumie sie dziatania majace na celu wprowadzenie chaosu, zastraszenie
ludnosci lub dezorganizacje zycia publicznego dla osiagniecia okreslonych skutkéw ekonomicznych,
politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych lub spotecznych;

3) trzesienie ziemi, wybuch wulkanu, trzesienie dna morskiego, tsunami, huragan, cyklon, tajfun,
tornado;

4) dziatanie energii jadrowej, skazenie radioaktywne;

5) umyslne dziatanie lub zaniechanie lub razace niedbalstwo Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego,

chyba ze w razie razacego niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach

wzgledom stusznosci, przy czym
zawine osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej niebedacej osoba
prawng nalezy rozumiec wine:
a) w przedsiebiorstwach panstwowych - dyrektora lub jego zastepcow,
b) w spdtkach z ograniczona odpowiedzialnoscig i spotkach akcyjnych - cztonkéw zarzadu lub
prokurentdw,
c) w spdtkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych - komplementariuszy lub
prokurentdw,
d) w spdtkach jawnych - wspélnikéw lub prokurentéw,
e) w spétkach partnerskich - partneréw lub cztonkéw zarzadu lub prokurentéw,
f)  w spdtkach cywilnych - wspdlnikow,
g) w spdtdzielniach, fundacjach i stowarzyszeniach - cztonkéw zarzadu,

6) zapadanie lub usuwanie sie ziemi spowodowane prowadzonymi robotami ziemnymi;

7) szkody gornicze w rozumieniu Prawa geologicznego i gorniczego;

8) dziatanie wirusa, programu lub kodu zaktdcajacego prace programu, catego komputera, sieci,
niezaleznie od przyczyny ich pojawienia sie, w tym zwigzanego z Internetem lub korzystaniem z
Internetu.

2. Ochrona ubezpieczeniowa TUW PZUW nie sg objete utracone korzysci, utrata wartosci rynkowej, utrata
rynku, zwiekszone koszty dziatalnosci powstate w wyniku szkody, straty powstate wskutek opdznienia
lub niewypetnienia zobowigzan, utrata kontraktow, rabatéw lub licencji oraz kary umowne, kary
pieniezne, grzywny sadowe i administracyjne, podatki, naleznosci publicznoprawne, optaty
manipulacyjne, odszkodowania o charakterze karnym, koszty proceséw, koszty administracyjne, koszty
najmu/uzycia przedmiotdw zastepczych, szkody posrednie.

3. Ponadto nie sa objete ubezpieczeniem szkody:

a) powstate w okresie gwarancyjnym, za ktére odpowiedzialny jest producent, serwisant, sprzedawca
lub dostawca,

b) spowodowane wadami albo usterkami ujawnionymi przed zawarciem umowy ubezpieczenia,
znanymi Ubezpieczajacemu lub Ubezpieczonemu niezaleznie od tego czy o takich wadach badz
usterkach wiedziat TUW PZUW,

c) powstate w czasie naprawy, podczas prob (za wyjatkiem préb dokonywanych w zwigzku z
okresowymi przegladami i badaniami eksploatacyjnymi) oraz w czasie doswiadczen i
eksperymentow,

d) bedace nastepstwem naturalnego zuzycia (starzenia), przechowywania niezgodnie z wymaganiami
technicznymi  lub braku okresowych przegladéw konserwacyjnych, jezeli obowigzek
przechowywania zgodnie z wymaganiami technicznymi lub przeprowadzania okresowych
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przegladdw technicznych nalezat do Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub osoby trzeciej, ktorej
mienie zostato oddane do uzytkowania, chyba ze niedopetnienie tego obowigzku nie miato wptywu
na zajscie wypadku ubezpieczeniowego,

e) spowodowane zagubieniem lub kradzieza; z wytaczeniem szkéd powstatych w wyniku kradziezy z
wtamaniem i rabunku,

f) powstate podczas tymczasowego magazynowania lub okresowego wytaczenia z uzytkowania
ubezpieczonego sprzetu (nie dotyczy przerw w uzytkowaniu w zwigzku z konserwacja, przegladem,
naprawa),

g) ktorymi sa wytacznie defekty estetyczne, ktére nie majg wptywu na prace sprzetu,

h) spowodowane w ubezpieczonym sprzecie przez uszkodzony lub zle funkcjonujacy system
klimatyzacyjny, jezeli system ten nie zostat wyposazony w oddzielny system alarmowy, ktéry w
sposob ciagty monitoruje temperature i wilgotno$¢ pomieszczen w ktérych znajduje sie
ubezpieczony sprzet oraz moze uruchomié niezalezne alarmy optyczne lub akustyczne. Powyzsze
wytaczenie dotyczy sprzetu, ktéry z uwagi na specyfike swojej pracy wymaga stosowania
odpowiednio regulowanych zewnetrznych warunkéw klimatyzacyjnych (odpowiedniej temperatury
i wilgotnosci), zgodnie z instrukcja producenta sprzetu,

i) spowodowane w ubezpieczonym sprzecie elektronicznym przez posrednie dziatanie wytadowan
elektrycznych w atmosferze i zjawisk pochodnych, jezeli sprzet ten nie zostat wyposazony w
urzadzenia zabezpieczajace przed posrednim dziataniem wytadowan elektrycznych w atmosferze i
zjawisk pochodnych.

4. Ubezpieczenie nie obejmuje szkéd powstatych w tonerach, wywotywaczach, odczynnikach, $rodkach
gasniczych i chtodniczych, tasmach barwiacych, filmach, nosnikach dzwieku i obrazu, foliach,
nosnikach pisma i obrazu, tarczach siatkowych, bezpiecznikach, zaréwkach, bateriach jednorazowych,
filtrach, pomocniczym oprzyrzadowaniu w urzadzeniach do rozbijania kamieni nerkowych (poduszka
wodna, gtowica fal udarowo-wstrzasowych, elektrody i generator fal uderzeniowych), wymiennych
narzedziach oraz w czesciach i materiatach, ktére z uwagi na swoja funkcje lub warunki pracy ulegaja
szybkiemu zuzyciu lub podlegaja okresowej wymianie.

5. Oile nie umdwiono sie inaczej odpowiedzialno$¢ TUW PZUW za lampy i no$niki obrazu, ograniczona jest
do szkéd spowodowanych pozarem, dziataniem wody i kradziezy z wtamaniem i rabunku.

Suma ubezpieczenia
§6

1. Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialno$ci TUW PZUW w odniesieniu do kazdego
przedmiotu ubezpieczenia i jest podstawa do obliczenia sktadki.

2. Sume ubezpieczenia okresla Ubezpieczajacy odrebnie dla kazdego przedmiotu wymienionego we
wniosku-kwestionariuszu lub wykazie stanowigcym integralng cze$¢ polisy. Suma ta powinna
odpowiadad:

a) wartosci ksiegowej brutto lub
b) wartosci odtworzeniowej przedmiotu ubezpieczenia.

3. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy za zgoda TUW PZUW moze podwyzszy¢ sume

ubezpieczenia za optata dodatkowej sktadki.
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4. TUW PZUW ponosi odpowiedzialnos¢ w granicach podwyzszonej sumy ubezpieczenia od dnia nastepnego
po optaceniu tej sktadki.

5. Jezeli okreslona przez Ubezpieczajgcego suma ubezpieczenia dla poszczegdlnego przedmiotu okaze sie w
dniu szkody nizsza niz jego wartos¢ bedaca podstawa do ustalenia sumy ubezpieczenia, zachodzi
niedoubezpieczenie i TUW PZUW ustala odszkodowanie w takiej proporcji, w jakiej pozostaje
zadeklarowana suma ubezpieczenia do wartosci bedacej podstawa do ustalenia sumy ubezpieczenia na
dzien powstania szkody.

6. Jezeli okreslona przez Ubezpieczajacego suma ubezpieczenia dla poszczegdlnego przedmiotu przewyzsza
w dniu szkody jego warto$é bedaca podstawa do ustalenia sumy ubezpieczenia, TUW PZUW odpowiada
tylko do wartosci szkody ustalonej wedtug zasad okreslonych w OWU (ubezpieczenie powyzej wartosci).

Ustalenie wysokosci szkody i odszkodowania
§7

1. TUW PZUW wyptaca nalezne odszkodowanie w kwocie odpowiadajacej wysokosci szkody nie wyzszej niz
kwota stanowiagca gdorna granice odpowiedzialnosci TUW PZUW w odniesieniu do kazdego przedmiotu
ubezpieczenia.

2. Podstawe ustalenia wysokosci szkody stanowi rachunek strat (koszty wymiany /naprawy) sporzadzony
przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, ktéry moze byc zweryfikowany przez TUW PZUW.

3. Jako wysokosc szkody przyjmuje sie:

a) przy szkodzie czeSciowej - warto$¢ niezbednych kosztéw naprawy uszkodzonego przedmiotu z
uwzglednieniem kosztéw transportu, montazu, demontazu, cta oraz innych optat, o ile zostaty
zgtoszone do ubezpieczenia,

b) przy szkodzie catkowitej - warto$é kosztéw nabycia nowego przedmiotu tego samego rodzaju lub o
takich samych lub podobnych parametrach technicznych (warto$¢ wymiany), z uwzglednieniem
kosztéw transportu, montazu, demontazu, cta oraz innych optat, o ile zostaty zgtoszone do
ubezpieczenia,

c) w przypadku, gdy naprawa uszkodzonego przedmiotu albo jego wymiana nie jest mozliwa - wartos¢
kosztéw, ktdre bytyby poniesione w zwigzku z naprawa lub wymiana, nie wyzszych jednak niz
rzeczywista warto$¢ przedmiotu na dzien powstania szkody.

4. Przy ustalaniu wysokosci szkody obowigzujg nastepujace zasady:

a) jezeli naprawa jest wykonana we wtasnym zakresie przez Ubezpieczonego, TUW PZUW zwraca w
granicach sumy ubezpieczenia udokumentowane koszty materiatéw i robocizny oraz uzasadniony
procent na pokrycie innych kosztoéw. Koszty naprawy wykonanej we wtasnym zakresie nie moga
przekroczy¢ sredniej rynkowe]j wartosci ustugi wykonanej przez firme zewnetrzna,

b) przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia sie kosztéw dodatkowych:

- wynikajacych z braku czesci zamiennych lub materiatéw, potrzebnych do przywrdcenia stanu
istniejgcego przed szkoda,

- napraw prowizorycznych chyba, ze naprawy te stanowig cze$¢ naprawy koricowej i nie
przewyzszaja kosztu naprawy catkowitej,

- wynikajacych ze zmiany lub ulepszenia przedmiotu objetego ubezpieczeniem.
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5. Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajacej wysokosci szkody z tym, ze od ustalonej wysokosci
szkody potraca sie:
a) udziat wtasny okreslony w polisie;
jezeli zastosowano rézne wielkosci udziatdw witasnych, a szkodg zostato dotknietych kilka
ubezpieczonych przedmiotéw, wowczas od ustalonej wysokosci szkody potraca sie tylko jeden
najwyzszy udziat wtasny,

b) warto$¢ pozostatosci przedmiotu lub czesci, ktdre z uwagi na rodzaj lub rozmiar uszkodzen nadaja
sie jeszcze do dalszego uzytku lub sprzedazy.

6. W przypadku, gdy suma ubezpieczenia dla poszczegdlnych przedmiotéw okaze sie w dniu szkody nizsza
lub wyzsza niz wymagana wartos$¢ bedaca podstawa do ustalenia sumy ubezpieczenia, odszkodowanie
ustala sie zgodnie z zasadami wymienionymi w § 6 ust. 5 lub 6 OWU.

7. Wystapienie wypadku ubezpieczeniowego nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty rat sktadki
w terminach  okre$lonych w umowie ubezpieczenia, przy czym w razie zajécia wypadku
ubezpieczeniowego, jezeli odszkodowanie lub suma tego odszkodowania i odszkodowan dotad
wyptaconych powoduje wyczerpanie wszystkich sum ubezpieczenia okreslonych w umowie
ubezpieczenia, raty sktadki, ktorych termin ptatnosci przypada po dniu wyptaty odszkodowania, staja
sie natychmiast wymagalne i ptatne w dniu wyptaty odszkodowania. W przypadku odmowy wyptaty
odszkodowania, terminy ptatnosci rat sktadki, ktérych ptatno$é zgodnie z terminami okreslonymi w
umowie ubezpieczenia przypada po dniu doreczenia o$wiadczenia 0 odmowie wyptaty odszkodowania,
nie ulegaja zmianie.

8. Przy ustalaniu wysoko$ci odszkodowania TUW PZUW dolicza poniesione przez Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego koszty wymienione w § 4 ust. 2. Koszty te tacznie z odszkodowaniem nie moga
przewyzszy¢ sumy ubezpieczenia dla poszczegdlnych przedmiotéw ubezpieczenia objetych szkoda. Nie
dotyczy to sytuacji, gdy koszty te zostaty poniesione przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego na
polecenie TUW PZUW.

9. W przypadku niedoubezpieczenia (§ 6 ust. 5), koszty, o ktdrych mowa w § 4 ust. 2 lit. b i d, s3 zmniejszane
w takim samym stosunku jak odszkodowanie za ubezpieczone przedmioty tj. proporcjonalnie do
stopnia zanizenia wartosci ubezpieczeniowej, bez wzgledu na to, czy poniesione zostaty na polecenie
TUW PZUW.

10. Jezeli nie umdwiono sie inaczej, suma ubezpieczenia ulega w czasie trwania ubezpieczenia
pomniejszeniu o kazde wyptacone odszkodowanie.

ROZDZIAL 1I
UBEZPIECZENIE DANYCH | NOSNIKOW DANYCH
Przedmiot i miejsce ubezpieczenia
§8

1. Przedmiotem ubezpieczenia moga byc:
a) dane,
b) wymienne nosniki danych.
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2. Objecie ochrong ubezpieczeniowg danych oraz wymiennych nosnikédw danych mozliwe jest w
przypadku objecia ochrong ubezpieczeniowa sprzetu elektronicznego od szkéd materialnych.

3. Miejscem ubezpieczenia jest miejsce wskazane w umowie ubezpieczenia lub inne miejsce na terytorium
RP przechowywania zapasowych kopii zbioréw danych. Ochrona ubezpieczeniowa w odniesieniu do
zapasowych kopii danych obejmuje réwniez transport tych kopii pomiedzy miejscem ubezpieczenia
wymienionym w polisie a miejscem ich przechowywania.

Podstawowy zakres ubezpieczenia
§9

1. Z wyjatkiem szkéd wymienionych w § 5 § 10 OWU, TUW PZUW odpowiada za szkody materialne
(fizyczne) polegajace na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu przedmiotu ubezpieczenia wskutek
nieprzewidzianej i niezaleznej od Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego przyczyny:

a) uszkodzenie albo zniszczenie nosnika danych w sposéb uniemozliwiajacy zapisanie lub odczytanie
zgromadzonych na nim danych,
b) utrata no$nika danych wraz z zapisanymi danymi w wyniku kradziezy z wtamaniem lub rabunku.

2. TUW PZUW w porozumieniu z Ubezpieczajgcym moze zakres ochrony ubezpieczeniowe]j rozszerzy¢,
ograniczy¢ badz doktadnie sprecyzowacd stosujac odpowiednie klauzule dodatkowe, ktérych tresé
zostata podana w zataczniku nr 1 do OWU .

Wytaczenia odpowiedzialnosci
§10
Nie sg objete ubezpieczeniem szkody:

a) wdanychiprogramach przechowywanych tylko w jednostce centralnej,

b) spowodowane btednym oprogramowaniem,

c) spowodowane dziataniem wirusa, programu lub kodu zaktdcajacego prace programu, catego
komputera, sieci, niezaleznie od przyczyny ich pojawienia sie, w tym zwigzanego z Internetem lub
korzystaniem z Internetu lub spowodowane dziataniem pola magnetycznego,

d) w danych i programach jeszcze nie gotowych do uzytku i tzw. ,kopiach pirackich”,

e) wynikajace z wadliwej konserwacji lub przechowywania niezgodnego z warunkami technicznymi,
jezeli obowiagzek prawidtowej konserwacji lub przechowywania zgodnie z warunkami technicznymi
nalezat do Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub osoby trzeciej, ktdrej mienie zostato oddane do
uzytkowania, chyba ze niedopetnienie tego obowiazku nie miato wptywu na zajscie wypadku
ubezpieczeniowego,

f) w nosnikach danych zamontowanych na state bez mozliwosci ich wymiany; powyzsze nosniki moga
by¢ objete ubezpieczeniem od szkéd materialnych,
g) posrednie.
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Suma ubezpieczenia
§11

1. Suma ubezpieczenia jest gornag granica odpowiedzialnosci TUW PZUW i jest podstawa do obliczenia
sktadki.

2. Sume ubezpieczenia okre$la Ubezpieczajacy we wniosku-kwestionariuszu lub wykazie stanowigcym
integralng cze$¢ polisy, oddzielnie dla danych oraz dla wymiennych nos$nikéw danych. Powinna ona
stanowic wysokos$¢ przypuszczalnej maksymalnej straty jaka moze powstac w razie wystgpienia szkody i
odpowiadad:

a) w przypadku no$nikéw danych - wartos$ci nowego zamiennika,
b) w przypadku danych - warto$ci kosztéw wprowadzenia danych z kopii lub w razie braku aktualnych
kopii kosztdw recznego wprowadzenia z oryginalnych dokumentow.

3. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy za zgodg TUW PZUW moze podwyzszy¢ sume
ubezpieczenia za optatg dodatkowej sktadki.

4, TUW PZUW ponosi odpowiedzialno$¢ w granicach podwyzszonej sumy ubezpieczenia od dnia
nastepnego po optaceniu tej sktadki.

5.  Sume ubezpieczenia zmniejsza sie o wyptacone odszkodowania. Uzupetnienie sumy ubezpieczenia
nastepuje na wniosek Ubezpieczajgcego za optata dodatkowej sktadki. TUW PZUW ponosi
odpowiedzialno$¢ w granicach uzupetnionej sumy ubezpieczenia od dnia nastepnego po optaceniu tej
sktadki.

Ustalenie wysokosci szkody i odszkodowania
§12

1. Jako wysoko$¢ szkody przyjmuje sie wartos¢ kosztéw poniesionych w zwigzku z:
a) wymiana lub zakupem zniszczonych, uszkodzonych lub utraconych wymiennych nos$nikéw danych,
b) ponownym wprowadzeniem danych lub programéw z archiwum danych lub z istniejacej

dokumentacji Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego,

c) odtworzeniem lub ponownym zainstalowaniem systemoéw lub programéw.

2. Odszkodowanie ustala sie zgodnie z zasadami podanymiw § 7 ust. 5,7 i 8.
Nie maja tu zastosowania postanowienia zawarte w § 6 ust. 5 OWU, dotyczace niedoubezpieczenia.
Jezeli dane, o ktérych mowa w § 8 ust. 1 pkt a) nie zostaty odtworzone przez Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego w ciggu 12 miesiecy od dnia szkody, jako wysoko$¢ szkody przyjmuje sie wytacznie
koszty wymiany nosnikéw danych.
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ROZDZIAL 111
UBEZPIECZENIE ZWIEKSZONYCH KOSZTOW DZIALALNOSCI

Przedmiot i miejsce ubezpieczenia
§13

1. Objecie ochrong ubezpieczeniowa zwiekszonych kosztow dziatalnosci mozliwe jest w przypadku objecia
ochrona ubezpieczeniowg sprzetu elektronicznego od szkéd materialnych.

2. Przedmiotem ubezpieczenia sa proporcjonalne i nieproporcjonalne koszty dodatkowe poniesione przez
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego w celu unikniecia badZz zmniejszenia przerw lub zaktécen w
dziatalno$ci gospodarczej powstatych na skutek szkody w przedmiotach objetych ubezpieczeniem od
szkdd materialnych, przy czym:

a) za dodatkowe koszty proporcjonalne uwaza sie koszty powtarzajace sie i wzrastajace
proporcjonalnie do dtugosci okresu przerwy w pracy sprzetu objetego ubezpieczeniem (wytaczenia
z eksploatacji), w szczegdlnosci:

- koszty uzytkowania zastepczego sprzetu,

- koszty leasingu/najmu urzadzen zastepczych,

- koszty zastosowania zamiennych proceséw roboczych i metod operacyjnych,

- koszty zatrudnienia dodatkowego personelu oraz zastosowania zewnetrznych
mocy produkcyjnych lub ustug w zakresie przetwarzania danych,

b) za dodatkowe koszty nieproporcjonalne uwaza sie koszty niezalezne od dtugosci okresu przerwy w
pracy sprzetu objetego ubezpieczeniem poniesione przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego
jednorazowo, natychmiast po wystapieniu przerwy w celu zabezpieczenia ciggtosci produkcji, w
szczegblnosci:

- koszty jednorazowego przeprogramowania,

- koszty adaptacji sprzetu,

- koszty prowizorycznej naprawy ubezpieczonego sprzetu do wysokosci sumy ubezpieczenia
podanej w wykazie do polisy ubezpieczenia od szkéd materialnych.

Zakres ubezpieczenia
§14

Ubezpieczenie obejmuje dodatkowe koszty okreslone w & 13 ust. 2 i wymienione we wniosku -
kwestionariuszu do polisy, poniesione w nastepstwie szkody w sprzecie elektronicznym objetym
ubezpieczeniem od szkdéd materialnych (§ 4 OWU).

Wytaczenia odpowiedzialnosci
§15

1. Ubezpieczeniem nie sg objete dodatkowe koszty spowodowane przez:
a) szkody w sprzecie elektronicznym wytgczone z ubezpieczenia od szkéd materialnych - § 5 OWU,
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b) szkody w sprzecie pomocniczym/zasilajgcym, zabezpieczajagcym prawidtowe funkcjonowanie
systemu elektronicznego przetwarzania danych,

c) utrate danych, uszkodzenie lub zniszczenie nosnikow danych,

d) ograniczenia w zakresie odbudowy lub eksploatacji natozone przez wtadze publiczne,

e) brak kapitatu na naprawe lub wymiane utraconych lub uszkodzonych przedmiotéw,

f)  zmiany lub ulepszenia przedmiotéw objetych ubezpieczeniem,

g) dziatanie pozaru na ubezpieczony sprzet elektroniczny pracujacy bez nadzoru w obiekcie nie
posiadajacym automatycznego systemu alarmowania przeciwpozarowego,

h) szkody zaistniate w sprzecie zastepujacym czasowo przedmiot ubezpieczenia, ktory ulegt szkodzie.

Suma ubezpieczenia
§16

1. Sume ubezpieczenia okresla Ubezpieczajacy i powinna odpowiadaé wartosci dodatkowych kosztow

zastosowania niezbednych Srodkdw zastepczych przez okres 12 miesiecy, przy czym:

a) wyliczenie sumy ubezpieczenia dla proporcjonalnych kosztéw dodatkowych powinno by¢ oparte na
kwocie dziennego odszkodowania oraz kwocie maksymalnego miesiecznego limitu odszkodowania
okreslonej w polisie,

b) wyliczenie sumy ubezpieczenia dla nieproporcjonalnych kosztéw dodatkowych powinno by¢ oparte
na kwocie okreslonej w polisie i ptatnej Ubezpieczajacemu lub Ubezpieczonemu na poczatku okresu
przestoju spowodowanego szkoda materialna.

2. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy za zgodg TUW PZUW moze podwyzszy¢ sume
ubezpieczenia za optata dodatkowej sktadki. TUW PZUW ponosi odpowiedzialno$¢ w granicach
podwyzszonej sumy ubezpieczenia od dnia nastepnego po optaceniu tej sktadki.

3. Proporcjonalne i nieproporcjonalne koszty dodatkowe ubezpieczane sg na pierwsze ryzyko. Sume
ubezpieczenia zmniejsza sie o wyptacone odszkodowania. Uzupetnienie sumy ubezpieczenia nastepuje
na wniosek Ubezpieczajgcego za optata dodatkowej sktadki. TUW PZUW ponosi odpowiedzialno$é w
granicach uzupetnionej sumy ubezpieczenia od dnia nastepnego po optaceniu tej sktadki.

Ustalenie wysokosci szkody i odszkodowania
§17

1. Gorna granice odpowiedzialno$ci TUW PZUW stanowi:
a) w odniesieniu do proporcjonalnych kosztéw dodatkowych - limit odszkodowania podany w polisie,
b) w odniesieniu do nieproporcjonalnych kosztéw dodatkowych - suma ubezpieczenia podana w
polisie.
2. TUW PZUW pokrywa koszty dodatkowe wymienione we wniosku - kwestionariuszu do polisy
poniesione w okresie odszkodowawczym, przy czym:
a) za okres odszkodowawczy uwaza sie uzgodniony i podany w polisie okres czasu, za ktory TUW
PZUW zwraca powstate koszty dodatkowe objete ochrona wedtug OWU; ustalony okres
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odszkodowawczy powinien uwzgledniac czas potrzebny na usuniecie uszkodzen w ubezpieczonym
sprzecie, spowodowanych przez szkode objetg ubezpieczeniem od szkéd materialnych,

b) jezeli nie ustalono inaczej okres odszkodowawczy trwa 12 miesiecy i rozpoczyna sie po stwierdzeniu
przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego szkody materialnej, nie wczesniej jednak niz w
momencie powstania objetych ubezpieczeniem kosztéw dodatkowych.

3. W odniesieniu do proporcjonalnych kosztéw dodatkowych podstawe ustalenia wysokosci szkody
stanowi dzienny limit odszkodowania okreslony w polisie, przy czym:

a) jezeli kwota faktycznie poniesionych kosztéw dodatkowych przypadajacych na kazdy dzien
przestoju jest wyzsza od ustalonej kwoty dziennego odszkodowania, wysokos¢ szkody odpowiada
sumie poniesionych kosztéw dodatkowych w okresie miesigca nie wyzszej niz wysokosé
miesiecznego limitu odszkodowania,

b) odszkodowanie nalezne za caty okres odszkodowawczy jest ograniczone do kwoty ustalonego
limitu odszkodowania.

4. W odniesieniu do nieproporcjonalnych kosztéw dodatkowych podstawe ustalenia wysokosci szkody
stanowig koszty poniesione nie wyzsze niz suma ubezpieczenia ustalona w polisie.
5. Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajacej wartosci szkody z tym, ze od wyliczonej wartosci
szkody potraca sie:

a) w odniesieniu do proporcjonalnych kosztéw dodatkowych podany w polisie udziat wtasny wyrazony
liczba dni roboczych,

b) w odniesieniu do nieproporcjonalnych kosztéw dodatkowych podany w polisie udziat wtasny
wyrazony procentowo.

6. Nie maja tu zastosowania postanowienia zawarte w § 6 ust. 5 OWU, dotyczace niedoubezpieczenia.

Postanowienia ogdlne dla Rozdziatow I, Il i I

Zawarcie umowy ubezpieczenia
§18

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku Ubezpieczajacego, ktéry wraz z innymi
dokumentami wyszczegblnionymi w polisie stanowi integralng czes¢ umowy.

2. TUW PZUW moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych informacji
zwigzanych z ocena ryzyka. TUW PZUW zastrzega sobie takze prawo zadania od Ubezpieczajacego
dodatkowych informacji, jezeli uzna, ze dotychczas otrzymane nie sg wystarczajace do prawidtowej
oceny ryzyka.

3. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na cudzy rachunek (na rachunek Ubezpieczonego).
Ubezpieczony moze nie by¢ imiennie wskazany w umowie, chyba ze jest to konieczne do okre$lenia
przedmiotu ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek:

1) zarzut majacy wptyw na odpowiedzialnos¢ TUW PZUW, moze on podnies¢ rowniez przeciwko
Ubezpieczonemu,
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2) Ubezpieczony moze zadaé by TUW PZUW udzielit mu informacji o postanowieniach zawartej umowy
oraz OWU w zakresie, w jakim dotycza jego praw i obowigzkéw,

3) Ubezpieczony jest uprawniony do zadania naleznego odszkodowania bezposrednio od TUW PZUW,
chyba ze strony uzgodnity inaczej; jednakze takie uzgodnienie nie moze zosta¢ dokonane, jezeli
wypadek juz zaszedt.

Sktadka ubezpieczeniowa
§19

1. Sktadke ubezpieczeniowa, nalezng TUW PZUW za czas trwania odpowiedzialnosci okreslony w umowie
ubezpieczenia, oblicza sie na podstawie obowigzujacej taryfy w zaleznosci od rodzaju mienia, sumy
ubezpieczenia, okresu ubezpieczenia oraz obnizek lub podwyzek sktadki ubezpieczeniowej
wynikajacych z oceny ryzyka, ograniczenia lub rozszerzenia zakresu ubezpieczenia, jednorazowej
optaty sktadki ubezpieczeniowej, wysokosci udziatu wtasnego, przebiegu ubezpieczenia, kontynuacji
ubezpieczenia w TUW PZUW.

2. Sktadka ubezpieczeniowa powinna by¢ zaptacona w catosci w formie gotdwkowej lub w porozumieniu
z TUW PZUW w formie bezgotéwkowej z chwilg zawarcia umowy.

3. Nawniosek Ubezpieczajgcego zaptata sktadki ubezpieczeniowej moze by¢ roztozona na raty. Terminy i
wysokos¢ kolejnych rat sktadki ubezpieczeniowej okresla sie w polisie.

4. Jezeli zaptata sktadki albo raty sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego, za date zaptaty
uwaza sie date ztozenia zlecenia zaptaty w banku na wtasciwy rachunek TUW PZUW pod warunkiem, ze
na rachunku Ubezpieczajacego znajdowata sie wystarczajaca ilos¢ wolnych srodkdw. Jezeli zaptata
sktadki lub raty sktadki dokonywana jest w formie przekazu pocztowego, za date zaptaty uwaza sie date
stempla pocztowego. W innym przypadku za date zaptaty uwaza sie date, w ktdrej petna kwota sktadki
lub jej raty znalazta sie na rachunku TUW PZUW w taki sposdb, ze mégt nig dysponowad.

5. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta
umowa ubezpieczenia, Ubezpieczajagcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowe;j.

6. Sktadka ubezpieczeniowa nie podlega indeksacji.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktére pocigga za soba istotng zmiane prawdopodobieristwa wypadku
ubezpieczeniowego, kazda ze stron moze zadac odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od
chwili, w ktérej zaszta ta okoliczno$é, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu
ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym, sktadajac oswiadczenie w tym zakresie.

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci
§20

1. Jezeli strony nie umdwity sie inaczej umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres roczny.
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2. Odpowiedzialno$¢ TUW PZUW rozpoczyna sie w dniu wskazanym w umowie (poczatek okresu
ubezpieczenia).

3. Jezeli TUW PZUW ponosit odpowiedzialnos¢ z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia jeszcze przed
zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostaty optacone w
ustalonym terminie, TUW PZUW ma prawo wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem
natychmiastowym, zawiadamiajagc o tym Ubezpieczajgcego i jednoczesnie zachowujac prawo
zadania zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosit odpowiedzialnos¢. W razie braku
wypowiedzenia umowy, rozwiazuje sie ona z kofncem okresu, na ktdéry przypadata niezaptacona
sktadka.

4. W razie optacania sktadki w ratach, jezeli rata (poza pierwsza) nie zostata optacona w ustalonym
terminie, TUW PZUW po uptywie terminu ptatnosci tej raty moze wezwac Ubezpieczajacego do jej
zaptaty, z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania przez
Ubezpieczajacego spowoduje rozwigzanie umowy. W takim przypadku brak optaty zalegtej raty
sktadki we wskazanym terminie spowoduje rozwigzanie umowy z uptywem 7 dni od daty
otrzymania tego wezwania przez Ubezpieczajacego.

5. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo
odstagpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie
zwalnia Ubezpieczajacego z obowiagzku zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej za okres, w jakim TUW
PZUW udzielato ochrony ubezpieczeniowe;j.

6. W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy ubezpieczenia moga by¢ przeniesione na
nabywce. Przeniesienie praw wymaga zgody TUW PZUW. W razie przeniesienia praw z umowy
ubezpieczenia na nabywce przedmiotu ubezpieczenia przechodza takze obowiazki, jakie cigzyty na
zbywcy, chyba, ze strony za zgoda TUW PZUW umowity sie inaczej. Pomimo tego przejscia
obowigzkéw zbywca odpowiada solidarnie z nabywca za zaptate sktadki przypadajacej za czas do
chwili przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce. Jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie
zostaty przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowa wygasa z
chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce. Postanowienia niniejszego ustepu nie maja
zastosowania do przenoszenia wierzytelnosci, jakie powstaty lub moga powstaé wskutek zajscia
przewidzianego w umowie zdarzenia losowego.

7. Oproécz przypadkdw wskazanych powyzej ochrona ubezpieczeniowa wygasa takze:

1) wraz zuptywem okresu ubezpieczenia, na jaki umowa zostata zawarta;

2) wraz z wyczerpaniem sumy ubezpieczenia - w odniesieniu do mienia bedacego
przedmiotem ubezpieczenia na pierwsze ryzyko lub wraz z wyczerpaniem limitu
odpowiedzialnosci na wszystkie zdarzenia losowe w okresie ubezpieczenia, w odniesieniu
wytacznie do mienia lub kosztéw dla ktdrych ustalony zostat w umowie ubezpieczenia taki
limit i w zakresie objetym tym limitem.

Obowiazki Ubezpieczajacego
§21

1. Ubezpieczajgcy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci TUW PZUW wszystkie znane sobie okolicznosci,
o ktére TUW PZUW zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach.
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Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na
przedstawicielu i obejmuje ponadto okoliczno$ci jemu znane. W razie zawarcia przez TUW PZUW
umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pominiete okolicznosci
uwaza sie za nieistotne.

2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy obowigzany jest zgtaszaé zmiany okolicznosci,
o ktérych mowa w ust. 1, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

3. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki okreslone w ustepach
poprzedzajacych spoczywajg zardwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

4, TUW PZUW nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktdre z naruszeniem ustepow
poprzedzajacych nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ustepow
poprzedzajacych doszto z winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany
umowa i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

5. Ubezpieczajgcy obowigzany jest dostarczy¢ TUW PZUW wykaz ubezpieczanych  przedmiotéw z
charakterystyka (dane identyfikacyjne) oraz warto$cia zadeklarowana do ubezpieczenia (suma
ubezpieczenia).

6. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest:

1) stosowad sie do wymagan i zalecen producenta dotyczacych utrzymania sprzetu w dobrym stanie
technicznym zapewniajgcym prawidtowa jego eksploatacje oraz stosowac $rodki ostroznosci w celu
unikniecia szkdd,;

2) utrzymywac w nalezytym stanie Srodki zabezpieczenia mienia przed szkoda oraz dotozy¢ nalezytej
starannosci w celu zapewnienia sprawnego funkcjonowania tych zabezpieczen;

3) zapewnic¢ kazdorazowo przedstawicielowi TUW PZUW dostep do przedmiotu objetego ubezpieczeniem
w celu przeprowadzenia lustracji ryzyka;

4) przestrzega¢ wymogow w zakresie bezpieczenstwa przeciwkradziezowego okreslonych w § 2 pkt
110;

5) w przypadku ubezpieczenia danych - co najmniej raz w tygodniu wykonywac kopie zapasowe
danych i przechowywac je w szafie ogniotrwatej, sejfie lub innej strefie pozarowej;

6) w przypadku ubezpieczenia sprzetu elektronicznego - zainstalowacd i konserwowaé urzadzenia
zabezpieczajace sprzet elektroniczny przed posrednim dziataniem wytadowan elektrycznych w
atmosferze i zjawisk pochodnych zgodnie z zaleceniami producentdéw sprzetu elektronicznego,
urzadzen zabezpieczajgcych i alarmowych.

7. W razie zajécia wypadku ubezpieczeniowego Ubezpieczajacy obowigzany jest uzy¢é dostepnych
$rodkow w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiardw.

8. Jezeli Ubezpieczajacy umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowat Srodkéw
okreslonych w ust. 7 TUW PZUW wolny jest od odpowiedzialno$ci za szkody powstate z tego powodu.

9. TUW PZUW obowiazany jest w granicach sumy ubezpieczenia zwréci¢ koszty wynikte z zastosowania
$rodkow, o ktdrych mowa w ust. 7, jezeli Srodki te byty celowe choéby okazaty sie bezskuteczne.

10. W razie ubezpieczenia na cudzy rachunek postanowienia ust. 7 - 9 stosuje sie réwniez do
Ubezpieczonego.

11. Ubezpieczajacy ma obowigzek zawiadomienia TUW PZUW o zaistniatym wypadku ubezpieczeniowym
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od uzyskania wiadomosci o wypadku.
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12. Skutki braku zawiadomienia TUW PZUW o wypadku nie wystapia, jezeli TUW PZUW w terminie, o
ktéorym mowa w ust. 11 otrzymat wiadomos$¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podaé do jego
wiadomosci.

13. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzek, o ktérym mowa w ust. 11
obciaza takze Ubezpieczonego, chyba ze Ubezpieczony nie wie o zawarciu umowy na jego rachunek.

14. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa obowiagzku, o ktérym mowa w ust. 11
TUW PZUW moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do
zwiekszenia szkody lub uniemozliwito TUW PZUW ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku.

15. W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest:

1) niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni roboczych, powiadomic¢ Policje o kazdej

szkodzie, ktéra mogta powstac wskutek przestepstwa,

2) nie dokonywac zadnych zmian stanu faktycznego spowodowanego zdarzeniem do czasu ogledzin
przez przedstawiciela TUW PZUW, chyba ze zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia mienia
pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia szkody. TUW PZUW nie moze powotywac sie na ten zakaz,
jezeli nie rozpoczat czynnosci likwidacyjnych w ciagu 7 dni od daty zawiadomienia go o szkodzie,

3) udzieli¢ przedstawicielowi TUW PZUW pomocy i wyjasnien w ustalaniu okolicznosci powstania
szkody, jej przedmiotu i wysokosci,

4) sporzadzi¢ na wtasny koszt i przedstawi¢ TUW PZUW w ustalonym terminie i formie rachunek strat
wraz z dokumentacjg zrédtowa, stanowigca podstawe sporzadzenia rachunku szkody.

16. W razie naruszenia obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 6 z winy umyslnej lub wskutek razacego
niedbalstwa, TUW PZUW wolny jest od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu, chyba ze
w razie razacego niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom
stusznosci.

17. TUW PZUW przystuguje, zaréwno przed zawarciem umowy ubezpieczenia jak i w trakcie jej trwania,
prawo do inspekcji miejsca i przedmiotu ubezpieczenia w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz
sformutowania ewentualnych rekomendacji i zalecenn dotyczacych kontroli tego ryzyka. Koszty takiej
inspekcji pokrywa w catosci TUW PZUW, o ile nie umdwiono sie inaczej.

Wyptata odszkodowania
§22

1. TUW PZUW wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku
ubezpieczeniowym.

2. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
TUW PZUW albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie powinno by¢
wyptacone w ciaggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna cze$¢ odszkodowania TUW PZUW powinien wyptaci¢ w
terminie przewidzianym w ust. 1.

3. TUW PZUW jest zobowigzane:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczeniowa, w
terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, do poinformowania o tym Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego, jezeli nie s3 oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz do
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podjecia postepowania dotyczacego ustalenia stanu faktycznego zdarzenia ubezpieczeniowego,
zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania, a takze do poinformowania osoby
wystepujacej z roszczeniem pisemnie lub w inny sposdb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie
dokumenty s3 potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci TUW PZUW lub wysokosci odszkodowania,
jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania; w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, zawiadomienie o wystapieniu zdarzenia ubezpieczeniowego moze
zgtosi¢ rowniez Ubezpieczony albo jego spadkobiercy; w tym przypadku spadkobierca jest
traktowany jak uprawniony z umowy ubezpieczenia;

2) jezeli w terminach okreslonych w ust. 1i 2 nie wyptaci odszkodowania, do zawiadomienia pisemnie:

a) osoby zgtaszajacej roszczenie oraz

b) Ubezpieczonego w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on
0soba zgtaszajaca roszczenie

- 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci lub w czesci, a takze do wyptaty

bezspornej czesci odszkodowania;

3) jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym
roszczeniu, do poinformowania o tym pisemnie:

a) osoby wystepujacej z roszczeniem oraz

b) Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest
on osoba zgtaszajaca roszczenie

- wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajace catkowitg lub czesSciowa

odmowe wyptaty odszkodowania oraz do pouczenia tej osoby o mozliwosci dochodzenia roszczen na

drodze sadowej;

4) do udostepnienia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, osobie wystepujacej z roszczeniem lub
uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, informacji i dokumentéw gromadzonych w celu ustalenia
odpowiedzialno$ci TUW PZUW lub wysokosci odszkodowania; osoby te moga zadad pisemnego
potwierdzenia przez TUW PZUW udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swdj koszt
kserokopii dokumentdw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez TUW PZUW,;

5) do udostepnienia osobom, o ktérych mowa w pkt 4, informacji i dokumentoéw, o ktérych mowa w pkt 4,
na ich zadanie, w postaci elektronicznej;

6) na zadanie Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia, do udostepnienia
posiadanych przez siebie informacji zwigzanych z wypadkiem ubezpieczeniowym bedacym podstawa
ustalenia odpowiedzialno$ci TUW PZUW oraz ustalenia okoliczno$ci wypadku ubezpieczeniowego, jak
rowniez wysokosci odszkodowania;

7) na zadanie Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, do przekazania informacji o o$wiadczeniach
ztozonych przez nich na etapie zawierania umowy ubezpieczenia na potrzeby oceny ryzyka
ubezpieczeniowego lub kopii dokumentéw sporzadzonych na tym etapie.

Roszczenia regresowe
§23

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przez TUW PZUW roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobie
trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodza z mocy prawa na TUW PZUW do wysokosci zaptaconego
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odszkodowania. Jezeli TUW PZUW pokryt tylko cze$é szkody, Ubezpieczonemu przystuguje
pierwszenstwo zaspokojenia pozostatej czesci roszczen przed roszczeniem TUW PZUW.

2. Ubezpieczony lub Ubezpieczajacy zobowigzany jest zabezpieczy¢ mozno$¢ dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec os6b odpowiedzialnych za szkode oraz udzieli¢ TUW PZUW pomocy
dostarczajac informacji oraz dokumentéw niezbednych do skutecznego dochodzenia roszczen
regresowych, o ile sg w jego posiadaniu lub ma mozliwo$¢ ich uzyskania. Jezeli Ubezpieczony bez zgody
TUW PZUW zrzekt sie lub ograniczyt roszczenia przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode,
TUW PZUW moze odmdwic¢ odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszyC. Jezeli zrzeczenie sie lub
ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyptaceniu odszkodowania TUW PZUW moze zazadad
od Ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania.

3. W razie uzyskania informacji o przedmiotach zaginionych lub skradzionych, Ubezpieczajacy lub
Ubezpieczony obowigzany jest zawiadomic o tym niezwtocznie policje i TUW PZUW oraz uczestniczy¢ w
czynnosciach zmierzajacych do rozpoznania i odzyskania tych przedmiotéw. Jezeli Ubezpieczajacy lub
Ubezpieczony odzyskat przedmioty w stanie niezmienionym, TUW PZUW wolny jest od obowigzku
wyptaty odszkodowania, a w razie gdy odszkodowanie zostato wyptacone, Ubezpieczony jest
obowigzany niezwtocznie zwréci¢ TUW PZUW wyptacong kwote. W razie odzyskania przedmiotéw w
stanie uszkodzonym lub niekompletnym, zwrotowi podlega kwota odpowiadajgca wartosci przedmiotu
w dniu odzyskania.

Podwéjne ubezpieczenie
§24

1. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka
u dwdch lub wiecej ubezpieczycieli na sumy, ktére tacznie przewyzszajg jego wartosc ubezpieczeniowa,
Ubezpieczony nie moze zadaé odszkodowania przenoszacego wysokos¢ szkody. Miedzy
ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma
ubezpieczenia pozostaje do tacznych sum wynikajacych z podwdjnego lub wielokrotnego
ubezpieczenia.

2. Jezeli w ktérejkolwiek z umoéw ubezpieczenia, o jakich mowa w ust. 1, uzgodniono, ze suma wyptacona
przez ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody, zaptaty
odszkodowania w czesci przenoszacej wysokos¢ szkody Ubezpieczony moze zadac tylko od tego
ubezpieczyciela. W takim przypadku dla okreslenia odpowiedzialnosci miedzy ubezpieczycielami nalezy
przyjaé, ze w ubezpieczeniu, o ktérym mowa w niniejszym postanowieniu, suma ubezpieczenia réwna
jest wartosci ubezpieczeniowej.

Reklamacje, skierowanie sprawy do sadu
§25

1. Ubezpieczajagcemu, ubezpieczonemu i uprawnionemu przystuguje prawo ztozenia reklamacji, przez
ktéra rozumie sie kazde wystapienie do TUW PZUW, w ktérym zgtaszane jest zastrzezenie dotyczace
ustug swiadczonych przez TUW PZUW, zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o
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and

rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym oraz ustawy z

dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen.

Reklamacje mozna ztozyc:

1) pisemnie - przesytka pocztowa (w rozumieniu ustawy ,Prawo pocztowe”) na adres ul. Ogrodowa 58,
00-876 Warszawa, albo osobiscie w siedzibie TUW PZUW;

2) ustnie - przez telefon, dzwonigc pod numer 801-159-159 lub 22 308 35 04, albo osobiscie w siedzibie
TUW PZUW;

3) elektronicznie - na adres reklamacje@tuwpzuw.pl.

TUW PZUW odpowiada na reklamacje bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu 30 dni od dnia

otrzymania reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, jesli TUW PZUW nie bedzie w

stanie odpowiedzie¢ w ciggu 30 dni, poinformuje:

1) o przyczynie przedtuzenia terminu;

2) jakie okoliczno$ci pozostaty do ustalenia, w celu petnego rozpatrzenia sprawy;

3) jakijest nowy termin udzielenia odpowiedzi - termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od dnia, w
ktérym wptyneta reklamacja.

TUW PZUW odpowiada na reklamacje:

1) wformie pisemnejlub
2) poczta elektroniczng - na wniosek osoby (podmiotu), ktéra ztozyta reklamacje.

Jesli po rozpatrzeniu reklamacji TUW PZUW:

1) nie uwzglednito zgtoszonych roszczen lub
2) uwzglednito roszczenia, ale w terminie okreslonym w odpowiedzi na te reklamacje nie wykonato
czynnosci, do ktorych sie zobowigzato
- osoba fizyczna, ktdra ztozyta reklamacje, moze napisaé wniosek w tej sprawie do Rzecznika
Finansowego.

Osoba fizyczna bedaca ubezpieczajacym, ubezpieczonym, uposazonym lub uprawnionym z umowy
ubezpieczenia ma prawo wniesienia skargi do Rzecznika Finansowego.

Ubezpieczonemu i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedagcemu konsumentem, przystuguje
prawo zwrdcenia sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta

Reklamacje rozpatrujg komérki, ktére sa wtasciwe ze wzgledu na przedmiot sprawy.
Pozew w sprawach, ktére wynikaja z uméw, mozna ztozy¢ do sadu:

1) wedtug wtasciwosci ogdlnej - zgodnie z Kodeksem postepowania cywilnego albo
2) wtasciwego dla miejsca zamieszkania (lub siedziby) ubezpieczajacego, ubezpieczonego lub jego
spadkobiercy, uprawnionego z umowy lub jego spadkobiercy.

TUW PZUW przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego rozwigzywania sporéw. Podmiotem uprawnionym do
pozasagdowego rozpatrywania sporéw, jest Rzecznik Finansowy (wiecej informacji mozna znalez¢ na
stronie: rf.gov.pl) oraz Komisja Nadzoru Finansowego (wiecej informacji mozna znalezé na stronie:
knf.gov.pl).

W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach lub w umowie ubezpieczenia maja zastosowanie
odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.

W relacjach z konsumentem TUW PZUW stosuje jezyk polski.

TUW PZUW podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Ogdlne warunki w niniejszym brzmieniu majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od
dnia 01 pazdziernika 2018 roku.
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Zatacznik Nr 1 - do ogélnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu elektronicznego
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Odrebne Ochrona
uregulowanie | dodatkowa
Nr Klauzula - Nazwa Rozszerzenie | Ograniczenie
1 2 3 4 5 6
101/1 Ubezpieczenie sprzetu przeno$nego (w tym X
telefondw komdrkowych)
101/2 | Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego X
zamontowanego na state w pojazdach
101/3 | Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego X
zamontowanego na state w samolotach
101/4 | Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego X
zamontowanego na state na jednostkach
ptywajacych
102 Rozszerzenie zakresu terytorialnego X
103 Zrzeczenie sie prawa do regresu X
104 Tymczasowe magazynowanie lub chwilowa X
przerwa w eksploatacji sprzetu
108 Wytaczenie ryzyka dziatania wody X
109 Ograniczenie odpowiedzialnosci przy X
umowie najmu/leasingu/dzierzawy
110 Wartos¢ odszkodowania przy umowie X
najmu/leasingu/dzierzawy
120 Ubezpieczenie no$nikow obrazu w X
urzadzeniach fotokopiujacych (bebny
selenowe)
121/1 | Ubezpieczenie lamp od wszystkich ryzyk X
125 Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego w X
wozach transmisyjnych
126 Urzadzenia do jadrowego rezonansu X
magnetycznego
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132 Odszkodowanie w gotdéwce (do wartosci
rzeczywistej sprzetu)
135 Ubezpieczenie endoskopdw
137 Automatyczne wtgczenie do ochrony
ubezpieczeniowej sprzetu nowo nabytego
Strajkéw, rozruchdw, zamieszek X
spotecznych
Aktow terroryzmu X
141 Trzesienie ziemi, X
142 Huragan, X
143 Fracht lotniczy z zagranicy X
144 Koszty dojazdéw specjalistow/ ekspertéw z X
zagranicy
146 Koszty ponownego napetniania X
automatycznych urzadzen gasniczych
147 Ubezpieczenie sprzetu/czesci od szkdd
materialnych od daty dostawy do daty
witaczenia do eksploatacji X
201 Transport no$nikdéw danych
301 Dodatkowe koszty
w sprzecie zabezpieczajacym system
elektronicznego przetwarzania danych
303/1 | Dodatkowe koszty
W sprzecie przeno$nym

Klauzula 101/1 - Ubezpieczenie sprzetu przenosnego (w tym telefonéw komérkowych)

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowien ogdlnych

warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej

i przyjmuje odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w elektronicznym sprzecie przenosnym (réwniez w

telefonach komérkowych) uzytkowanym do celdéw stuzbowych poza miejscem ubezpieczenia okreslonym w
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polisie.

W przypadku kradziezy z wtamaniem ubezpieczonych przedmiotéw z pojazdu TUW PZUW odpowiada
tylko wtedy gdy:

- pojazd posiada trwate zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja),

- w trakcie postoju podczas transportu pojazd zostat prawidtowo zamkniety na wszystkie istniejgce zamki
i wtgczony zostat sprawnie dziatajacy system alarmowy,

- kradziez z wtamaniem miata miejsce pomiedzy godzing 6.00 a 22.00 (ograniczen czasowych nie stosuje
sie, gdy pojazd z transportowanym sprzetem byt pozostawiony na parkingu strzezonym lub w
zamknietym garazu),

- sprzet pozostawiony w pojezdzie jest niewidoczny z zewnatrz .

W kazdym przypadku utraty sprzetu (w tym réwniez telefondw) w wyniku kradziezy z wtamaniem lub
rabunku Ubezpieczony ponosi udziat wtasny w wysokosci 25% wartosci szkody, nie mniejszy jednak od
ustalonego w polisie.

TUW PZUW nie odpowiada za szkody objete ubezpieczeniem Auto-Casco i OC sprawcy szkody oraz powstate

wskutek niewtasciwego, niezgodnego z zaleceniami producenta opakowania lub jego braku.

Klauzula 101/2 - Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego zamontowanego
na state w pojazdach
Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowien ogdlnych
warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW rozszerza zakres ochrony
ubezpieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w elektronicznym sprzecie
zainstalowanym na state wewnatrz pojazdu lub przyczepy o jednolitej sztywnej konstrukcji i uzywanym lub
przewozonym w celach stuzbowych w obrebie terytorialnych

BFANIC ettt sttt sttt et et be e st et et bese et eaee
TUW PZUW jest zobowigzany do wyptaty odszkodowama za utrate sprzetu z powodu kradziezy z

wtamaniem tylko wtedy gdy:

- pojazd posiada trwate zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja),

- pojazd zostat odpowiednio zabezpieczony (zamkniety na wszystkie istniejagce zamki i witaczony zostat
sprawnie dziatajacy system alarmowy),

- kradziez z wtamaniem miata miejsce pomiedzy godzing 6.00 a 22.00 (ograniczen czasowych nie stosuje
sie, gdy pojazd z transportowanym sprzetem byt pozostawiony na parkingu strzezonym lub w
zamknietym garazu).

TUW PZUW nie odpowiada za szkody objete ubezpieczeniem Auto-Casco i OC sprawcy szkody.

Klauzula 101/3 - Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego zamontowanego
na state w samolotach

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowiern ogdlnych
warunkdéw ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej
i przyjmuje odpowiedzialno$¢ za szkody z tytutu utraty lub uszkodzenia sprzetu elektronicznego
zainstalowanego w samolocie.
Miejscem ubezpieczenia jest samolot, okreSlony w umowie ubezpieczenia. W przypadku przeniesienia
ubezpieczonego sprzetu na inny statek powietrzny, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony jest zobowigzany w
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terminie 2 dni roboczych od chwili zaj$cia zmian powiadomic¢ o tym fakcie TUW PZUW. Zaniechanie tego
obowigzku powoduje wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej sprzetu przeniesionego.

TUW PZUW nie odpowiada za szkody, ktére moga by¢ ubezpieczone w ramach ubezpieczenia Casco-
lotnicze.
Klauzula 101/4 - Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego zamontowanego na state na jednostkach

ptywajacych po wodach $rédladowych

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowien ogdlnych
warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej
i przyjmuje odpowiedzialno$¢ za szkody z tytutu utraty lub uszkodzenia sprzetu elektronicznego
zainstalowanego na jednostce ptywajacej. Miejscem ubezpieczenia jest jednostka ptywajaca okreslona w
umowie ubezpieczenia. W przypadku przeniesienia ubezpieczonego sprzetu na inng jednostke ptywajaca,
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony jest zobowigzany w terminie 2 dni roboczych od chwili zajscia zmian
powiadomi¢ o tym fakcie TUW PZUW. Zaniechanie tego obowigzku powoduje wygasniecie ochrony
ubezpieczeniowej sprzetu przeniesionego.

TUW PZUW nie odpowiada za szkody spowodowane przez miny i torpedy oraz szkody, ktére sa
konsekwencja catkowitej utraty sprzetu elektronicznego w zwigzku z utratg jednostki ptywajace;j.

Klauzula 102 - Rozszerzenie zakresu terytorialnego

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowieri ogdlnych
warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz zakres terytorialny ubezpieczenia sprzetu
elektronicznego jest rozszerzony i ODEJMUJE: ....coueiieieeriirieirteee ettt

Klauzula 103 - Zrzeczenie sie prawa do regresu

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowiert ogdlnych
warunkdw ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW zrzeka sie swoich praw do regresu z tytutu
szkody w sprzecie elektronicznym wobec 0s6b trzecich lub ich pracownikéw, uzytkujacych ubezpieczony
sprzet za zgoda Ubezpieczajacego

Zrzeczenie sie prawa do regresu nie ma zastosowania, gdy osoby te wyrzadzity szkode umyslnie lub
wskutek razgcego niedbalstwa.
Klauzula ta nie dotyczy firm serwisowych i konserwacyjnych.

Klauzula 104 - Tymczasowe magazynowanie lub chwilowa przerwa w eksploatacji sprzetu

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien ogdlnych
warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej
i przyjmuje odpowiedzialnos¢ za szkody z tytutu utraty lub uszkodzenia sprzetu elektronicznego, ktory
wczesniej sprawny technicznie i eksploatowany pozostaje chwilowo nie uzytkowany lub tymczasowo
magazynowany w miejscu ubezpieczenia wskazanym w polisie. Przez termin ,tymczasowo” rozumie sie
okres nie przekraczajacy 6 m-cy.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest w terminie 7 dni roboczych od dnia zaj$cia zmian powiadomi¢ TUW
PZUW o dacie rozpoczecia tymczasowego magazynowania oraz o miejscu magazynowania jezeli jest ono
inne niz okreslone w polisie. Zaniechanie tego obowigzku powoduje wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej
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sprzetu ubezpieczonego na podstawie niniejszej Klauzuli.
TUW PZUW nie ponosi odpowiedzialnosci za sprzet magazynowany w celach handlowych lub najmu
lub leasingu.

Klauzula 108 - Wytaczenie ryzyka dziatania wody

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien ogdlnych
warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody w
sprzecie elektronicznym spowodowane przez dziatanie wody i inne zdarzenia w rozumieniu § 4 ust. 1 pkt d).

Klauzula 109 - Ograniczenie odpowiedzialnosci przy umowie najmu/leasingu/dzierzawy

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowiern ogdlnych
warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW ogranicza ochrone ubezpieczeniowg i
przyjmuje odpowiedzialnos¢ za sprzet elektroniczny ubezpieczony przez
najemce/leasingobiorce/dzierzawce wytacznie od zagrozen nie objetych odpowiedzialnoscia wynikajaca z
zawartego kontraktu najmu/leasingu/dzierzawy.

Klauzula ta nie narusza prawa regresowego.

Niniejsza Klauzula ma zastosowanie w przypadku, kiedy Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony jest

najemcy/ leasingobiorca lub dzierzawca ubezpieczonego sprzetu.

Klauzula 110 - Warto$¢ odszkodowania przy umowie najmu/leasingu/dzierzawy
Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien ogdlnych
warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz w przypadku szkody catkowitej w ubezpieczonym
sprzecie oddanym w najem/leasing/dzierzawe, gérng granica odszkodowania jest suma ubezpieczenia
pomniejszona o optaty z tytutu umowy najmu/leasingu/dzierzawy wniesione do dnia powstania szkody.
Niniejsza klauzula ma zastosowanie w przypadku, kiedy Ubezpieczajacy oddaje ubezpieczony sprzet w
najem/leasing/dzierzawe.

Klauzula 120 - Ubezpieczenie nosnikéw obrazu w urzadzeniach fotokopiujacych
(bebny selenowe)

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzula postanowiert ogdlnych
warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz z zastrzezeniem ponizszych ustalen dotyczacych
likwidacji szkdéd odpowiedzialnos¢ TUW PZUW rozszerzona zostaje o szkody w bebnach selenowych
urzadzen fotokopiujacych.

Zasady likwidacji szkdéd w bebnach selenowych:

- w przypadku szkdd spowodowanych dziataniem pozaru, wody lub kradziezy z wtamaniem oraz rabunku
odszkodowanie wyptacone bedzie w wartosci bedacej podstawa do ustalenia sumy ubezpieczenia,

- w przypadku szkdd spowodowanych przez inne niz wymienione wyzej ryzyka, wartos¢ bedgca podstawa
do ustalenia sumy ubezpieczenia bedzie zmniejszona o wskaznik zuzycia,

- wskaznik zuzycia okreslany jest jako stosunek liczby kopii wykonanych do dnia powstania szkody do
normy technicznej (liczby kopii) przewidzianej przez producenta dla danego urzadzenia.
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Klauzula 121/1 - Ubezpieczenie lamp od wszystkich ryzyk

uszkodzenie lamp zostaje rozszerzona na wszystkie ryzyka na nastepujacych warunkach:

==
PZUW

4

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowien ogdlnych
warunkdw ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz odpowiedzialnos¢ TUW PZUW za utrate lub

przy szkodach spowodowanych dziataniem pozaru, wody lub kradziezy z wtamaniem oraz rabunku,

odszkodowanie wyptacone bedzie w petnej wartosci bedacej podstawg do ustalenia sumy
ubezpieczenia, tak samo jak za pozostate czesci ubezpieczonego przedmiotu,

przy szkodach, ktdre zostaty spowodowane przez inne niz wymienione wyzej ryzyka wartos¢ bedaca

podstawa do ustalenia sumy ubezpieczenia zostanie zmniejszona z tytutu zuzycia lamp do momentu

wystapienia szkody zgodnie ze wspdtczynnikiem zuzycia podanym w pkt a) - Tabela nr 1
albo w odniesieniu do tomograféw komputerowych zgodnie ze wzorem podanym w pkt

Tabelanrl

a) Oznaczenie lamp

(bez tomograféw komputerowych - patrz pkt b)

Zmniejszenie odszkodowania

po okresie uzytkowania

miesieczny
wspotczynnik

Lampy rentgenowskie (poza medycyna)
Lampy laserowe (poza medycyna)

6 miesiecy

55%

Lampy rentgenowskie-anodowe - w szpitalach,
oddziatach radiologicznych,

Lampy laserowe (w medycynie),

Lampy elektronopromieniowe (CRT) w zapisie FOTO
(poza medycyna)

Lampy analizujace (poza medycyna)

Tyratrony (w medycynie)

12 miesiecy

3,0%

Lampy kineskopowe (poza medycyna)
Lampy wysokiej czestotliwosci (poza medycyna)

18 miesiecy

2,5%

Rentgeny-lampy anodowe przy czesciach
rentgenologicznych (w medycynie)

Inne lampy projektowe (w medycynie)

Lampy pamieciowe (poza medycyna)

Lampy fotopowielaczy (poza medycyna)

24 miesigce

2,0%

Lampy regulacyjne / stabilizujace (w medycynie)
Rentgenowskie lampy wzmacniajgce obraz (w
medycynie)

Lampy analizujace / Kineskopy (w medycynie)
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e Lampy akceleratora liniowego (w medycynie) 24 miesiace 1,5%

Okres eksploatacji rozpoczyna sie z chwilg pierwszego uruchomienia aparatu i obejmuje okresy eksploatacji
u poprzednich posiadaczy.

b) W przypadku lamp rentgenowskich z obrotowa anoda zdalnie wytaczanych i lamp ptaskich w tomografii
komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o stawke procentowg obliczona zgodnie z
nastepujacym schematem:

P x 100
PGxXxY
gdzie:
P = liczba (wtaczen) godzin lub miesiecy eksploatacji realizowanej z uzyciem odnosnej lampy (wtacznie z

okresem uzytkowania przez poprzedniego wtasciciela) przed wystapieniem szkody, zaleznie od
tego, na ktérej z powyzszych metod obliczania zuzycia oparte sg warunki gwarancji producenta.

PG = standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujacy liczbe wtaczen, godzin i m-
cy eksploatacji,

X = wspdtczynnik zalezny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez producenta dla lamp danego
rodzaju:

a) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta wspdtczynnik 1;
b) lampy na gwarancji producenta lecz dla ktérych pozostato nie

wiecej niz 6 m-cy do zakonczenia okresu gwarancji wspotczynnik 0,75;
¢) lampy nie posiadajace gwarancji producenta wspotczynnik 0,30:

Y = wspdtczynnik likwidacyjny
a) lampy rentgenowskie wspotczynnik 2

b) lampy zdalnie wytaczane/lampy ptaskie wspotczynnik 3.

Jezeli nie zostata udzielona gwarancja standardowa, wowczas zastosowanie znajdujg indywidualne warunki
udzielonej gwarancji.

Klauzula 125 - Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego w wozach transmisyjnych

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowien ogdélnych
warunkéw ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW odpowiada za szkody w sprzecie
elektronicznym stanowigcym wyposazenie wozéw transmisyjnych tylko wtedy, kiedy spetnione sa
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nastepujace srodki bezpieczenstwa:

- corocznie przeprowadzana jest przez wykwalifikowane stuzby techniczne kontrola stanu technicznego
wozu transmisyjnego,

- wo0z transmisyjny wyposazony jest w automatyczne urzadzenia przeciwpozarowe i przeciwkradziezowe
lub znajduje sie pod statym dozorem os6b profesjonalnie zajmujacych sie ochrona mienia. Ochrona taka
nie jest wymagana, kiedy pojazd jest zamkniety na parkingu strzezonym lub jest pozostawiony w
zamknietym garazu),

- urzadzenia przeciwpozarowe napetnione sg wystarczajacg iloscig nieniszczacego sprzet elektroniczny
Srodka gasniczego np. CO 2 lub halonu. Dodatkowo w pojezdzie znajduje sie wystarczajaca liczba
recznych gasnic.

TUW PZUW nie odpowiada za szkody objete ubezpieczeniem Auto-Casco i OC sprawcy szkody.

Klauzula 126 - Urzadzenia do jadrowego rezonansu magnetycznego

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowiern ogdélnych
warunkdéw ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW odpowiada za szkody w urzadzeniach do
jadrowego rezonansu magnetycznego tylko wéwczas, gdy na te urzadzenia zawarta zostata umowa o
catkowitej konserwacji. W ramach niniejszej klauzuli $rodki chtodzace: hel, azot i inne gazy lub substancje
chtodzace s3 materiatami w rozumieniu § 5 ust. 4 OWU sprzetu elektronicznego.

Koszty ogrzewania i / lub ochtadzania kriostatem sa tylko wtedy ubezpieczone, kiedy pozostajg w
bezposrednim zwigzku z obowigzkiem wyptaty odszkodowania za szkode w ubezpieczonym sprzecie.
Oblodzenie nie jest uznane jako szkoda w sprzecie.

Dostarczone przez producenta standardowe oprogramowanie lub koszty jego wymiany s3a tylko wtedy
ubezpieczone, kiedy pozostaja w bezposrednim zwigzku z obowigzkiem wyptaty odszkodowania za szkode w
ubezpieczonym sprzecie, o ile uwzgledniono te koszty podczas ustalania wysokosci sumy ubezpieczenia.

Klauzula 132 - Odszkodowanie do wartosci rzeczywistej sprzetu

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowiert ogdélnych
warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW wyptaca odszkodowanie za utrate lub
uszkodzenie ubezpieczonego sprzetu do wysokosci rzeczywistej wartosci tego sprzetu bezposrednio przed
powstaniem szkody.
Rzeczywista warto$¢ dla lamp elektronowych jest okreslana zgodnie z Klauzula nr 121/1.

Klauzula 135 - Ubezpieczenie endoskopow oraz urzadzen do terapii dozylnej
Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowien ogdélnych
warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody
powstate w urzadzeniach do endoskopii oraz do terapii dozylnej wytacznie pod nastepujgcymi warunkami:
- w czasie przeprowadzania badan zachowane zostang warunki bezpieczeristwa, wymagane do
zachowania urzadzenia w nalezytym stanie,
- przyrzady dodatkowe moga zosta¢ zastosowane tylko w stanie kiedy przewdd endoskopu nie jest
zatamany w zgieciu,
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- przestrzegane sg kazdorazowo zalecenia producenta dotyczgce odpowiedniego stosowania, mocowania
dodatkowych narzedzi, obstugi, konserwacji i przechowywania.

Klauzula 137 - Automatyczne wtaczenie do ochrony ubezpieczeniowej sprzetu nowo nabytego
Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowien ogdélnych
warunkéw ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW rozszerza ochrone ubezpieczeniowa na
nowo nabyty sprzet lub na sprzet w posiadanie ktdrego Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony wszedt w trakcie
trwania umowy, przy czym wartos¢ tego sprzetu nie przekracza 30% tacznej sumy ubezpieczenia pod
warunkiem, ze:
- automatyczne witaczenie do ochrony ubezpieczeniowej nastepuje z chwilg wpisu nowego sprzetu do
rejestru srodkow trwatych,
- do dnia e Ubezpieczajacy zobowigzany jest poinformowaé TUW PZUW o sprzecie
nabytym i zarejestrowanym od momentu zawarcia umowy,
- dodnia e, Ubezpieczajacy zobowiagzany jest poinformowaé TUW PZUW o sprzecie
nabytym i zarejestrowanym W OKIeSIi€.......cceeeruerierirenienienieeeteeeseesiet et

Podwyzszenie sumy pocigga za soba optate dodatkowej sktadki liczonej poczawszy od dnia
nastepnego po zmianie sumy ubezpieczenia.

Klauzula Strajkow, rozruchéw, zamieszek spotecznych

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg postanowien ogélnych warunkdéw
ubezpieczenia i innych postanowien umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze TUW PZUW udziela
Ubezpieczonemu lub Ubezpieczajgcemu ochrony ubezpieczeniowej za szkody materialne bedace
bezposrednim nastepstwem strajkdw, rozruchdw, lub zamieszek spotecznych.

2. Przez strajki, rozruchy oraz zamieszki spoteczne rozumie sie:

1) dziatanie osoby lub grupy osdb, powodujace zaktdcenia porzadku publicznego, z wyjatkiem tych
dziatan, ktére sg powiazane ze zdarzeniami okreslonymi w pkt. 4 niniejszej klauzuli;

2) dziatanie legalnie ustanowionej wtadzy zmierzajace do przywrécenia porzadku publicznego lub
zminimalizowania skutkdw zaktdcen;

3) umyslne dziatanie strajkujgcego lub poddanego lokautowi pracownika, majace na celu
wspomozenie strajku lub przeciwstawienie sie lokautowi;

4) dziatanie legalnie ustanowionej wtadzy zapobiegajace takim czynnosciom lub dziatajacej w celu
zminimalizowania skutkéw takich czynnosci.

3. Z ochrony ubezpieczeniowej wytgcza sie szkody:

1) wynikte z catkowitego lub czesciowego zaprzestania dziatalnosci, opdznien lub zaktdcen

dziatalnosci;

2) powstate wskutek trwatego lub tymczasowego zajecia, w wyniku konfiskaty lub rekwizycji przez
legalna wtadze;

3) szkdd posrednich lub nastepczych jakiegokolwiek rodzaju oraz odpowiedzialnosci lub jakichkolwiek
ptatnosci przewyzszajgcych odszkodowanie za szkody okreslone w niniejszej Klauzuli.

4, Z ochrony ubezpieczeniowej pozostaja wytaczone takze szkody bedace bezposrednim lub
posrednim nastepstwem:

1) dziatari wojennych, wojny domowej, wprowadzenia stanu wojennego lub stanu wyjatkowego,
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powstania zbrojnego, rewolucji, konfiskaty lub innego rodzaju przejecia przedmiotu ubezpieczenia przez
rzad lub inne wtadze kraju, sabotazu, blokady,

2) aktéw terroryzmu, przez ktére rozumie sie wszelkiego rodzaju dziatania majace na celu
wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludnosci lub dezorganizacje zycia publicznego dla osiggniecia
okreslonych skutkow ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych lub spotecznych,
3) wszelkich dziatan przedsiewzietych w zwigzku z kontrolowaniem, zapobieganiem lub zwalczaniem
skutkéw zdarzen wymienionych w pkt. 1i2.

5. Limit odpowiedzialno$ci na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia okreslony jest w
dokumencie ubezpieczenia. Jako jedno zdarzenie nalezy traktowal wszystkie szkody powstate w
nieprzerwanym okresie 168 godzin od zaistnienia pierwszej szkody objetej ochrong ubezpieczeniowg na
warunkach niniejszej Klauzuli.

6. Sktadka z tytutu niniejszej klauzuli oraz franszyza redukcyjna okreslone sa w dokumencie
ubezpieczenia.

Klauzula Aktéw terroryzmu

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzula postanowien ogélnych warunkéw
ubezpieczenia i innych postanowien umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze do zakresu ochrony
ubezpieczeniowej wtacza sie szkody materialne bedace bezposrednim nastepstwem aktdw terroryzmu.

2. Przez akty terroryzmu rozumie sie wszelkiego rodzaju dziatanie majace na celu wprowadzenie
chaosu, zastraszenie ludnosci lub dezorganizacje zycia publicznego dla osiagniecia okreslonych skutkow
ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych lub spotecznych.

3. Z zakresu ochrony wytaczone s3g szkody spowodowane uwolnieniem lub wystawieniem na dziatanie
substancji toksycznych, chemicznych lub biologicznych, jak réowniez wszelkie szkody spowodowane atakiem
elektronicznym, wtaczajac w to wtamania komputerowe lub wprowadzenie jakiejkolwiek formy wirusa
komputerowego.

4. Limit odpowiedzialnosci na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia okreslony jest w
dokumencie ubezpieczenia.

5. Sktadka z tytutu niniejszej klauzuli oraz franszyza redukcyjna okre$lone s3 w dokumencie
ubezpieczenia.

Klauzula 141 - Trzesienie ziemi

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowier ogdlnych
warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody
powstate w sprzecie elektronicznym w nastepstwie trzesienia ziemi.

Klauzula 142 - Huragan

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowien ogdlnych
warunkdw ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody w
sprzecie elektronicznym spowodowane przez huragan.

Klauzula 143 - Fracht lotniczy z zagranicy
Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien ogdlnych
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warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej
o dodatkowe koszty dostawy frachtem lotniczym z zagranicy czesci zamiennych dla naprawy sprzetu po
szkodzie dO SUMY WYNOSZCE] ..eovveververrereeererrerrerueeenennes zt (suma ubezpieczenia wg zasady ,pierwszego
ryzyka”). Nie stosuje sie zasady niedoubezpieczenia.

Sume ubezpieczenia zmniejsza sie o odszkodowanie wyptacone w danym okresie ubezpieczenia.
Uzupetnienie sumy ubezpieczenia nastepuje na wniosek Ubezpieczajgcego za optata dodatkowej sktadki.
TUW PZUW ponosi odpowiedzialnos¢ w granicach uzupetnionej sumy ubezpieczenia od dnia nastepnego po
optaceniu tej sktadki.

Klauzula 144 - Koszty dojazdu specjalistow/ekspertéw z zagranicy

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien ogdlnych
warunkdw ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW w przypadku szkody rozszerza zakres
ochrony ubezpieczeniowej o koszty dojazdu specjalistow/ekspertéw z zagranicy, do sumy wynoszacej
................................................................ zt (suma ubezpieczenia wg zasady ,pierwszego ryzyka”). Nie stosuje
sie zasady niedoubezpieczenia.

Sume ubezpieczenia zmniejsza sie o odszkodowanie wyptacone w danym okresie ubezpieczenia.
Uzupetnienie sumy ubezpieczenia nastepuje na wniosek Ubezpieczajacego za optata dodatkowej sktadki.
TUW PZUW ponosi odpowiedzialnos$¢ w granicach uzupetnionej sumy ubezpieczenia od dnia nastepnego po
optaceniu tej sktadki.

Klauzula 146 - Koszty ponownego napetniania automatycznych urzadzen gasniczych
Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien ogdlnych
warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW w przypadku szkody, rozszerza zakres
ochrony ubezpieczeniowej o koszty ponownego napetnienia automatycznych urzadzen gasniczych, ktére to
urzadzenia zostaty objete ochrong ubezpieczeniowa w ramach Rozdziatu | OWU sprzetu elektronicznego.
Koszty ponownego napetnienia automatycznych urzadzen gasniczych ubezpiecza sie - do sumy wynoszacej
............................................................................... zt. (suma ubezpieczenia wg zasady ,,pierwszego ryzyka”), pod
nastepujacymi warunkami, iz:
- uzycie urzadzen gasniczych zapobiegto powstaniu szkody z powodu pozaru, ktérego skutki byty objete
ochrona ubezpieczenia, albo
- utracono czynniki gasnicze w wyniku fatszywego alarmu, ktéry byt rezultatem zadziatania czujek
przeciwpozarowych lub zdarzeniem wadliwosci urzadzen przeciwpozarowych lub gasniczych.

Sume ubezpieczenia zmniejsza sie o odszkodowanie wyptacone w danym okresie ubezpieczenia.
Uzupetnienie sumy ubezpieczenia nastepuje na wniosek Ubezpieczajacego za optata dodatkowej sktadki.
TUW PZUW ponosi odpowiedzialnos¢ w granicach uzupetnionej sumy ubezpieczenia od dnia nastepnego po
optaceniu tej sktadki. Nie stosuje sie zasady niedoubezpieczenia.

Klauzula 147 - Ubezpieczenie sprzetu/czesci od szkéd materialnych na czas od daty dostawy do daty
wtaczenia do eksploatacji
Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postanowienn ogdlnych
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warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej

i przyjmuje odpowiedzialno$¢ za szkody materialne powstate w sprzecie elektronicznym/czesciach od daty

dostawy do planowanej daty wtagczenia do eksploatacji pod warunkiem, ze:

- sprzet elektroniczny/czesci sa magazynowane w oryginalnych opakowaniach i pomieszczeniach do tego
przystosowanych,

- termin magazynowania i montazu nie przekracza 6-ciu m-cy od daty dostawy. O przedtuzeniu tego
okresu TUW PZUW musi by¢ poinformowany przez Ubezpieczajgcego w terminie 24 godzin. TUW PZUW
przedtuza ochrone ubezpieczeniowg ponad te 6 m-cy ale zastrzega sobie prawo ustanowienia
warunkow,

- ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli konczy sie z chwilg przekazania sprzetu do ponownej
eksploatacji. Od tego momentu zakres ochrony obowigzuje zgodnie z ogdlnymi warunkami
ubezpieczenia sprzetu elektronicznego.

Ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli pokrywa szkody, ktére powstaty w dostarczanym lub

przekazanym sprzecie/czesciach, o ile mienie to zostato zgtoszone do ubezpieczenia. Szkody, ktére powstaty

w zwigzku z transportem lub montazem ubezpieczonego sprzetu lub szkody, ktére sg pokrywane przez

producenta, dostawce lub firme montujaca, nie sa przedmiotem tego ubezpieczenia.

Klauzula 201 - Transport nosnikéw danych
Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowiert ogdélnych

warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW odpowiada za szkody w ubezpieczonych
danych i nosnikach danych takze podczas transportu poza obszar ubezpieczony (pomiedzy réznymi
jednostkami firmy).

Ubezpieczenie jest gwarantowane pod warunkiem wybrania odpowiedniego transportu i wtasciwego
zapakowania ubezpieczonego sprzetu.
Odszkodowanie bedzie ograniczone do SUMY:......ccevevieieenieninieneneneeneeeenne zt.

Klauzula 301 - Dodatkowe koszty - w sprzecie zabezpieczajgcym system elektronicznego
przetwarzania danych
Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postanowief ogdlnych
warunkdw ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej
o dodatkowe koszty poniesione w nastepstwie szkody w sprzecie pomocniczym/zasilajacym,
zabezpieczajacym prawidtowe funkcjonowanie systemu elektronicznego przetwarzania danych (EPD), a
potrzebnym dla funkcjonowania ubezpieczonych przedmiotéw.

Klauzula 303/1 - Dodatkowe koszty w sprzecie przenosnym

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postanowief ogdlnych
warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz TUW PZUW rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej
o dodatkowe koszty w rozumieniu § 13 OWU sprzetu elektronicznego poniesione w nastepstwie szkody w
przenos$nym sprzecie elektronicznym uzytkowanym do celéw stuzbowych poza miejscem ubezpieczenia
okre$lonym w polisie.
W przypadku kradziezy z wtamaniem ubezpieczonych przedmiotéw z pojazdu TUW PZUW odpowiada tylko
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wtedy gdy:

- pojazd wyposazony jest w trwate zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja),

- w trakcie postoju podczas transportu pojazd zostat prawidtowo zamkniety na wszystkie istniejagce zamki
i wtaczony zostat sprawnie dziatajacy system alarmowy,

- kradziez z wtamaniem miata miejsce pomiedzy godzing 6.00 a 22.00 (ograniczen czasowych nie stosuje
sie, gdy pojazd z transportowanym sprzetem byt pozostawiony na parkingu strzezonym lub w
zamknietym garazu),

- sprzet pozostawiony w pojezdzie jest niewidoczny z zewnatrz

W przypadku utraty sprzetu w wyniku zniszczenia, kradziezy z wtamaniem (réwniez z pojazdu) lub
rabunku od wyliczonej wartosci szkody potraca sie:
- w odniesieniu do kosztéw proporcjonalnych - uzgodniony udziat wtasny wyrazony liczba dni roboczych,
- wodniesieniu do kosztdw nieproporcjonalnych - uzgodniony udziat wtasny wyrazony procentowo.
TUW PZUW nie odpowiada za szkody objete ubezpieczeniem Auto-Casco i OC sprawcy szkody oraz powstate
wskutek niewtasciwego, niezgodnego z zaleceniami producenta opakowania lub jego braku.
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