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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
MIENIA W TRANSPORCIE KRAJOWYM (CARGO)

ustalone uchwatg Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych Polskiego Zaktadu Ubezpieczen Wzajemnych
nr UZ/120/2021 z dnia 31 sierpnia 2021 r. ze zmianami wprowadzonymi uchwatg Zarzadu Towarzystwa
Ubezpieczerr Wzajemnych Polskiego Zaktadu Ubezpieczen Wzajemnych nr UZ/122/2022 z dnia 9 sierpnia 2022 r.

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczenh Wzajemnych, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy,
KRS 587260, NIP 525-263-66-45, kapitat zaktadowy: 324 900 000 zt wptacony w catosci, rondo Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa, tuwpzuw.pl,
infolinia: +48 22 582 57 77 (optata zgodna z taryfg operatora)
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Informacje, o ktdrych mowa w art. 17 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

Rodzaj informacji Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy
Przestanki wyptaty odszkodowania |OWU: §1ust. 2,§2,§3,8§4,85,8§6,88
i innych Swiadczen lub wartosci ust. 416,89, § 10 ust. 2-5, 7, § 11 ust. 1-5,
wykupu ubezpieczenia 7, § 13 ust. 1-3, 5-11, § 14 ust. 1-10, 12-13,
§ 15 ust. 4-5, § 16, § 17, § 18, § 19, § 20
ust. 11
Zatgczniki:

Klauzula 1

Klauzula 2

Klauzula 3

Klauzula 4

Klauzula 5

Klauzula 6

Ograniczenia oraz wytaczenia OWU: §1ust.2,8§2,8§3,84,8§5,86,§ 7,
odpowiedzialnosci zaktadu §8,8§9, 8§10ust. 24,7, 8§11 ust. 1-5,7, §
ubezpieczen uprawniajgce do 13 ust. 1-11, § 14, § 15 ust. 4-5, § 16, § 17,
odmowy wypfaty odszkodowaniai | § 18, § 19, § 20 ust. 11

innych Swiadczen lub ich obnizenia | Zatgczniki:

Klauzula 1

Klauzula 2

Klauzula 3

Klauzula 4

Klauzula 5

Klauzula 6

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia mienia w transporcie krajowym (cargo), zwane dalej ,,0gdInymi
warunkami” lub ,OWU”, majg zastosowanie do umoéw ubezpieczenia mienia w transporcie krajowym
zawieranych przez Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych Polski Zaklad Ubezpieczen Wzajemnych,
zwany dalej , TUW PZUW" z osobami prawnymi oraz jednostkami organizacyjnymi niebedacymi osobami
prawnymi, zwanymi dalej ,Ubezpieczajacym”.

2. W porozumieniu z Ubezpieczajgcym do umowy ubezpieczenia moga zosta¢ wprowadzone postanowienia
dodatkowe lub odmienne od ustalonych w ogdlnych warunkach. Postanowienia te powinny byc
sporzadzone na pismie.

3. TUW PZUW zobowigzany jest przedstawi¢ Ubezpieczajgcemu rdznice miedzy treScig umowy
ubezpieczenia, a ogdlnymi warunkami w formie pisemnej przed zawarciem umowy ubezpieczenia. W
razie niedopetnienia tego obowigzku TUW PZUW nie moze powotywac sie na rdznice niekorzystng dla
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego. Przepisu nie stosuje sie do umow ubezpieczenia zawieranych w
drodze negocjacji.

DEFINICIE
§2
W rozumieniu ogdinych warunkéw uzyte nizej okreslenia oznaczaja:
1) deszcz nawalny — opad deszczu o wspotczynniku wydajnosci co najmniej 4, ustalonym przez Instytut

Meteorologii i Gospodarki Wodnej, zwany dalej ,,IMiGW”; przy braku mozliwosci uzyskania odpowiednich



2)

3)

4)

5)

6)
7)

8)

9)

10)
11)

12)

13)
14)

15)
16)
17)
18)

19)

20)

informacji z IMiGW wystgpienie deszczu nawalnego stwierdza sie na podstawie stanu faktycznego i
rozmiaru szkod w miejscu ich powstania bgdz w bezposrednim sasiedztwie;
dzien roboczy — dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od

racy;

stzlozja - gwattowna zmiana stanu réwnowagi uktadu z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazow,

pytow lub pary, wywotanym ich wilasciwoscia rozprzestrzeniania sie; w odniesieniu do naczyn

cisnieniowych i innych tego rodzaju zbiornikdw, warunkiem uznania szkody za spowodowang eksplozjg

jest, aby w jej wyniku Sciany tych naczyn lub zbiornikéw ulegty rozdarciu w takich rozmiarach, iz

wskutek ujécia gazdw, pytdw, pary lub cieczy nastgpito nagte wyréwnanie cisnien; jezeli wewnatrz

zbiornika zachodzi ekspolozja wywofana reakcjg (przemiang) chemiczna, za eksplozje uznaje sie takze

sytuacje, kiedy Sciany zbiornika nie ulegly rozerwaniu; za spowodowane eksplozjg uwaza sie rowniez

szkody powstate wskutek implozji polegajacej na uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prdézniowego

cisnieniem zewnetrznym;

faktura — faktura VAT, rachunek lub inny dokument potwierdzajgcy warto$¢ ubezpieczonego mienia

(np. nota ksiegowa);

franszyza redukcyjna — ustalona w ogolnych warunkach lub w umowie ubezpieczenia wartos¢

kwotowa lub procentowa, o jakg bedzie pomniejszana wysokos¢ kazdego odszkodowania, zgodnie z

postanowieniami ogdlnych warunkéw; franszyza redukcyjna ma zastosowanie do kazdego zdarzenia

losowego w odniesieniu do jednego $rodka transportu;

grad — opad atmosferyczny skfadajacy sie z brytek lodu;

handel obwozny — sprzedaz przewozonego mienia prowadzona bezposrednio ze $rodka transportu na

trasie transportu wtasnego;

huragan — wiatr o predkosci nie mniejszej niz 17,1 m/sek, ustalonej przez IMiGW; przy braku

mozliwosci uzyskania odpowiednich informacji z IMiGW wystagpienie huraganu stwierdza sie na podstawie

stanu faktycznego i rozmiaru szkéd w miejscu ich powstania badz w bezposrednim sasiedztwie; za

spowodowane huraganem uwaza sie rowniez szkody powstate wskutek uderzenia przedmiotu

przenoszonego przez huragan w ubezpieczone mienie;

jednostkowa umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia mienia podczas jednego transportu z

miejsca okresSlonego w umowie ubezpieczenia jako miejsce rozpoczecia transportu do miejsca

okreslonego w umowie ubezpieczenia jako miejsce zakonczenia transportu;

kradziez mienia — zab6r mienia przez sprawce w celu przywtaszczenia;

kradziez mienia wraz ze srodkiem transportu — nie posiadajgcy znamion rabunku zabdr

przewozonego mienia przez sprawce w celu przywilaszczenia z jednoczesnym dokonaniem zaboru w celu

przywifaszczenia lub czasowego zawtaszczenia $rodka transportu;

kradziez z wltamaniem — zabér przewozonego mienia w celu przywlaszczenia, ktérego sprawca

dokonat z zamknietego Srodka transportu, po usunieciu przy uzyciu sity lub narzedzi istniejgcych

zabezpieczen $rodka transportu lub otworzeniu zabezpieczen $rodka transportu kluczem podrobionym

albo innym narzedziem albo kluczem oryginalnym, ktéry sprawca zdobyt przez kradziez z wtamaniem

albo w wyniku rabunku;

lawina — gwattowne osuwanie sie lub staczanie mas $niegu, lodu, skat, kamieni lub btota ze zboczy;

obrotowa umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia mienia okre$lonego rodzaju podczas

wszystkich transportéw dokonywanychw okresie obowigzywania umowy ubezpieczenia;

obrot towarowy — iaczna wartoS¢ mienia przewiezionego w okresie obowigzywania umowy

ubezpieczenia, objetego odpowiedzialnoscig TUW PZUW;

osuwanie sie ziemi - nie spowodowany dziatalnoscia ludzka ruch ziemi na stokach;

powoddz — zalanie terenéw w nastepstwie podniesienia sie wody w korytach wéd ptynacych lub

stojgcych; za powddz uwaza sie rowniez zalanie terenu w nastepstwie sptywu wod po zboczach i stokach

na terenach gérskich i falistych;

pozar — dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza palenisko albo powstat bez paleniska i rozprzestrzenit

sie o wiasnej sile;

rabunek — zabdr przewozonego mienia w celu przywtaszczenia dokonany:

a) przy uzyciu przemocy fizycznej, grozby jej natychmiastowego uzycia badz w wyniku dziatania w
inny sposdb bezposrednio zagrazajgcy zyciu lub zdrowiu Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub
0sdb u nich zatrudnionych albo dziatajgcych w ich imieniu lub na ich rzecz;

b) z doprowadzeniem do nieprzytomnosci lub bezbronnosci Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego
lub 0séb u nich zatrudnionych albo dziatajgcych w ich imieniu lub na ich rzecz dla pokonania ich
oporu przed wydaniem ubezpieczonego mienia;

za rabunek uwaza sie rowniez przypadek, kiedy sprawca postepuje w opisany w lit. a lub b sposéb
bezposrednio po dokonaniu kradziezy mienia, w celu utrzymania sie w posiadaniu zabranego mienia;
ryzyko transportowe - ryzyko poniesienia szkody w czasie transportu;



21)

22)

23)

24)

25)

26)
27)
28)

29)

30)

31)

32)
33)

34)
35)

36)

37)

38)

39)

40)

szkoda — uszczerbek majatkowy polegajacy na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu ubezpieczonego

mienia;

$rodek transportu:

a) pojazd drogowy lub pojazd drogowy wraz z dopuszczalng obowigzujgcymi przepisami iloscig
przyczep lub naczep,

b) skiad kolejowy,

c) samolot lub inny statek powietrzny przeznaczony do przewozu tadunkéw drogg powietrzng,

d) wodny $rédladowy $rodek transportu lub ich zespdt;

transport — przewdz ubezpieczonego mienia z miejsca okreSlonego w umowie ubezpieczenia jako

miejsce rozpoczecia transportu do miejsca okreSlonego w umowie ubezpieczenia jako miejsce

zakonczenia transportu przy uzyciu jednego lub kilku $rodkdw transportu; transportem nie jest

jakiekolwiek przemieszczanie mienia w granicach tej samej nieruchomosci;

transport krajowy — transport witasny lub transport obcy mienia na terenie Rzeczypospolitej Polskiej

wykonywany S$rodkami transportu lgdowego (drogowego i kolejowego), lotniczego lub wodnego

$rodlagdowego bez przekraczania granic Rzeczypospolitej Polskiej oraz bez wykraczania poza polski

obszar powietrzny; transport krajowy obejmuje tez przewdz mienia Srodkami transportu wodnego

$rodlagdowego po rzekach granicznych, jednak pod warunkiem transportu z miejsca rozpoczecia

transportu do miejsca zakonczenia transportu, potozonych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, bez

planowego zawijania $rodka transportu wodnego $rodlgdowego do portdw lub przystani zagranicznych;

transport obcy — transport wykonywany na podstawie umowy przewozu mienia przez przewoznika

posiadajgcego uprawnienie do podejmowania i wykonywania transportu krajowego, uzyskane zgodnie z

obowigzujacymi przepisami;

transport wlasny — transport nie bedacy transportem obcym;

trzesienie ziemi — gwaltowne, nie spowodowane dziatalnosScig czlowieka, zaburzenie systemu

rownowagi we wnetrzu ziemi, ktéremu towarzyszg wstrzasy i drgania gruntu;

Ubezpieczajacy — osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawng, ktéra zawarta

umowe ubezpieczenia z TUW PZUW;

Ubezpieczony — osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, osoba prawna lub jednostka

organizacyjna niebedaca osobg prawng, ponoszaca ryzyko transportowe w momencie powstania szkody,

ktéra zawarta umowe ubezpieczenia na rachunek wiasny albo, na rachunek ktdrej zostata zawarta

umowa ubezpieczenia;

uderzenie pioruna — gwattowne wyfadowanie elektryczne w atmosferze dziatajgce bezposrednio na

ubezpieczone mienie lub przewozacy to mienie $rodek transportu, pozostawiajgce bezsporne $lady tego

zdarzenia;

uderzenie przedmiotu w srodek transportu — bezposrednie uderzenie jakiegokolwiek przedmiotu w

$rodek transportu lub przewozone nim mienie;

wandalizm — umyslne zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia przez osoby trzecie;

wartos¢ odtworzeniowa — warto$¢ odpowiadajgca kosztom przywrdcenia ubezpieczonego mienia do

stanu nowego, lecz nie ulepszonego, tj. wartos¢ odpowiadajgca kosztom zakupu lub wytworzenia

nowego przedmiotu tego samego rodzaju, typu oraz o tych samych lub najbardziej zblizonych

parametrach;

wartos¢ rzeczywista — warto$¢ odtworzeniowa ubezpieczonego mienia pomniejszona o stopien

zuzycia technicznego na dzien rozpoczecia transportu;

wartos¢ wytworzenia - suma wartosci brutto materiatéw, surowcdw, robocizny oraz kosztéw ogéinych

poniesionych przez producenta w zwigzku z wytworzeniem ubezpieczonego mienia;

wyladunek — czynno$¢ majaca na celu bezposrednie umieszczenie ubezpieczonego mienia w miejscu

zakonczenia transportu, trwajgca od momentu rozpoczecia usuwania lub zdejmowania zabezpieczen

transportowych z mienia na Srodku transportu do momentu umieszczenia go w miejscu sktadowania u

odbiorcy bezposrednio po zdjeciu z urzadzen wytadowczych;

wypadek srodka transportu — zderzenie $rodka transportu z innym pojazdem, osobami, zwierzetami,

przedmiotami, obiektami statymi, wywrdcenie sie Srodka transportu, wypadniecie poza droge lub

torowisko lub jego zatoniecie, spadniecie albo nagte odtgczenie sie przyczepy lub naczepy od pojazdu

ciggngcego;

zatadunek — czynno$¢ majaca na celu bezposrednie umieszczenie ubezpieczonego mienia na $rodku

transportu, trwajgca od momentu uniesienia mienia w miejscu rozpoczecia transportu do momentu

umieszczenia go i zamocowania na $rodku transportu;

zapadanie sie ziemi — obnizenie sie terenu z powodu zawalenia sie naturalnych podziemnych pustych

przestrzeni w gruncie;

zdarzenie losowe — niezalezne od woli Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego zdarzenie przyszie i

niepewne o charakterze nagtym, powodujace szkode w ubezpieczonym mieniu.



PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest okreslone w umowie ubezpieczenia mienie w transporcie krajowym.

Z zastrzezeniem ust. 3, przedmiotu ubezpieczenia nie stanowia:

1) wartosci pieniezne, rozumiane jako krajowe i zagraniczne znaki pieniezne (gotowka), czeki, weksle i
inne dokumenty zastepujace w obrocie gotdwke, ztoto, srebro, a takze platyna i inne metale z grupy
platynowcow oraz wyroby z wymienionych wczesniej metali, kamienie szlachetne i perty;

2) dzieta sztuki rozumiane jako wymienione ponizej rzeczy ruchome, ich czesci lub zespoty:

a) oryginalne dzieta plastyczne, rzemiosta artystycznego i sztuki uzytkowej,

b) kolekcje sktadajgce sie na skatalogowane zbiory przedmiotow zgromadzonych i
uporzadkowanych wedtug koncepcji 0sob, ktore te kolekcje tworzyty,

C) skatalogowane numizmaty oraz pamigtki historyczne, a zwiaszcza militaria, sztandary,
pieczecie, odznaki, medale i ordery,

d) wytwory techniki, a zwlaszcza urzadzenia, $rodki transportu oraz maszyny i narzedzia

Swiadczace o kulturze materialnej, charakterystyczne dla dawnych i nowych form
gospodarki, dokumentujgce poziom nauki i rozwoju cywilizacyjnego,

€e) skatalogowane materiaty biblioteczne,
f) wytwory sztuki ludowej i rekodzieta oraz inne obiekty etnograficzne,
g) przedmioty upamietniajgce wydarzenia historyczne badz dziatalno$¢ wybitnych osobistosci

lub instytuciji;

3) dokumenty, modele, prototypy, wzory;

4) przesyitki pocztowe;

5) bagaz osobisty;

6) mienie przewozone w ramach handlu obwoznego;

7) mienie uszkodzone, niesprawne, zdekompletowane, przeterminowane, niepetnowartosciowe;

8) zwierzeta zywe;

9) zwioki i szczatki ludzkie;

10) dane zapisane na nos$nikach magnetycznych i optycznych oraz dane zapisane na wszelkiego rodzaju
nosnikach danych; niniejsze wytgczenie nie dotyczy fabrycznie nowych i przeznaczonych do
sprzedazy nosnikdéw magnetycznych lub optycznych z zapisanymi na nich, z zachowaniem wszelkich
praw autorskich, filmami, muzykg lub oprogramowaniem komputerowym;

11) urzadzenia lub pojazdy pchane lub holowane przez inne pojazdy;

12) urzadzenia lub pojazdy podczas poruszania sie o wtasnym napedzie lub w zestawie pojazdéw;

13) urzadzenia trwale przytwierdzone do $rodka transportu z zastrzezeniem, iz pojecie trwatego
przytwierdzenia w rozumieniu niniejszego zapisu nie odnosi sie do zapewniajagcego bezpieczenstwo
transportu i uzgodnionego z TUW PZUW przytwierdzenia transportowanego mienia na state do
$rodka transportu na okres transportu;

14) towary niebezpieczne, ktdrych przewoz jest zabroniony w rozumieniu przepiséw prawa

Na pisemny wniosek Ubezpieczajacego i za zgodg TUW PZUW, mienie okreslone w ust. 2 pkt 1, 2, 7, 8,

11 moze by¢ przedmiotem ubezpieczenia na warunkach szczegdlnych uzgodnionych z TUW PZUW.

WARTOSC PRZEDMIOTU UBEZPIECZENIA I SUMA UBEZPIECZENIA
§4
Sume ubezpieczenia okresla Ubezpieczajgcy na podstawie ustalonej zgodnie z ust. 4 i 5 wartosci
przewozonego mienia w miejscu i w czasie rozpoczecia transportu.
W przypadku jednostkowych umoéw ubezpieczenia, sume ubezpieczenia stanowi faktyczna warto$¢
mienia przewozonego jednym S$rodkiem transportu.
W przypadku obrotowych umdw ubezpieczenia, sume ubezpieczenia stanowi maksymalna
przewidywana warto$¢ mienia przewozonego jednym S$rodkiem transportu w okresie obowigzywania
umowy ubezpieczenia, przy czym dla poszczegdlnych rodzajow mienia lub dla poszczegdinych rodzajéw
transportu mogg by¢ ustalone odrebne sumy ubezpieczenia.
Warto$¢ przewozonego mienia, o ktérej mowa w ust. 1, moze byc¢ okreslona wedtug:
1) wartosci okreslonej w fakturze lub
2) wartosci rzeczywistej lub
3) wartosci wytworzenia, jezeli Ubezpieczony jest wytworcg przewozonego mienia.
Warto$¢ przewozonego mienia ustalona zgodnie z ust. 4 moze zostaC na pisemny wniosek
Ubezpieczajacego i za zgoda TUW PZUW zwigkszona o:
1) przewozne - jednakze pod warunkiem, iz przewdz jest dokonywany transportem obcym, a
przewozne zostato optacone,



2) podatek od towardéw i ustug (VAT) podlegajacy odliczeniu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, z
zastrzezeniem § 19,

3) podatek akcyzowy, jednakze pod warunkiem, ze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami wobec
Ubezpieczonego wykonujgcego czynnosci z zastosowaniem procedury zawieszenia poboru akcyzy
moze, na skutek zdarzenia losowego objetego ubezpieczeniem, powsta¢ obowigzek zaptaty podatku
akcyzowego.

4) spodziewany zysk lub koszty handlowe do wysokosci 10% - jezeli transport jest wykonywany w
zwigzku z realizacjg umowy sprzedazy.

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy, za zgodg TUW PZUW, moze podwyzszy¢ sume

ubezpieczenia za optaceniem dodatkowej sktadki. TUW PZUW ponosi odpowiedzialno$¢ w ramach

podwyzszonej sumy ubezpieczenia od dnia nastepnego po dniu zgtoszenia tej sumy, nie wczesniej
jednak niz po wyrazeniu przez TUW PZUW zgody na podwyzszenie tej sumy.

Z zastrzezeniem postanowien § 6 ust. 1, 2 i 5 oraz § 13 ust. 7, suma ubezpieczenia stanowi gorng

granice odpowiedzialnosci TUW PZUW z tytutu jednego zdarzenia losowego w odniesieniu do jednego

$rodka transportu.

Dodatkowo w umowie ubezpieczenia mogg zosta¢ ustalone limity odpowiedzialnosci. W takim przypadku

gorng granice odpowiedzialnosci TUW PZUW stanowi wskazany w umowie ubezpieczenia limit

odpowiedzialnosci.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§5
Umowa ubezpieczenia moze zostac zawarta w zakresie podstawowym, rozszerzonym lub petnym.
Zakres podstawowy ubezpieczenia obejmuje szkody w ubezpieczonym mieniu powstate wskutek
nastepujgcych zdarzen:
1) deszcz nawalny,
2) eksplozja,

3) grad,
4) huragan,
5) lawina,

6) osuwanie sie ziemi,

7) powddz,

8) pozar,

9) rabunek,

10) trzesienie ziemi,

11) uderzenie pioruna,

12) uderzenie przedmiotu w $rodek transportu,

13) wandalizm,

14) wypadek $rodka transportu

15) zapadanie sie ziemi.

Zakres rozszerzony ubezpieczenia obejmuje szkody w ubezpieczonym mieniu powstate wskutek zdarzen
wymienionych w ust. 2, a ponadto szkody w ubezpieczonym mieniu powstate wskutek kradziezy mienia
wraz ze $rodkiem transportu i kradziezy z wkamaniem.

Zakres petny ubezpieczenia obejmuje szkody w ubezpieczonym mieniu powstate wskutek zdarzen
wymienionych w ust. 2 i 3, a ponadto wskutek wszelkich innych zdarzen losowych nie wytaczonych w §
8.

Zawarcie umowy ubezpieczenia w zakresie rozszerzonym, o ktdrym mowa w ust. 3, lub petnym, o
ktérym mowa w ust. 4, TUW PZUW moze uzalezni¢ od wprowadzenia do umowy ubezpieczenia
dodatkowych warunkdéw dotyczacych, w szczegdlnosci sposobu zabezpieczenia ubezpieczonego mienia.
Odpowiedzialnoscig TUW PZUW objete sg takze, w granicach sumy ubezpieczenia, szkody w
ubezpieczonym mieniu powstate wskutek akgcji ratowniczej prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami
losowymi objetymi umowg ubezpieczenia.

W przypadku niedoubezpieczenia mienia TUW PZUW udziela ochrony ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem
postanowien § 14.

UBEZPIECZONE KOSZTY
§6
W razie zajscia zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczeniowa, TUW PZUW pokrywa poniesione
przez Ubezpieczajagcego lub Ubezpieczonego uzasadnione i udokumentowane koszty zwigzane z
uprzatnieciem pozostatosci po szkodzie, facznie z kosztmi utylizacji ubezpieczonego mienia, ktdrej
Ubezpieczony obowigzany byt dokona¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa lub w wykonaniu



decyzji administracyjnej; powyzsze koszty objete sg ochrong ubezpieczeniowa do limitu odpowiedzialnosci
w wysokosci 15 % wysokosci szkody ustalonej zgodnie z postanowieniami § 14.

2. Ponadto, w razie zajScia zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczeniowg, TUW PZUW pokrywa
koszty ekspertyzy szkodowej wykonanej na zlecenie lub za zgodg TUW PZUW oraz uzasadnione koszty
delegacji Ubezpieczonego lub jego przedstawiciela na miejsce powstania szkody odbytej na zlecenie lub za
zgoda TUW PZUW.

3. W przypadku niedoubezpieczenia mienia, o ktdrym mowa w § 14 ust. 8, $wiadczenie wyptacane przez
TUW PZUW tytutem zwrotu kosztéw wymienionych w ust. 1 jest zmniejszane w takim stosunku jak
odszkodowanie tj. proporcjonalnie do stopnia zanizenia sumy ubezpieczenia mienia.

4, W przypadku gdy koszty, o ktorych mowa w ust. 1, zostaty poniesione przez Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego tacznie w odniesieniu do mienia ubezpieczonego i nieubezpieczonego i jednoczesnie nie
jest mozliwe ich przyporzadkowanie do danej czesci mienia, TUW PZUW zwraca poniesione przez
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego koszty w takiej proporcji w jakiej pozostaje warto$¢ mienia
ubezpieczonego do tgcznej wartosci mienia ubezpieczonego i nieubezpieczonego. Jezeli ustalenie proporcji
nie jest mozliwe, TUW PZUW pokryje 50% poniesionych kosztdw, z zastrzezeniem limitu odpowiedzialno$ci
okreslonego w ust. 1.

5. Dobrowolne $wiadczenia Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego na rzecz osOb trzecich, ktore w razie
zajécia zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczeniowg braty udziat w zabezpieczaniu mienia lub
akcji ratowniczej podlegajg zwrotowi tylko wowczas, jezeli TUW PZUW wyrazit na to zgode.

FRANSZYZA
§7
Franszyza redukcyjna wynosi 500 zt, chyba, ze w umowie ubezpieczenia strony uzgodnity franszyze w innej
wysokosci.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§8
1. TUW PZUW nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek:

1) dziatan wojennych, wojny domowej, rozruchdw, wprowadzenia stanu wojennego lub stanu
wyjatkowego, powstania zbrojnego, rewolucji, konfiskaty lub innego rodzaju przejecia
ubezpieczonego mienia przez rzad lub inne wiadze kraju, sabotazu, strajku, lokautu, blokady,
wewnetrznych zamieszek; chyba ze na wniosek Ubezpieczajgcego zakres ochrony ubezpieczeniowej
zostat rozszerzony przez wigczenie klauzuli nr 6 okreslonej w zatgczniku do ogdinych warunkéw;

2) aktdw terroryzmu, przez ktoére rozumie sie dziatania majgce na celu wprowadzenie chaosu,
zastraszenie ludnosci lub dezorganizacje zycia publicznego dla osiagniecia okreslonych skutkow
ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych lub spotecznych; chyba ze na
wniosek Ubezpieczajacego zakres ochrony ubezpieczeniowej zostat rozszerzony przez wigczenie
klauzuli nr 5 okreslonej w zatgczniku do ogdlnych warunkéw;

3) dziatan przedsiewzietych w zwigzku z kontrolowaniem, zapobieganiem lub zwalczaniem skutkow
zdarzen wymienionych w pkt 1 i 2;

4) dziatania energii jadrowej, promieniowania jonizujgcego, skazenia radioaktywnego pochodzacego z
jakiegokolwiek zrodita, a w szczegdlnosci z paliwa jagdrowego lub odpadéw promieniotwdrczych, w
tym powstatych w wyniku reakcji rozpadu albo syntezy jadrowej;

5) skazenia lub zanieczyszczenia Srodowiska (gleby, powietrza, wody), w tym réwniez odpadami
przemystowymi;

6) umyslnego dziatania lub zaniechania lub razagcego niedbalstwa Ubezpieczajgcego Ilub
Ubezpieczonego, chyba ze w razie razacego niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada w
danych okolicznosciach wzgledom stusznosci, przy czym przez wine osoby prawnej lub jednostki
organizacyjnej niebedacej osobg prawng nalezy rozumieé wine:

a) w przedsiebiorstwach panstwowych — dyrektora lub jego zastepcow,

b) w spdtkach z ograniczong odpowiedzialnoscig i spotkach akcyjnych — cztonkdw zarzadu lub
prokurentéw,

c) w spodtkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych — komplementariuszy lub prokurentéw,

d) w spodtkach jawnych — wspdlnikéw lub prokurentéw,

e) w spotkach partnerskich — partneréw lub cztonkéw zarzadu lub prokurentéw,

f)  w spotkach cywilnych — wspdlnikdw,

g) w spotdzielniach, fundacjach i stowarzyszeniach — cztonkéw zarzadu;

7) niewtasciwego zatadowania lub oznakowania, nieprawidtowego rozmieszczenia lub zamocowania
albo opakowania niezgodnego z obowigzujgcymi normami lub zwyczajami badz jego braku jednakze



tylko wtedy, gdy te czynnosci wykonywane byty przez Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub osoby,
za ktére ponoszg oni odpowiedzialnos¢;

8) wady ukrytej lub naturalnej wiasciwosci ubezpieczonego mienia;

9) naturalnego ubytku wagi, ilosci lub objetosci oraz zwyktego zuzycia ubezpieczonego mienia;

10) ztego stanu technicznego Srodka transportu lub jego niezdatnosci do przewozu ubezpieczonego
mienia, z zastrzezeniem, ze w przypadku dokonywania przewozu transportem obcym wytgczenie ma
zastosowanie, jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony o takim zlym stanie technicznym lub
niezdatnosci wiedziat lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mogt sie dowiedziec;

11) opdznienia w dostawie;

12) brakéw i niedobordw ujawnionych dopiero podczas przeprowadzania inwentaryzacji,

13) niewyptacalnosci lub uchybien finansowych Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego;

14) zaptaty akcyzy z tytutu ubytkéw w ubezpieczonym mieniu powstatych w procedurze zawieszenia
poboru akcyzy w czasie transportu tego mienia w przypadku, gdy Ubezpieczony nie wykazat
organowi podatkowemu okolicznosci zwalniajacych z zaptaty akcyzy, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, a okolicznosci powstania szkody wskazujg na to, ze Ubezpieczony nie byt zobowigzany
do jej zaptaty;

15) utraty, uszkodzenia, znieksztatcenia lub niedostepnosci danych lub oprogramowania, w
szczegdlnosci polegajgce na jakiejkolwiek niekorzystnej zmianie w danych lub oprogramowaniu
spowodowane zniszczeniem, uszkodzeniem lub inng deformacjg ich oryginalnej struktury oraz
polegajagce na niedziataniu lub nieprawidlowym dziataniu sprzetu elektronicznego, no$nikéw
informacji lub wbudowanych uktadéw scalonych.

TUW PZUW nie ponosi ponadto odpowiedzialno$ci za szkody powstate:

1) podczas sktadowania nie zwigzanego bezposrednio z transportem objetym ubezpieczeniem i nie

bedacego bezposrednim elementem tego transportu;

2) podczas transportu wtasnego wskutek:

a) nietrzezwosci albo stanu po uzyciu alkoholu, lub stanu pod wptywem Srodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu
narkomanii osoby kierujgcej Srodkiem transportu;

b) uzycia przez osobe kierujgcg Srodkiem transportu Srodkéw farmaceutycznych lub lekdw po uzyciu,
ktdrych przeciwwskazane jest kierowanie $rodkami transportu;

O ile zakres ochrony ubezpieczeniowej nie zostat rozszerzony przez wiaczenie odpowiednich klauzul

okres$lonych w zatgczniku do OWU TUW PZUW nie ponosi ponadto odpowiedzialnosci za szkody

powstate:

1) wskutek kradziezy ubezpieczonego mienia przewozonego transportem wiasnym (w tym kradziezy z
wiamaniem oraz kradziezy mienia wraz ze $rodkiem transportu ) , chyba ze szkoda powstata wskutek
kradziezy mienia z pojazdu zamknietego na fabryczne zamki, pozostawionego na terenie ogrodzonym
statym ogrodzeniem, zamknietym i oSwietlonym w porze nocnej oraz catodobowo dozorowanym;

2) w okresie dokonywania zatadunku lub wytadunku ubezpieczonego mienia;

3) wskutek rozmrozenia lub niezachowania temperatury przewozu — chyba ze zostaty one spowodowane
zdarzeniami objetymi ochrona w zakresie podstawowym.

Wylaczenia, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 10 i ust. 2 pkt 2, majg zastosowanie wytgcznie wtedy gdy

okolicznosci, o ktdrych mowa w tych wytgczeniach, miaty wptyw na zajécie zdarzenia losowego objetego

zakresem ubezpieczenia.

Wytaczenie, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 1 nie dotyczy sytuacji, gdy postdj $rodka transportu wynika z:

1) wypadku lub awarii $rodka transportu uniemozliwiajgcych bezpieczne i zgodne z przepisami
kontynuowanie jazdy,

2) koniecznosci udzielenia pomocy ofiarom wypadkdéw drogowych,

3) dokonywania formalnosci celnych lub zwigzanych z przejazdem droga ptatna,

4) nagtego zachorowania kierowcy w przypadku gdy nie ma mozliwosci kontynuowania jazdy,

5) kontroli drogowej przez uprawnione wtadze,

6) nakazu postoju przez uprawnione wiadze.

W razie szkody ukrytej rozumianej jako szkoda, ktdrej stwierdzenie przez odbiorce w czasie dokonywania

przez niego odbioru ubezpieczonego mienia po zakonczeniu transportu bylo niemozliwe, pomimo

zachowania nalezytej starannosci, Ubezpieczony jest obowigzany udowodni¢, ze szkoda powstata w

czasie transportu.

UMOWA UBEZPIECZENIA NA CUDZY RACHUNEK
§9



Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na cudzy rachunek (na rachunek Ubezpieczonego).
Obowigzek zaptaty sktadki cigzy na Ubezpieczajgcym. Ubezpieczony moze nie by¢ imiennie wskazany w
umowie ubezpieczenia, chyba ze jest to konieczne do okreslenia przedmiotu ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek:

1) zarzut majacy wptyw na odpowiedzialnos¢ TUW PZUW, moze on podnies¢ réwniez przeciwko
Ubezpieczonemu;

2) Ubezpieczony jest uprawniony do zadania naleznego $wiadczenia bezposrednio od TUW PZUW
chyba, ze strony uzgodnity inaczej; jednakze takie uzgodnienie nie moze zosta¢ dokonane, jezeli
zdarzenie losowe juz zaszio;

3) Ubezpieczony moze zada¢, by TUW PZUW udzielit mu informacji o postanowieniach zawartej umowy
ubezpieczenia oraz ogdlnych warunkdéw w zakresie, w jakim dotyczg jego praw i obowigzkdw.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§10

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na pisemny wniosek Ubezpieczajgcego.
Umowe ubezpieczenia mozna zawrzec jako:
1) jednostkowg umowe ubezpieczenia;
2) obrotowg umowe ubezpieczenia.
Whiosek o ubezpieczenie powinien zawiera¢ co najmniej nastepujace dane:
1) w odniesieniu do jednostkowej umowy ubezpieczenia:

a) nazwe i adres Ubezpieczajacego, NIP, REGON,

b) nazwe i adres Ubezpieczonego, NIP, REGON,

C) opis mienia zgtoszonego do ubezpieczenia,

d) sume ubezpieczenia ustalong, zgodnie z § 4,

e) ilos¢ oraz wage netto i brutto mienia zgtoszonego do ubezpieczenia,

f) jednoznaczng informacje, czy mienie zgtoszone do ubezpieczenia jest fabrycznie nowe, czy tez
uzywane,

g) rodzaj opakowania i uzyte Srodki konsolidacji mienia (palety, kontenery, big-bagi itp),

h) jednoznaczne okreslenie, czy przew6z dokonywany bedzie transportem wiasnym, czy obcym,

i)  miejsce rozpoczecia transportu i miejsce zakonczenia transportu,

j)  okres obowigzywania umowy ubezpieczenia,

k) przewidywang date rozpoczecia transportu,

[) znane Ubezpieczajgcemu miejsca przetadunku z jednego sSrodka transportu na inny Srodek
transportu,

m) znane Ubezpieczajgcemu miejsca sktadowania w czasie transportu,

n) zadany zakres ubezpieczenia, zgodnie z § 5,

0) informacje o zaistniatych w okresie ostatnich 3 lat szkodach w mieniu, bez wzgledu na to, czy
mienie byto objete ochrong ubezpieczeniows i czy za szkode zostato wyptacone odszkodowanie,
z podaniem przyczyny powstania szkody, jej wysoko$ci oraz kwoty otrzymanego
odszkodowania;

2) w odniesieniu do obrotowej umowy ubezpieczenia:

a) nazwe i adres Ubezpieczajgcego, NIP, REGON,

b) nazwe i adres Ubezpieczonego, NIP, REGON,

c) rodzaj dziatalnosci prowadzonej przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego,

d) okres obowigzywania umowy ubezpieczenia,

e) rodzaje mienia zgtoszonego do ubezpieczenia,

f) sume ubezpieczenia, ustalong zgodnie z § 4,

g) planowany obrét towarowy,

h) jednoznaczng informacje, czy i ktoére rodzaje mienia zgtoszonego do ubezpieczenia sa
fabrycznie nowe oraz, ktore rodzaje mienia sg uzywane,

i) jednoznaczne okreSlenie, czy i w odniesieniu, do jakiego rodzaju mienia zgtaszanego do
ubezpieczenia przewdz dokonywany bedzie transportem wiasnym, a w odniesieniu, do jakiego
rodzaju mienia przew6z dokonywany bedzie transportem obcym,

j)  zadany zakres ubezpieczenia, zgodnie z § 5,

k) informacje o zaistniatych w okresie ostatnich 3 lat szkodach w mieniu, bez wzgledu na to, czy
mienie byto objete ochrong ubezpieczeniowq i czy za szkode zostato wyptacone odszkodowanie,



Z podaniem przyczyny powstania szkody, jej wysokosci oraz kwoty otrzymanego
odszkodowania.
TUW PZUW moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych informacji
zwigzanych z oceng ryzyka.
Z zastrzezeniem wyjatku przewidzianego w ust. 6, w razie watpliwosci umowe ubezpieczenia uwaza sie
za zawartg z chwilg doreczenia Ubezpieczajgcemu dokumentu ubezpieczenia.
Jezeli w odpowiedzi na ztozong oferte TUW PZUW dorecza Ubezpieczajgcemu dokument ubezpieczenia
zawierajgcy postanowienia, ktdre odbiegajg na niekorzy$¢ Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego od
tresci ztozonej przez niego oferty, TUW PZUW zobowigzany jest zwroci¢ Ubezpieczajgcemu na to uwage
na pismie przy doreczeniu tego dokumentu, wyznaczajgc mu co najmniej 7 dniowy termin do zgtoszenia
sprzeciwu. W razie niewykonania tego obowigzku zmiany dokonane na niekorzy$¢ Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego nie sg skuteczne, a umowa ubezpieczenia jest zawarta zgodnie z warunkami oferty. W
braku sprzeciwu umowa ubezpieczenia dochodzi do skutku zgodnie z trescig dokumentu ubezpieczenia
nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.
TUW PZUW przystuguje, zaréwno przed zawarciem umowy ubezpieczenia jak i w trakcie jej trwania,
prawo do przeprowadzenia inspekcji Srodka transportu, zabezpieczenia, sposobu zatadowania,
pakowania, rozmieszczania, przechowywania, wytadunku dla oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz
sformutowania ewentualnych rekomendacji i zalecen dotyczacych kontroli tego ryzyka. Koszty takiej
inspekcji pokrywa w catosci TUW PZUW, o ile nie uméwiono sie inaczej.

CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI TUW PZUW
§11

Odpowiedzialno$¢ TUW PZUW trwa:

1) w przypadku transportu obcego, od chwili przyjecia mienia do transportu przez przewoznika, przez
ktére rozumie sie moment, w ktérym mienie przechodzi spod pieczy nadawcy w piecze przewoznika,
za jego pisemnym potwierdzeniem do chwili dostarczenia mienia odbiorcy, przez ktdre rozumie sie
moment, w ktorym mienie przechodzi spod pieczy przewoznika w piecze odbiorcy za jego pisemnym
potwierdzeniem;

2) w przypadku transportu wiasnego, od chwili, w ktorej mienie zatadowane na sSrodku transportu
opuszcza magazyn lub inne miejsce sktadowania do chwili dostarczenia mienia do magazynu lub
innego miejsca sktadowania w miejscu przeznaczenia. Odpowiedzialnoscig TUW PZUW objety jest
rowniez okres dokonywania zatadunku lub wyladunku ubezpieczonego mienia w zakresie
okreslonym w Klauzulach nr 1 i 2, w zatgczniku do ogdlnych warunkdw, jezeli zakres ubezpieczenia
zostat rozszerzony o szkody powstate podczas i w zwigzku z zatadunkiem lub wytadunkiem, zgodnie
z tymi Klauzulami.

Odpowiedzialnos¢ TUW PZUW trwa na catej trasie transportu wykonywanego z uzyciem jednego lub
kilku $rodkéw transportu i obejmuje wszystkie jego fazy wraz z niezbednymi czynnosciami
przetadunkowymi mienia i jego skladowaniem przejsciowym, trwajgcym nie dtuzej niz 14 dni roboczych
na trasie transportu w magazynach lub innych pomieszczeniach przystosowanych do tego celu i
odpowiednio zabezpieczonych.
Odpowiedzialnoscig TUW PZUW objete sg szkody we wszystkich transportach, ktérych umowa
ubezpieczenia dotyczy, rozpoczetych w okresie obowigzywania umowy ubezpieczenia do chwili
zakonczenia tych transportow. W odniesieniu do tych transportéw, ktére nie zakonczyly sie do uptywu
okresu obowigzywania umowy ubezpieczenia umowa ta w odniesieniu do tych transportow ulega
przedtuzeniu do chwili ich zakonczenia lub, w przypadku okreSlonym w ust. 2, do zakonczenia
wyladunku. Powyzsza zasada ma zastosowanie réwniez w przypadku wygasniecia lub rozwigzania
umowy ubezpieczenia, o ktérych mowa w ust. 5 i 6 oraz § 12 ust. 11 w przypadku, gdy umowa
ubezpieczenia zostata wypowiedziana przez TUW PZUW.
Jezeli TUW PZUW ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia jeszcze przed
zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a skladka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w
terminie, TUW PZUW ma prawo wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym i
zada¢ zapftaty sktadki za okres, przez ktdry ponosit odpowiedzialno$¢. W razie braku wypowiedzenia
umowy ubezpieczenia wygasa ona z koncem okresu, za ktdry przypadata niezaptacona sktadka.
W przypadku obrotowej umowy ubezpieczenia w razie optacania sktadki w ratach, jezeli rata (poza
pierwszg) nie zostata optacona w ustalonym terminie, TUW PZUW po uptywie terminu ptatnosci tej raty
moze wezwac Ubezpieczajacego do jej zaptaty, z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia
otrzymania wezwania przez Ubezpieczajacego spowoduje ustanie odpowiedzialnosci. W takim przypadku
brak opfaty zalegtej raty we wskazanym terminie spowoduje ustanie odpowiedzialnosci i rozwigzanie
umowy z uptywem 7 dni od daty otrzymania tego wezwania przez Ubezpieczajacego.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, ubezpieczajgcy ma prawo

odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest
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11.

przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, sktadajac oswiadczenie w tym
zakresie. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia
skfadki ubezpieczeniowej za okres, w jakim TUW PZUW udzielato ochrony ubezpieczeniowej.

Oprdcz przypadkow wskazanych powyzej ochrona ubezpieczeniowa wygasa takze:

1) wraz z wyczerpaniem limitu odpowiedzialnosci na wszystkie zdarzenia losowe w okresie
obowigzywania umowy ubezpieczenia, w odniesieniu wytgcznie do mienia, dla ktdrego ustalony
zostat w umowie ubezpieczenia taki limit i w zakresie objetym tym limitem;

2) w przypadku okre$lonym w § 12 ust. 11.

SKLADKA
§12

Skfadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci TUW PZUW na podstawie obowigzujacej taryfy, z

uwzglednieniem rodzaju umowy ubezpieczenia, rodzaju  mienia, sumy ubezpieczenia, zakresu

ubezpieczenia oraz podwyzek i obnizek okreslonych w taryfie.

Podstawe do obliczenia sktadki stanowia:

1) w przypadku jednostkowej umowy ubezpieczenia — suma ubezpieczenia,

2) w przypadku obrotowej umowy ubezpieczenia — obrot towarowy.

Sktadka z tytutu jednostkowej umowy ubezpieczenia ptatna jest jednorazowo oraz, jezeli nie umoéwiono

sie inaczej, nie pozniej niz w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Sktadke z tytutu obrotowej umowy ubezpieczenia oblicza sie i pobiera wedtug nastepujacych zasad:

1) w terminie okreslonym w umowie ubezpieczenia Ubezpieczajacy optaca sktadke w formie zaliczki
obliczong na podstawie planowanego obrotu towarowego i uzgodnionej stawki ubezpieczeniowej,
jednak w wysokosci nie nizszej niz sktadka minimalna okreslona w umowie ubezpieczenia;

2) rozliczenie sktadki nastapi po uptywie okresu, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia,
okreslonego w dokumencie ubezpieczenia, tj. wysokos¢ naleznej z tytutu umowy ubezpieczenia
sktadki zostanie obliczona w oparciu o obrét towarowy i wielko$¢ uzgodnionej stawki
ubezpieczeniowej;

3) jezeli nie uméwiono sie inaczej, Ubezpieczajacy w terminie 30 dni po zakonczeniu okresu, o ktdrym
mowa w pkt 2, sktada w TUW PZUW os$wiadczenie o wysokosci obrotu towarowego podpisane przez
osoby uprawnione do ztozenia takiego o$wiadczenia w imieniu Ubezpieczajacego;

4) jezeli sktadka obliczona w oparciu o obrdét towarowy przewyzsza wysokoS$¢ zaptaconej przez
Ubezpieczajacego sktadki na poczet zaliczki, Ubezpieczajacy doptaca réznice w sposob i w terminie
okreslonym w umowie ubezpieczenia;

5) jezeli sktadka obliczona w oparciu o obrét towarowy jest nizsza niz wysokos¢ zaptaconej przez
Ubezpieczajagcego skiadki na poczet zaliczki, TUW PZUW zwraca Ubezpieczajgcemu rdznice w
terminie 14 dni od daty ztozenia w TUW PZUW o$wiadczenia, o ktdrym mowa w pkt 3;

6) okreslona w umowie ubezpieczenia sktadka minimalna jest sktadkg nalezng TUW PZUW niezaleznie
od wysokosci obrotu towarowego.

Sktadka z tytutu obrotowej umowy ubezpieczenia ptatna jest jednorazowo Ilub, na wniosek

Ubezpieczajacego, w ratach.

Strony umowy ubezpieczenia majg prawo odmiennie okreslic tryb i terminy ptatnosci skiadki.

Postanowienia takie powinny by¢ sporzadzone na piSmie pod rygorem ich niewaznosci.

Sktadka nie podlega indeksacji.

Jezeli zaptata skfadki albo raty sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego, za date zaptaty

uwaza sie date ztozenia przez Ubezpieczajacego zlecenia zaptaty w banku na wiasciwy rachunek TUW

PZUW pod warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajgcego znajdowata sie ilos¢ wolnych $rodkéw

wystarczajgca do realizacji tego zlecenia. Jezeli zaptata skiadki albo raty sktadki dokonywana jest w

formie przekazu pocztowego, za date zapfaty uwaza sie date stempla pocztowego. W innym przypadku

za date zapftaty uwaza sie dzien uznania rachunku TUW PZUW petna, wymagalng kwotg skfadki albo raty
sktadki okreslong w umowie ubezpieczenia.

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta

umowa ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony

ubezpieczeniowej.

Sktadke ubezpieczeniowg ustala sie w ztotych. Przeliczenia walut obcych na zlote dokonuje sie wedtug

$redniego kursu NBP z dnia wskazanego w umowie ubezpieczenia lub, w razie braku takiego wskazania,

wedtug $redniego kursu NBP z dnia wystawienia dokumentu ubezpieczenia,

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa zdarzenia

losowego, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w

ktérej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia. W

razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem

natychmiastowym, skfadajac oswiadczenie w tym zakresie.
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OBOWIAZKI STRON UMOWY UBEZPIECZENIA
§13

Ubezpieczajgcy obowigzany jest podac¢ do wiadomosci TUW PZUW wszystkie znane sobie okolicznosci, o

ktére TUW PZUW zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy ubezpieczenia w innych

pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy
rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez TUW

PZUW umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pominiete okolicznosci

uwaza sie za nieistotne.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy obowigzany jest zawiadamia¢c TUW PZUW o

wszelkich zmianach okolicznosci, o ktorych mowa w wust. 1, w szczegdlnosci zwiekszajgcych

niebezpieczenstwo powstania szkody, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci..

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki okreslone w ust. 1 i 2 spoczywajg

zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu

umowy ubezpieczenia na jego rachunek.

TUW PZUW nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki okoliczno$ci, ktére z naruszeniem ustepow

poprzedzajgcych nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ustepdw poprzedzajgcych

doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie losowe przewidziane umowa
ubezpieczenia i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

W razie zajscia zdarzenia losowego objetego zakresem ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony

zobowigzany jest uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz

zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw. Jezeli Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony umysinie
lub wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowat tych $rodkéw, TUW PZUW jest wolny od
odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

TUW PZUW obowigzany jest w granicach sumy ubezpieczenia zwrdci¢ koszty wynikte z zastosowania

$rodkdw, o ktdrych mowa w ust. 5, jezeli Srodki te byty celowe chocby okazaty sie bezskuteczne.

Jezeli suma zwracanych kosztdéw, o ktdrych mowa w ust. 6, oraz odszkodowania ustalonego zgodnie z

postanowieniami § 14 przewyzsza sume ubezpieczenia koszty te sg zwracane ponad sume

ubezpieczenia, jednak w wysokosci nie wiekszej niz 10% sumy ubezpieczenia.

W razie zajscia zdarzenia losowego objetego zakresem ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony

zobowigzany jest powiadomi¢ o nim TUW PZUW niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni roboczych od

dnia uzyskania wiadomosci o zdarzeniu losowym. W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego
niedbalstwa obowigzku, o ktérym mowa powyzej, TUW PZUW moze odpowiednio zmnigjszyé
odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito TUW PZUW

ustalenie okolicznosci i skutkdw zdarzenia losowego. Skutki braku zawiadomienia TUW PZUW o

zdarzeniu losowym nie nastgpia, jezeli TUW PZUW w terminie, o ktérym mowa powyzej, otrzymat

wiadomos$¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podac do jego wiadomosci.

W razie powstania szkody, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony jest obowigzany:

1) niezwiocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni roboczych od chwili uzyskania wiadomosci o szkodzie
powiadomi¢ TUW PZUW o jej wystgpieniu, podajac co najmniej przyczyne i przewidywang wysokosc¢
szkody;

2) niezwtocznie zawiadomi¢ policje, jezeli szkoda powstata w wyniku pozaru, rabunku, kradziezy z
wtamaniem, kradziezy mienia wraz ze $rodkiem transportu, zaginiecia mienia, wypadku Srodka
transportu bedacego w posiadaniu Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego lub kazdego innego
zdarzenia majacego cechy przestepstwa;

3) zazada¢ od przewoznika, jezeli ubezpieczone mienie przewozone jest transportem obcym, lub
spedytora sporzadzenia protokotu o stanie przesyiki, zgodnie z przepisami o przewozie przesytek
oraz, w miare mozliwosci, wzig¢ udziat w jego sporzadzeniu; w razie odmowy przewoznika lub
spedytora sporzadzenia takiego protokotu albo, w razie przewozu ubezpieczonego mienia
transportem wiasnym, sporzadzi¢ komisyjny protokdt szkody;

4) zazadac od kierowcy sporzadzenia pisemnego o$wiadczenia
o powstaniu szkody uwzgledniajgcego wszystkie istotne dla sprawy okolicznosci;

5) udzieli¢ TUW PZUW lub powotanemu przez TUW PZUW rzeczoznawcy wyjasnien dla ustalenia
okolicznosci powstania szkody, jej przedmiotu i wysokosci oraz przedstawi¢ dowody jakich,
odpowiednio do stanu rzeczy, TUW PZUW moze wymagac;

6) dostarczy¢ TUW PZUW w terminie 14 dni od daty zgtoszenia szkody nastepujgce dokumenty:

a) protokot o stanie przesyitki lub komisyjny protokot szkody, o ktdrych mowa w pkt 3,
b) list przewozowy lub inny dokument potwierdzajacy transport,
c) fakture,
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11.

12.

7)

d) zawiadomienie ztozone policji, o ktérym mowa
w pkt 2,
e) pisemne o$wiadczenie kierowcy, o ktdrym mowa w pkt 4,
f) inne dokumenty uzasadniajgce wysokos$¢ szkody,
g) roszczenie odszkodowawcze zawierajgce doktadne obliczenie poniesionych strat, zgodnie z
ustaleniami protokotu o stanie przesytki lub komisyjnego protokotu szkody, o ktérych mowa
w pkt 3;
w przypadku wszczecia postepowania majagcego znaczenie dla ustalenia odpowiedzialnosci TUW
PZUW, poinformowa¢ o tym TUW PZUW oraz dostarczy¢ TUW PZUW odpis prawomocnego
orzeczenia konczacego to postepowanie w terminie 14 dni od dnia jego uprawomocnienia sie.

Wykonanie obowigzkdw, o ktdrych mowa w ust. 9, niezbedne jest do ustalenia odpowiedzialnosci TUW
PZUW.

W przypadku zajécia szkody, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest do zagospodarowania
dotknietego szkoda mienia w porozumieniu i zgodnie z ewentualnymi zaleceniami TUW PZUW.

TUW PZUW jest zobowigzane:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu zdarzenia losowego objetego zakresem ubezpieczenia,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, do poinformowania o tym
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni osobami wystepujgcymi z tym
zawiadomieniem, oraz do podjecia postepowania dotyczacego ustalenia stanu faktycznego
zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania, a takze do poinformowania
osoby wystepujacej z roszczeniem pisemnie lub w inny sposdb, na ktory osoba ta wyrazita zgode,
jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci TUW PZUW Ilub wysokosci
odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania; w przypadku
umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, zawiadomienie o wystgpieniu zdarzenia
losowego moze zgtosic réwniez Ubezpieczony albo jego spadkobiercy; w tym przypadku
spadkobierca jest traktowany tak jak uprawniony z umowy ubezpieczenia;
jezeli w terminach okreslonych w § 15 ust. 1 i 2 nie wyptaci odszkodowania, do zawiadomienia
pisemnie:

a) osoby zgtaszajacej roszczenie oraz

b) Ubezpieczonego w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie

jest on osobg zgtaszajaca roszczenie

- 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci lub w czesci, a takze do wyptaty

bezspornej czesci odszkodowania;
jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym
roszczeniu, do poinformowania o tym pisemnie:

a) osoby wystepujacej z roszczeniem oraz

b) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie

jest on osoba zgtaszajaca roszczenie

- wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajacg catkowitg lub czeSciowq

odmowe wyptaty odszkodowania oraz do pouczenia tej osoby o mozliwosci dochodzenia roszczen

na drodze sadowej;
do udostepniania Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu, osobie wystepujacej z roszczeniem lub
uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, informacji i dokumentéw gromadzonych w celu ustalenia
odpowiedzialnosci TUW PZUW lub wysokosci odszkodowania; osoby te moga zada¢ pisemnego
potwierdzenia przez TUW PZUW udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swoj koszt
kserokopii dokumentdw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez TUW PZUW;
do udostepnienia osobom, o ktérych mowa w pkt 4, informacji i dokumentéw, o ktérych mowa w
pkt 4, na ich zadanie, w postaci elektronicznej;
na zadanie Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia, do udostepnienia
posiadanych przez siebie informacji zwigzanych ze zdarzeniem losowym bedacym podstawg
ustalenia odpowiedzialnosci TUW PZUW oraz ustalenia okolicznosci zdarzenia losowego, jak rowniez
wysokosci odszkodowania;
na zadanie Ubezpieczajagcego lub Ubezpieczonego, do przekazania informacji o o$wiadczeniach
ztozonych przez nich na etapie zawierania umowy ubezpieczenia na potrzeby oceny ryzyka
ubezpieczeniowego lub kopii dokumentéw sporzagdzonych na tym etapie.

USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY I ODSZKODOWANIA
§14

Wysoko$¢ szkody w ubezpieczonym mieniu ustala sie:
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11.

12.

13.

1) w razie utraty lub catkowitego zniszczenia mienia albo takiego uszkodzenia mienia, ze z uwagi na
jego wihasciwosci nie nadaje sie ono do naprawy (naprawa uszkodzonego mienia jest niewykonalna
lub ekonomicznie nieuzasadniona, co oznacza, ze koszt naprawy, ustalony wediug przecietnych cen
towardw i ustug, jest wyzszy niz przyjeta w umowie ubezpieczenia suma ubezpieczenia) — wedtug
wartosci utraconego, zniszczonego lub uszkodzonego mienia ustalonej w fakturze lub wedtug
wartosci rzeczywistej lub wedtug wartosci wytworzenia (w zaleznosci od tego, jaka podstawe
okreslenia sumy ubezpieczenia przyjeto w umowie ubezpieczenia, zgodnie z § 4 ust. 4);

2) w razie uszkodzenia mienia, ktére nadaje sie do naprawy (naprawa uszkodzonego mienia jest
wykonalna i ekonomicznie uzasadniona, co oznacza, ze koszt naprawy, ustalony wediug
przecietnych cen towardw i ustug, jest nizszy niz przyjeta w umowie ubezpieczenia suma
ubezpieczenia) - wedtug udokumentowanego kosztu naprawy;

3) w razie uszkodzenia mienia w stopniu kwalifikujacym do dalszej sprzedazy, lecz po obnizonych
cenach — wedtug rdznicy pomiedzy wartoscig uszkodzonego mienia ustalong w fakturze lub wedtug
wartosci rzeczywistej lub wedtug wartosci wytworzenia (w zaleznosci od tego, jaka podstawe
okreslenia sumy ubezpieczenia przyjeto w umowie ubezpieczenia — zgodnie z § 4 ust. 4), a ceng
uzyskang ze sprzedazy w drodze przeceny; o kazdej planowanej przecenie uszkodzonego mienia
Ubezpieczony obowigzany jest powiadomi¢ TUW PZUW.

W przypadku braku we wniosku lub w umowie ubezpieczenia informacji o podstawie ustalenia wartosci

ubezpieczonego mienia wysoko$¢ szkody szkody ustala sie:

1) dla mienia fabrycznie nowego — na podstawie wartosci z faktury dostawcy netto (bez VAT) lub
w jej braku na podstawie kosztow wytworzenia netto (bez VAT)
2) dla mienia uzywanego — na podstawie wartosci rzeczywistej.

Wysoko$¢ szkody ustala sie z uwzglednieniem kwot, o ktérych mowa w § 4 ust. 5, jezeli zostaty one

objete odpowiedzialnoscig TUW PZUW.

Za zgoda TUW PZUW wysoko$¢ szkody moze zostaC ustalona w oparciu o potwierdzony przez

rzeczoznawce stopien uszkodzenia okreslony jako procentowy udziat w wartosci mienia objetego

ubezpieczeniem.

Wysoko$¢ szkody okresla sie na podstawie cen z dnia powstania szkody.

Przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia sie:

1) wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej, artystycznej lub pamigtkowej;

2) dodatkowych kosztéw wynikajgcych z braku cze$ci zamiennych lub materiatéw potrzebnych do
przywrdcenia stanu istniejgcego przed szkodg;

3) kosztdéw innowacji, modernizacji lub ulepszen.

Wysokos$¢ szkody zmniejsza sie o wartos¢ pozostatosci po uszkodzonym lub zniszczonym mieniu.

Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajgcej wysokosci szkody

ustalonej zgodnie z postanowieniami ust. 1-6, nie wyzszej jednak niz suma ubezpieczenia, oraz zgodnie z

limitami odpowiedzialnosci okreslonymi w umowie ubezpieczenia.

Jezeli suma ubezpieczenia jest nizsza od wartosci przedmiotu ubezpieczenia w dniu szkody, przy

uwzglednieniu rodzaju zadeklarowanej wartosci bedacej podstawag do ustalenia sumy ubezpieczenia

(niedoubezpieczenie), odszkodowanie zmniejsza sie w takim stosunku, w jakim pozostaje zadeklarowana

suma ubezpieczenia do wartosci przedmiotu ubezpieczenia na dzien powstania szkody.

Jezeli suma ubezpieczenia przewyzsza faktyczng wartos¢ przedmiotu ubezpieczenia w dniu szkody, przy

uwzglednieniu rodzaju zadeklarowanej wartosci bedacej podstawag do ustalenia sumy ubezpieczenia

(nadubezpieczenie), TUW PZUW odpowiada tylko do wysokosci szkody ustalonej wedtug zasad

okreslonych w ogdlnych warunkach.

Od ustalonego zgodnie z powyzszymi postanowieniami odszkodowania odejmuje sie franszyze

redukcyjng w wysokosci wskazanej w umowie ubezpieczenia.

W razie wyrazenia sum ubezpieczenia, limitdbw odpowiedzialnosci lub franszyzy redukcyjnej w

rownowartoéci w ztotych polskich waluty obcej, kwoty sum ubezpieczenia, limitéw odpowiedzialnosci i

franszyzy redukcyjnej przelicza sie na ztote polskie wedtug Sredniego kursu NBP z dnia wskazanego w

umowie ubezpieczenia lub, w razie braku takiego wskazania, wedtug Sredniego kursu NBP z dnia

powstania szkody.

Odszkodowanie wyptaca sie w ztotych. Przeliczenia walut obcych na ztote dokonuje sie wedtug Sredniego

kursu NBP z dnia wskazanego w umowie ubezpieczenia lub, w razie braku takiego wskazania, wedtug

$redniego kursu NBP z dnia powstania szkody.

WYPLATA ODSZKODOWANIA
§15
TUW PZUW wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu
losowym.
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2. Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w ust. 1 okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci TUW PZUW albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie
powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktdrym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ odszkodowania TUW PZUW
powinien wyptaci¢ w terminie okreslonym w ust. 1.

3. Jezeli nalezna sktadka zostata roztozona na raty, w przypadku powstania szkody raty wymagalne, a nie
optacone na dzien ustalenia odszkodowania mogg zostac potracone z kwoty do wyptaty.
4, Wyptata odszkodowania nie powoduje zmniejszenia sumy ubezpieczenia ustalonej w umowie

ubezpieczenia.

5. Postanowienie ust. 4 nie ma zastosowania do ustalonych w umowie ubezpieczenia limitdw
odpowiedzialnosci, ktore ulegajg kazdorazowo pomniejszeniu o wysokos¢ wyptaconego odszkodowania i
w przypadku nastepnej szkody gdérng granice odpowiedzialnosci TUW PZUW stanowi limit
odpowiedzialnoéci, ktdry pozostat po wyptacie odszkodowania za wczesniejsza szkode.

MIENIE ODZYSKANE
§ 16
W razie uzyskania informacji o przedmiotach utraconych w wyniku zdarzen losowych objetych ochrong
ubezpieczeniowg Ubezpieczony obowigzany jest zawiadomic¢ o tym niezwtocznie TUW PZUW oraz uczestniczy¢ w
czynno$ciach zmierzajgcych do rozpoznania i odzyskania tych przedmiotdw. Jezeli Ubezpieczony odzyskat
przedmioty w stanie niezmienionym, TUW PZUW wolny jest od obowigzku wyptaty odszkodowania, a w razie gdy
odszkodowanie zostato wyptacone, Ubezpieczony jest obowigzany niezwiocznie zwrdcic TUW PZUW wyptacong
kwote. W razie odzyskania przedmiotdw w stanie uszkodzonym lub niekompletnym, zwrotowi podlega kwota
odpowiadajgca wartosci odzyskanego przedmiotu w dniu jego odzyskania.

ROSZCZENIA REGRESOWE
§17

1. Z dniem wyptaty przez TUW PZUW odszkodowania roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej
odpowiedzialnej za szkode przechodzgz mocy prawa na TUW PZUW do wysokoSci wyptaconego
odszkodowania. Jezeli TUW PZUW pokryt tylko cze$¢ szkody, Ubezpieczonemu przystuguje co do
pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniami TUW PZUW.

2. Ubezpieczajagcy lub Ubezpieczony obowigzany jest zabezpieczy¢ mozno$¢ dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode oraz udzieli¢ TUW PZUW wszelkiej pomocy
dostarczajgc informacji oraz dokumentéw niezbednych do skutecznego dochodzenia roszczen
regresowych. Jezeli Ubezpieczony bez zgody TUW PZUW zrzekt sie lub ograniczyt roszczenia przeciwko
osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode, TUW PZUW moze odméwi¢ odszkodowania lub je
odpowiednio zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po
wyptaceniu odszkodowania, TUW PZUW moze zazada¢ od Ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci
wyptaconego odszkodowania.

PODWOINE UBEZPIECZENIE
§18

1. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u
dwdch lub wiecej ubezpieczycieli na sumy, ktore facznie przewyzszajg jego wartoS¢ ubezpieczeniowa,
Ubezpieczony nie moze zada¢ $wiadczenia przenoszacego wysoko$¢ szkody. Miedzy ubezpieczycielami
kazdy z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje
do tacznych sum wynikajacych z podwdéjnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

2. Jezeli w ktdrejkolwiek z uméw ubezpieczenia, o jakich mowa w ust. 1, uzgodniono, ze suma wyptacona
przez ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia moze by¢é wyzsza od poniesionej szkody, zaptaty
Swiadczenia w czeSci przenoszacej wysokos¢ szkody Ubezpieczony moze zada¢ tylko od tego
ubezpieczyciela. W takim przypadku dla okresSlenia odpowiedzialno$ci miedzy ubezpieczycielami nalezy
przyja¢, ze w ubezpieczeniu, o ktdrym mowa w niniejszym postanowieniu, suma ubezpieczenia réwna
jest wartosci ubezpieczeniowej.

PLATNICY PODATKU VAT
§19
Jezeli Ubezpieczony jest uprawniony do odliczania podatku od towardw i ustug VAT, naliczanego przy nabyciu
mienia stanowigcego przedmiot ubezpieczenia, to w przypadku braku pisemnego wniosku, o ktérym mowa w § 4
ust. 5 pkt 2, wartos¢ bedaca podstawg ustalenia sumy ubezpieczenia, suma ubezpieczenia, wysoko$¢ szkody,
wysoko$¢ odszkodowania dla tego mienia nie uwzgledniaja tego podatku.
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10.

11.

12.
13.
14.

REKLAMACIE, SKIEROWANIE SPRAWY DO SADU
8§20
Ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo ztozenia
reklamacji, przez ktdrg rozumie sie wystgpienie do TUW PZUW, w ktérym zgtaszane jest zastrzezenie
dotyczace ustug $wiadczonych przez TUW PZUW.
Reklamacje mozna ztozy¢:
1) pisemnie — przesytkg pocztowg (w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe) pod adresem siedziby TUW
PZUW: rondo Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa, albo osobiscie w siedzibie TUW PZUW;
2) ustnie — przez telefon, dzwonigc pod numer 801-159-159, albo osobiscie w siedzibie TUW PZUW do
protokotu;
3) elektronicznie — wysyfajgc e-mail na adres reklamacje@tuwpzuw.pl.
TUW PZUW rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu 30 dni
od dnia jej otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamagji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, TUW PZUW przekazuje osobie, ktdra wystapita z
reklamacjg informacje, w ktorej:
1) wyjasnia przyczyne opdznienia;
2) wskazuje okolicznosci, ktore muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;
3) okreSla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.
TUW PZUW udziela odpowiedzi na reklamacje w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego
nosnika informacji, a na wniosek wystepujgcego z reklamacjg — pocztg elektroniczna.
Osobie fizycznej, ktora ztozyta reklamacje, przystuguje prawo wniesienia do Rzecznika Finansowego
whniosku dotyczacego:
1) nieuwzglednienia roszczen zgtoszonych trybie rozpatrywania reklamacji;
2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji rozpatrzonej zgodnie z wolg wystepujacego w
terminie okreslonym w odpowiedzi na reklamacje.
Reklamacje uregulowane sa w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o
Rzeczniku Finansowym oraz ustawie o dystrybucji ubezpieczen.
Ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedagcemu konsumentem,
przystuguje prawo zwrdcenia sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.
TUW PZUW przewiduje mozliwo$¢ pozasagdowego rozwigzywania sporéw. Podmiotem uprawnionym w
rozumieniu ustawy o pozasgdowym rozpatrywaniu sporéw konsumenckich, wtasciwym dla TUW PZUW
do pozasgdowego rozpatrywania sporéw, jest Rzecznik Finansowy (wiecej informacji mozna znalez¢ na
stronie: rf.gov.pl) oraz Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego (wiecej informacji mozna
znalez¢ na stronie: https://www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny).

Powddztwo o roszczenie wynikajagce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o
wiasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajgcego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Powddztwo o roszczenie wynikajagce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o
wihasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

W sprawach nieuregulowanych w ogdinych warunkach lub w umowie ubezpieczenia majg zastosowanie
odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.

W relacjach z konsumentem TUW PZUW stosuje jezyk polski._

TUW PZUW podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

OWU majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia 10.08.2022 roku
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Zalacznik do ogolnych warunkéw ubezpieczenia mienia w transporcie krajowym (cargo)

Klauzula nr 1 — rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o szkody podczas zatadunku

1.

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg postanowien ogolnych warunkéw oraz
pod warunkiem optacenia przez Ubezpieczajgcego dodatkowej sktadki, strony postanowity rozszerzyc
zakres ubezpieczenia o szkody powstate podczas zatadunku na $rodek transportu i w zwigzku z tym
zatadunkiem,spowodowane wskutek:

1) zdarzen objetych ochrong podczas transportu — zgodnie z wybranym przez Ubezpieczajgcego
zakresem,
2) uderzenia lub uszkodzenia mienia przez urzadzenia zatadowcze oraz wskutek upadku mienia

spowodowanego przez te urzadzenia
TUW PZUW nie odpowiada za szkody powstate podczas zatadunku dokonywanego:

1) przez osoby nie posiadajgce uprawnien wymaganych odpowiednimi przepisami prawa, o ile
takie uprawnienia sg wymagane,
2) przez osoby bedgce w stanie nietrzezwosci, po uzyciu alkoholu, odurzenia narkotycznego lub

$rodkami, po uzyciu ktdrych prowadzenie lub operowanie urzgdzeniem zatadowczym jest
niedozwolone lub niewskazane,
3) przy uzyciu urzadzen niesprawnych lub nie posiadajgcych waznych $wiadectw badan
technicznych lub innych dokumentéw wymaganych przepisami.
W przypadku Ubezpieczonego bedacego osobg fizyczng wytgczenia o ktorych mowa w ust. 2, majg
zastosowanie wytgcznie wtedy gdy okolicznosci, o ktdrych mowa w tych wytaczeniach, miaty wptyw na
zajScie zdarzenia losowego objetego zakresem ubezpieczenia.

Klauzula nr 2 — rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o szkody podczas wyladunku

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw oraz
pod warunkiem optacenia przez Ubezpieczajgcego dodatkowej sktadki, strony postanowity rozszerzy¢
zakres ubezpieczenia o szkody powstate podczas wytadunku ze $rodka transportu i w zwigzku z tym
wytadunkiem spowodowane wskutek:

1) zdarzen objetych ochrong podczas transportu — zgodnie z wybranym przez Ubezpieczajgcego
zakresem,

2) uderzenia lub uszkodzenia mienia przez urzadzenia wytadowcze oraz wskutek upadku mienia
spowodowanego przez te urzadzenia.

2. TUW PZUW nie odpowiada za szkody powstate podczas wytadunku dokonywanego:

1) przez osoby nie posiadajgce uprawnien wymaganych odpowiednimi przepisami prawa, o ile
takie uprawnienia sg wymagane,

2) przez osoby bedace w stanie nietrzezwosci, po uzyciu alkoholu, odurzenia narkotycznego lub
$rodkami, po uzyciu ktdrych prowadzenie lub operowanie urzadzeniem wytadowczym jest
niedozwolone lub niewskazane,

3) przy uzyciu urzadzen niesprawnych lub nie posiadajgcych waznych S$wiadectw badan
technicznych lub innych dokumentéw wymaganych przepisami.

3. W przypadku Ubezpieczonego bedacego osobg fizyczng wylaczenia o ktdérych mowa w ust. 2, maja
zastosowanie wytgcznie wtedy gdy okolicznosci, o ktdrych mowa w tych wytgczeniach, miaty wptyw na
zajécie zdarzenia losowego objetego zakresem ubezpieczenia.

Klauzula nr 3 — rozszerzenie zakres ubezpieczenia podczas postoju srodka transportu w

transportach wiasnych

1.

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien ogdlnych warunkdéw
ubezpieczenia i innych postanowien umowy ubezpieczenia ustala sie, ze TUW PZUW ponosi
odpowiedzialnos$¢ za szkody powstate wskutek kradziezy mienia przewozonego transportem wiasnym
rowniez w czasie niezbednego postoju $rodka transportu w obrebie stacji paliw, hotelu, motelu, baru,
restauracji w miejscu oswietlonym podczas postoju w porze nocnej oraz w czasie pracy tych instytucji, o
ile taki postdj wynika z:

1) przepisdw o czasie pracy kierowcow,

2) tankowania paliwa lub uzupetniania innych ptynéw eksploatacyjnych,

3) zaspokajania potrzeb fizjologicznych,

4) spozywania positku,

5) braku mozliwosci przekazania towaru odbiorcy wskutek dotarcia na miejsce roztadunku poza

godzinami pracy odbiorcy.
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2.

W przypadku opuszczenia $rodka transportu odpowiedzialnos¢ TUW PZUW istnieje wytgcznie jezeli
kierowca opuszczajgc pojazd zamknat pojazd na wszystkie zamki fabryczne i uruchomit zabezpieczenia
przeciwkradziezowe oraz zabrat ze sobg dokumenty pojazdu i dokumenty przewozowe.

Klauzula nr 4 — rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o szkody wskutek rozmrozenia i
niezachowania temperatury przewozu

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien ogdlnych warunkdéw
ubezpieczenia i innych postanowien umowy ubezpieczenia rozszerza sie zakres ubezpieczenia o szkody w
ubezpieczonym mieniu bedace nastepstwem rozmrozenia lub niezachowania temperatury przewozu, pod
warunkiem:
1) w przypadku transportow wtasnych:
a) okreslenia w instrukcji przewozowej temperatury przewozu i rodzaju Srodka transportu
(izoterma) i
b) wyposazenia $rodka transportu w sprawny technicznie agregat chtodniczy i sprawny
technicznie oraz kalibrowany termostat z termografem i
c) nie wytaczania silnika pojazdu na postojach w przypadku, gdy praca agregatu chtodniczego
jest zalezna od pracy silnika i/lub
d) podtaczenia agregatu chtodniczego do zewnetrznego zrddta zasilania w trakcie postojow, gdy
tego wymaga praca agregatu.
2) w przypadku transportu obcego - przekazania przewoznikowi przez Ubezpieczajgcego i/lub
Ubezpieczonego pisemnych instrukcji zawierajgcych zalecenia okreslone w punkcie 1 powyzej.
Niezaleznie od sposobu przewozu szkody spowodowanie rozmrozeniem lub niezachowaniem temperatury
sg objete ubezpieczeniem w ramach niniejszej umowy ubezpieczenia jedynie, gdy przerwa w chtodzeniu
jest odnotowana na termografie i jest nie krdtsza niz 2 nastepujace po sobie godziny.

Klauzula nr 5 — rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o szkody wskutek aktow terroryzmu

1.

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzula postanowien ogdlnych warunkow
ubezpieczenia i innych postanowien umowy ubezpieczenia rozszerza sie zakres ubezpieczenia o szkody w
ubezpieczonym mieniu bedace nastepstwem aktow terroryzmu w rozumieniu postanowien § 8 ust 1 pkt
2 0gdinych warunkdw.

Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejszg klauzulg wytgczone sa szkody:

1) spowodowane przez konfiskate lub zniszczenie z nakazu rzadu lub jakiegokolwiek organu
wiladzy publicznej;

2) powstate wskutek wyniktego z aktdw terroryzmu zaniechania dziatania badz uniemozliwienia
wykonania dziatania;

3) powstate wskutek nie dojscia do skutku przewozu.

Odpowiedzialnos¢ TUW PZUW z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest do ustalonego w umowie
ubezpieczenia limitu odpowiedzialnosci TUW PZUW, nie wyzszego jednak niz maksymalna warto$¢
mienia (suma ubezpieczenia) na jednym $rodku transportu.

Limit odpowiedzialno$ci TUW PZUW ulega pomniejszeniu o kwote kazdego odszkodowania oraz kosztéw,
wyptaconych z tytutu ubezpieczenia w ramach niniejszej klauzuli, Ubezpieczajgcy moze za zgodg TUW
PZUW uzupetnic wysokos¢ limitu odpowiedzialnosci opfacajac sktadke uzupetniajgca. W przypadku
uzupetnienia limitu odpowiedzialnosci podwyzszony limit stanowi granice odpowiedzialnosci TUW PZUW
od dnia nastepnego po zapfaceniu skfadki uzupetniajacej.

Klauzula nr 6 — rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o szkody wskutek ryzyk strajkowych

1.

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien ogdlnych warunkow
ubezpieczenia i innych postanowiert umowy ubezpieczenia rozszerza sie zakres ubezpieczenia o szkody w
ubezpieczonym mieniu powstate wskutek zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowa oraz akgji
ratowniczej prowadzonej w zwigzku z tymi zdarzeniami, bedacymi bezposrednim nastepstwem strajkdw,
rozruchow, lub zamieszek spotecznych.

Przez strajki, rozruchy oraz zamieszki spoteczne rozumie sie:

1) dziatanie osoby lub grupy oséb, powodujgce zaktdcenia porzadku publicznego, z wyjatkiem tych
dziatan, ktdére sa powigzane ze zdarzeniami okreslonymi w pkt. 4 niniejszej klauzuli;

2) dziatanie legalnie ustanowionej wiadzy zmierzajgce do przywrdcenia porzadku publicznego lub
zminimalizowania skutkdw zaktocen;

3) umysine dziatanie strajkujgcego lub poddanego lokautowi pracownika, majace na celu
wspomozenie strajku lub przeciwstawienie sie lokautowi;

4) dziatanie legalnie ustanowionej wtadzy zapobiegajgce takim czynnosciom lub dziatajacej w celu

zminimalizowania skutkéw takich czynnosci.
Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejszg klauzula wytgczone sg szkody:
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1)
2)

3)
4)

spowodowane przez konfiskate lub zniszczenie z nakazu rzadu lub jakiegokolwiek organu
wiadzy publicznej;

powstate wskutek zaniechania dziatania badz uniemozliwienia wykonania dziatania, opdznien lub
zaktdcen dziatalnosci;

powstate wskutek nie dojscia do skutku przewozu;

szkdd posrednich lub nastepczych jakiegokolwiek rodzaju oraz odpowiedzialnosci lub
jakichkolwiek pfatnosci przewyzszajacych odszkodowanie za szkody okreSlone w niniejszej
Klauzuli.

Z ochrony ubezpieczeniowej pozostajg wytgczone takze szkody bedgce bezposrednim lub posrednim
nastepstwem:

1)

2)

dziatan wojennych, wojny domowej, wprowadzenia stanu wojennego lub stanu wyjatkowego,
powstania zbrojnego, rewolucji, konfiskaty lub innego rodzaju przejecia przedmiotu
ubezpieczenia przez rzad lub inne wiadze kraju, sabotazu, blokady,

wszelkich dziatan przedsiewzietych w zwigzku z kontrolowaniem, zapobieganiem lub
zwalczaniem skutkéw zdarzen wymienionych w pkt. 1.

Odpowiedzialno$¢ TUW PZUW z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest do ustalonego w umowie
ubezpieczenia limitu odpowiedzialnosci TUW PZUW, nie wyzszego jednak niz maksymalna wartos¢
mienia (suma ubezpieczenia) na jednym $rodku transportu.

Limit odpowiedzialnosci TUW PZUW ulega pomniejszeniu o kwote kazdego odszkodowania oraz kosztow,
wyptaconych z tytutu ubezpieczenia w ramach niniejszej klauzuli, Ubezpieczajagcy moze za zgodg TUW
PZUW uzupetni¢ wysokos$¢ limitu odpowiedzialnosci optacajac sktadke uzupetniajgcg. W przypadku
uzupetnienia limitu odpowiedzialnosci podwyzszony limit stanowi granice odpowiedzialnosci TUW PZUW
od dnia nastepnego po zapfaceniu skfadki uzupetniajacej.
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