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Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane sa w dokumencie ubezpieczenia oraz w ogdlnych
warunkach ubezpieczenia ryzyk cybernetycznych ustalonych uchwatg Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczenn Wzajemnych Polskiego Zaktadu
Ubezpieczen Wzajemnych nr UZ/120/2021 z dnia 31 sierpnia 2021 roku ze zmianami wprowadzonymi uchwatg Zarzadu Towarzystwa
Ubezpieczen Wzajemnych Polskiego Zaktadu Ubezpieczen Wzajemnych nr UZ/122/2022 z dnia 9 sierpnia 2022 .

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie ryzyk cybernetycznych nalezy do dziatu II, grupy 16 zatacznika do ,Ustawy o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej”.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

]

ubezpieczamy na wypadek szkdd wynikajgcych z narusze-
nia bezpieczenstwa sieci komputerowej Ubezpieczonego
(np. atakéw hakerskich);

w powyzszym zakresie ubezpieczamy m.in. unieruchomie-
nie przedsiebiorstwa w wyniku ataku cybernetycznego i
wynikajgcg z niego utrate zysku lub klientdw;
odpowiadamy rowniez za szkody spowodowane zakioce-
niem dziatalnosci powstate w datach okreslonych w polisie
w wyniku catkowitej lub czeSciowej przerwy, pogorszenia
ustugi lub awarii sieci komputerowej obstugiwanej przez
zewnetrznego ustugodawce lub dostawce ustug na rzecz
Ubezpieczonego;

ubezpieczamy tez odpowiedzialnos¢ cywilng i administra-
cyjng ubezpieczonego wynikajacg z naruszenia bezpie-
czenstwa sieci komputerowej Ubezpieczonego (np. atakéw
hakerskich). W tym zakresie za szkody poniesione przez
ubezpieczonego z tytutu roszczenia zgtoszonego po raz
pierwszy przeciwko ubezpieczonemu w okresie ubezpie-
czenia albo okresie dodatkowym okreslonym w umowie
ubezpieczenia.

W powyzszym zakresie ubezpieczamy m.in. konsekwencje
wycieku danych wrazliwych.

pokrywamy takze koszty poniesione przez Ubezpieczonego
w zwigzku z incydentem cybernetycznym np.: koszty wy-
muszenia (ransomware), koszty odtworzenia danych jezeli
koszty zostaty utracone, koszty ochrony prawnej, koszty
przestoju firmy, koszty naprawy wizerunku, koszty zwig-
zane z utratg klientow, koszty ekspertyz i dziatan Sled-
czych, koszty powiadomienia klientdw o wycieku ich da-
nych osobowych.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?
v" Ubezpieczenie obowigzuje na terenie catego Swiata.

.Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie nie obejmuje m. in.:
x $mierci, uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub utraty

badz uszkodzenia dobr materialnych, z wyjatkiem cierpie-
nia lub urazu psychicznego spowodowanego przypadkiem
naruszenia danych lub przypadkiem zagrozenia dla bez-
pieczenstwa sieci, przy czym uznaje sie, ze dane prze-
chowywane w formacie elektronicznym nie stanowig ddébr
materialnych;

zdarzenia lub okolicznosci znanych ubezpieczonemu
przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenia lub z nimi
zZwigzanym;

awarii, wstrzymania lub zaktdcenia w dostawie pradu,
mediow, sygnatu satelitarnego lub ustug telekomunika-
cyjnych dostarczanych przez zewnetrznych ustugodaw-
cow, znajdujacych sie poza bezposrednig kontrolg opera-
cyjng ubezpieczonego.

ﬂJakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Nie odpowiadamy m.in za szkody:

spowodowane $wiadomym uzyciem przez Ubezpieczone-
go nielegalnych lub nielicencjonowanych programéw;
wynikajace z uderzenia pioruna, wiatru, wody, powodzi
trzesienia ziemi osunigcia sie ziemi, gradu lub innego za-
grozenia naturalnego;

wynikajgce z utraty niezaszyfrowanych przenosnych
no$nikéw przez ubezpieczonego takich: laptopy, telefony,
tablety czy pamieci USB;

spowodowane utratg wartosci rynkowej danych, ktdre
mogg by¢ przedmiotem przetwarzania, przechowywania i
udostepniania;

wynikajgce z elektronicznego przesytania  Srodkdéw
finansowych, gotéwki lub towaréw nalezacych do Ubez-
pieczonego lub za ktdre zgodnie z prawem ubezpieczony
ponosi odpowiedzialnos¢;

wynikajagce z obowigzku zaptaty kary lub grzywny
natozonej na podstawie prawa karnego lub karnoskarbo-
Wego;

przewyzszajgce wysoko$¢ limitu odpowiedzialnosci -
wyptacone zostanie odszkodowanie do wysokosci tego
limitu;

gdy wyczerpany zostat dany limit.

Odszkodowanie pomniejszamy o wysokosS¢ ustalonego w
polisie udziatu wtasnego.

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczer Wzajemnych, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy,
KRS 587260, NIP 525-263-66-45, kapitat zaktadowy: 324 900 000 zt wptacony w catosci, rondo Ignacego Daszyniskiego 4, 00-843 Warszawa, tuwpzuw.pl, infolinia: +48 22 582 57 77
(opfata zgodna z taryfg operatora)



Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?
Ubezpieczony ma obowigzek:

podac¢ wszystkie informacje, o ktore pytamy przy zawarciu umowy ubezpieczenia oraz poinformowac nas o ich zmia-
nach;

optacic sktadke;

w razie wypadku ubezpieczeniowego poinformowac nas o nim niezwtocznie, nie pozniej niz w ciggu 3 dni roboczych od
dnia zajscia lub powziecia o nim wiadomosci;

wspdtpracowac z nami w badaniu szkody.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadke ptaci ubezpieczajacy. Sktadka ptatna jest jednorazowo lub w ratach. Sktadka ptatna jest jednorazowo lub w ratach. Terminy
ptatnosci s podane w polisie.

m Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?
Ochrona ubezpieczeniowa trwa:

od daty zapisanej w dokumencie ubezpieczenia, jesli termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty przypada w pierwszym
dniu okresu ubezpieczenia lub pozniej.

Jesli ubezpieczajacy nie zaptaci sktadki lub jej raty w terminie, zostanie wezwany do jej zaptaty w terminie 7 dni z za-
strzezeniem, ze brak zaptaty sktadki spowoduje wygasniecie ochrony ze skutkiem natychmiastowym;

od daty zapisanej w dokumencie ubezpieczenia, jesli termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty przypada przed pierw-
szym dniem okresu ubezpieczenia — nie wczesniej niz nastepnego dnia po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

W takim przypadku ubezpieczenie takze trwa do daty wpisanej w dokumencie ubezpieczenia. Jesli ubezpieczajacy nie
zapfaci skfadki lub jej raty do 30 dnia od poczatku okresu ubezpieczenia, rozwigzemy umowe z tym dniem.

Ponadto nasza ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

z konicem okresu ubezpieczenia — podajemy go w dokumencie ubezpieczenia;
w dniu, w ktérym limit odpowiedzialnosci sie wyczerpie;
w dniu, w ktérym ubezpieczajacy otrzyma pisemne wypowiedzenie umowy ze skutkiem natychmiastowym.

Jak rozwigza¢ umowe?
Umowa moze zostac rozwigzana za porozumieniem stron w wyniku wypowiedzenia przez jedng ze stron lub w wyniku odstgpienia od
umowy przez jedng ze stron.
Umowe mozna rozwigza¢ m.in. w ponizszych przypadkach:
1. w przypadku umowy zawartej na ponad 6 miesiecy ubezpieczajgcy moze odstapic od niej:

w ciggu 30 dni od jej zawarcia — jesli nie jest przedsiebiorcg;
w ciggu 7 dni od jej zawarcia — jesli jest przedsiebiorca;

2. gdy jedna ze stron umowy ubezpieczenia zazadata zmiany wysokosci sktadki w zwigzku ze zmiang prawdopodobienstwa po-
wstania wypadku. Wtedy druga strona w ciggu 14 dni moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiasto-

wym;

3. pomimo wezwania do zapfaty raty skiadki, sktadka nie zostata zaptacona a ubezpieczajacy zostat poinformowany o ustaniu od-
powiedzialnosci;

4. Towarzystwo wypowiada umowe ze skutkiem natychmiastowym z waznych powodow np.: zostaty podane nieprawdziwe infor-
macje o okolicznosciach powstania szkody.



