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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
PODMIOTOW LECZNICZYCH

ustalone uchwatg Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych Polski Zaktad

Ubezpieczen Wzajemnych nr UZ/46/2015 z dnia 30 listopada 2015 r. ze zmianami

wprowadzonymi uchwatg Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych Polski
Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych nr UZ/9/2016 z dnia 11 stycznia 2016 r.

Towarzystwo Ubezpieczerh Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych z siedzibg w Warszawie przy al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa,
wpisane do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS,
KRS 0000587260, NIP 525-263-66-45, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 324 900 000 zt, kapitat wptacony w catosci.



Informacje zawarte w ogolnych warunkach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
podmiotow leczniczych ustalonych uchwala Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen
Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych nr UZ/46/2015 z dnia 30
listopada 2015 r. ze zmianami wprowadzonymi uchwatg Zarzadu Towarzystwa
Ubezpieczen Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych nr UZ/9/2016 z
dnia 11 stycznia 2016 r., o ktdérych mowa w art. 17 ust. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. 2015 poz. 1844):

Rodzaj informacji Numer jednostki redakcyjnej wzorca
umowy

Przestanki wyptaty odszkodowania | OWU: §4,85,86,§87,88,§ 10, § 11 ust.

i innych Swiadczen lub wartosci 6,8§14ust. 1-3,815,§18, 8§21 ust. 1, §
wykupu ubezpieczenia 22 ust. 1 -2, 4, § 23 ust. 2

Zataczniki do OWU - klauzule dotyczace ryzyk
dodatkowych:

Klauzula nr 5M: ust. 1§ 2

Klauzula nr 9M

Klauzula nr 13M: ust. 1i 2

Ograniczenia oraz wytaczenia OWU:§3,84,8§5,8§9,8§11ust.1-4i7,8§
odpowiedzialnosci zakfadu 14 ust. 4, § 15, § 18, § 21 ust. 1, § 22 ust. 3,
ubezpieczen uprawniajgce do § 24 ust. 4 - 5.

odmowy wypfaty odszkodowania i
innych $wiadczen lub ich obnizenia | Zatgczniki do OWU — klauzule dotyczace ryzyk
dodatkowych:

Klauzula nr 5M: ust. 2

Klauzula nr SM

Klauzula nr 13M: ust. 2
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Postanowienia ogdlne

§1

Ogdlne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej podmiotdw leczniczych, zwane dalej ,OWU”,
majg zastosowanie do umow ubezpieczenia zawieranych przez Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych
Polski Zaktad Ubezpieczenr, zwang dalej ,TUW PZUW” z osobami prawnymi lub jednostkami
organizacyjnymi niebedacymi osobami prawnymi.

1.

§2

W porozumieniu z ubezpieczajgcym do umowy ubezpieczenia mogg by¢ wprowadzone
postanowienia dodatkowe lub odbiegajgce od uregulowan OWU.

TUW PZUW, zobowigzany jest przedstawi¢ ubezpieczajgcemu rdznice miedzy trescig umowy
ubezpieczenia a OWU w formie pisemnej przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

W razie niedopetnienia obowigzku, o ktéorym mowa w ust. 2, TUW PZUW, nie moze
powotywac sie na rdznice niekorzystng dla ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego.

Przepisu, o ktébrym mowa w ust. 2, nie stosuje sie do umoéw ubezpieczenia zawieranych w
drodze negocjacji.

W razie wprowadzenia do umowy ubezpieczenia postanowien dodatkowych lub
odbiegajacych, OWU majg zastosowanie w zakresie nie uregulowanym tymi postanowieniami.

83

Umowy ubezpieczenia, do ktdrych zastosowanie majg OWU nie obejmuja ochrong odpowiedzialnosci
cywilnej bedacej przedmiotem ubezpieczen obowigzkowych, o ktérych mowa w ustawie o
ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, w ustawie o dziatalnosci leczniczej, w ustawie o Swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, oraz innych stosownych ustawach, ktore
ubezpieczony miat obowigzek zawrze¢, z zastrzezeniem postanowien § 6 OWU ust. 2 pkt 2.

§4

W sprawach nieuregulowanych w OWU lub w umowie ubezpieczenia, do umowy ubezpieczenia maja
zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.

Definicje
)

1. Przez uzyte w OWU pojecia rozumie sie:
1) exemplary damages, punitive damages — odszkodowania retorsyjne w systemie prawa

common law; kary naktadane w procesach cywilnych w celu odstraszenia sprawcy oraz jego
potencjalnych nasladowcow, zasagdzane obok odszkodowania lub zadoS¢uczynienia;
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2) franszyza redukcyjna — ustalona w umowie ubezpieczenia procentowa, kwotowa lub
kwotowo-procentowa- warto$¢, a ktdrg nalezy pomniejsza sie odszkodowanie z tytutu kazdej
szkody; franszyza redukcyjna nie ma zastosowania do zwrotu kosztéw, o ktérych mowa w §
11 ust.6;

3) odszkodowanie — $wiadczenie pieniezne przystugujace od TUW PZUW a poszkodowanemu
w razie zajécia wypadku ubezpieczeniowego, za ktéry ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢
cywilng w zakresie objetym umowg ubezpieczenia, po uprzednim pomniejszeniu o franszyze
redukcyjng, o ile zostata przewidziana w umowie ubezpieczenia;

4) pacjent - pacjent w rozumieniu ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta

5) podmiot leczniczy — podmiot w rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o
dziatalnosci leczniczej;

6) podwykonawca - podmiot leczniczy, przedsiebiorca niebedacy podmiotem leczniczym,
osoba wykonujgca zawod lekarza, pielegniarki albo inny zawdd medyczny, prowadzaca we
wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowg, ktérej ubezpieczony powierzyt
wykonanie $wiadczen zdrowotnych okreslonych
w tgczacej ich umowie;

7) poszkodowany - kazda osoba, ktdra poniosta szkode wskutek dziatania lub zaniechania
ubezpieczonego albo oséb za ktdére ponosi on odpowiedzialno$¢; za poszkodowanego uwaza
sie pacjenta w zakresie jakim zostata mu wyrzadzona szkoda przez ubezpieczonego lub oséb
za ktore ponosi on odpowiedzialnos¢;

8) pracownik - osoba fizyczna zatrudniona przez ubezpieczonego na podstawie umowy o prace,
powotania, wyboru, mianowania lub spoétdzielczej umowy o prace albo na podstawie umowy
cywilnoprawnej, z wylgczeniem osoby fizycznej, ktdra zawarta z ubezpieczonym umowe
cywilnoprawng jako przedsiebiorca; za pracownika uznaje sie takze praktykanta, stazyste lub
wolontariusza, ktéremu ubezpieczony powierzyt wykonywanie pracy;

9) przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca
osobg  prawng, ktdrej ustawa  przyznaje  zdolno$¢  prawng,  prowadzaca
we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa;

10) suma gwarancyjna - okreSlona w umowie ubezpieczenia kwota, stanowigca gorng granice
odpowiedzialno$ci TUW PZUW;

11) szkoda — szkoda bedgca nastepstwem $mierci, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, w
tym takze utracone korzysci poszkodowanego, ktére mogtby osiggng¢, gdyby nie doznat
uszkodzenia ciafa lub rozstroju zdrowia (szkoda na osobie);

12) swiadczenie zdrowotne - dziatania stuzace zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu lub
poprawie zdrowia oraz inne dziatania medyczne wynikajace z procesu leczenia lub przepiséw
regulujgcych zasady ich wykonywania;

13) terroryzm - dziatanie skierowane przeciwko ludnosci lub mieniu, majagce na celu
wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludnosci lub dezorganizacje zycia publicznego — dla
osiggniecia okreslonych skutkdéw ekonomicznych, politycznych, religijnych lub spotecznych;

14) Ubezpieczajacy — osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawna,
ktéra zawarta umowe ubezpieczenia;

15) Ubezpieczony — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osoba
prawng, ktérej odpowiedzialno$¢ cywilna objeta jest ochrong ubezpieczeniowg;
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16) wypadek ubezpieczeniowy - Swiadczenie zdrowotne lub niezgodne z prawem zaniechanie
$wiadczenia zdrowotnego w wyniku ktérego zostata wyrzadzona szkoda.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§6

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna ubezpieczonego za szkody wyrzadzone
pacjentowi w nastepstwie udzielania $wiadczen zdrowotnych albo niezgodnego z prawem
zaniechania udzielania $wiadczen zdrowotnych w zwigzku z wykonywaniem przez ubezpieczonego
dziatalno$ci leczniczej.

2. TUW PZUW udziela ochrony ubezpieczeniowej z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej za szkody
wyrzadzone przez ubezpieczonego w zakresie:

1) nie objetym obowigzkowym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu leczniczego,
lub

2) objetym obowigzkowym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu leczniczego,
jednak wylacznie w zakresie szkod, ktore nie mogg by¢ zaspokojone z tytutu tego
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z powodu wyczerpania sumy
gwarancyjnej (ubezpieczenie nadwyzkowe) na zasadach okreslonych w Klauzuli Nr  9M,
stanowigcej zatgcznik do OWU.

3. O ile nie umdwiono sie inaczej, warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia z zastosowaniem
OWU, jest zawarcie przez ubezpieczonego z TUW PZUW umowy obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu leczniczego.

§7

1. TUW PZUW udziela ochrony ubezpieczeniowej w granicach odpowiedzialnosci ustawowej
ubezpieczonego z tytutu czynu niedozwolonego (odpowiedzialno$¢ deliktowa) lub z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania (odpowiedzialno$¢ kontraktowa).

2. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg takze szkody wyrzadzone w wyniku razacego niedbalstwa.

3. Warunkiem odpowiedzialnosci TUW PZUW jest zajscie wypadku ubezpieczeniowego w okresie
ubezpieczenia (niezaleznie od momentu powstania lub ujawnienia sie szkody) oraz zgtoszenie
roszczenia z tego tytutu przed uptywem terminu przedawnienia.

4. Ubezpieczeniem objeta jest odpowiedzialno$¢ cywilna ubezpieczonego za szkody bedace
nastepstwem wypadku ubezpieczeniowego, ktory zaszedt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

5. TUW PZUW udziela ochrony ubezpieczeniowej w granicach odpowiedzialnosci cywilnej
ubezpieczonego okreslonej przepisami prawa polskiego.

§8

1. W przypadku wyptaty odszkodowania z tytutu szkdd wyrzadzonych przez pracownika
ubezpieczonego przy wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych na rzecz ubezpieczonego, TUW
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PZUW rezygnuje z prawa do dochodzenia roszczenia, ktore przystugiwato ubezpieczonemu wobec
tego pracownika z tytutu wyrzadzonej szkody (rezygnacja z prawa do regresu).

2. W przypadku wypfaty odszkodowania z tytutu szkéd wyrzadzonych przez podwykonawce, gdy
ubezpieczony na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa ponosi za niego odpowiedzialnosé
jak za dziatania wtasne, TUW PZUW rezygnuje z prawa do dochodzenia roszczenia, ktore
przystugiwato ubezpieczonemu wobec tego podwykonawcy z tytutu wyrzadzonej szkody
(rezygnacja z prawa do regresu) tylko wtedy, gdy zakres ubezpieczenia zostat rozszerzony o
szkody wyrzadzone przez podwykonawcédw bez prawa do regresu.

Wytaczenia odpowiedzialnosci
§9
1. TUW PZUW nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone umyslnie,

2) jezeli ubezpieczony Ilub osoby, ktdérymi sie postuguje, nie posiadaty odpowiednich,
wymaganych przepisami prawa uprawnief do wykonywania okreslonego rodzaju dziatalnosci
(zawodu, czynnosci), chyba Ze dziatalno$¢ ta byta wykonywana w ramach odbywania stazu
zawodowego, specjalizacji, praktycznej nauki zawodu lub niesienia pierwszej niezbednej
pomocy medycznej,

3) wyrzadzone w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem $rodkdw odurzajgcych, substancii
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii,

4) wyrzadzone wskutek zastosowania produktow leczniczych, wyrobdéw medycznych, aparatury
medycznej nie posiadajgcych waznego atestu (certyfikatu, zezwolenia) dopuszczajgcego do
stosowania, o ile atest (certyfikat, zezwolenie) jest wymagany przez obowigzujgce przepisy
prawa, a ich stan lub wtasciwosci miaty wptyw na powstanie szkody,

5) bedace nastepstwem zabiegéw chirurgii plastycznej lub zabiegdw kosmetycznych, jesli sg
udzielane w przypadkach niebedacych nastepstwem wady wrodzonej, urazu, choroby lub
nastepstwem jej leczenia, o ile nie uméwiono sie inaczej,

6) powstate w zwigzku z wykonywaniem eksperymentow badawczych lub badan klinicznych,

7) powstate w wyniku uszkodzenia kodu genetycznego,

8) powstate wskutek nie zabezpieczenia lub nienalezytego zabezpieczenia preparatow lub
substancji chemicznych, biologicznych lub radioaktywnych, $rodkéw odurzajacych lub
substancji psychotropowych, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie normami,

10) zwigzane z naruszeniem dobr osobistych innych niz objete zakresem szkody,

11) powstate wskutek oddziatywania azbestu, formaldehydu, prionéw lub dioksyn,

12) powstate w zwigzku z zastosowaniem nanotechnologii,

13) powstate wskutek oddziatywania energii jadrowej, promieni laserowych, maserowych,
promieniowania jonizujgcego, pola magnetycznego lub elektromagnetycznego lub skazenia
radioaktywnego, chyba ze oddziatywanie powstatlo w nastepstwie udzielania $wiadczen
zdrowotnych niezgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie normami,

14) powstate w wyniku niedotrzymania terminéw zaplanowanych $wiadczen zdrowotnych,

15) zwigzane z prowadzeniem banku komdrek krwiotworczych, krwi pepowinowej oraz banku
komodrek macierzystych,
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16) wynikle z umownego rozszerzenia odpowiedzialnosci cywilnej w stosunku do zakresu
wynikajagcego z powszechnie obowigzujgcych przepisbw prawa, w szczegdlnosci
wprowadzajgcego zobowigzanie do osiggniecia rezultatu w miejsce zobowigzania do
starannego dziatania,

17) powstate w nastepstwie dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego,
rewolucji, konfiskat, aktéw terroryzmu, niepokojéw spotecznych, strajkéw, zamieszek lub
rozruchdéw.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje kar pienieznych, kar umownych, grzywien sgdowych i
administracyjnych, zadatkéw, roszczen z tytutu odstgpienia od umowy oraz zwrotu kosztow
poniesionych na poczet lub w celu wykonania umowy, odszkodowan o charakterze karnym
(exemplary damages, punitive damages), do zaptacenia ktdorych ubezpieczony jest zobowigzany.

§10

1. Zakres ochrony ubezpieczeniowej moze by¢ rozszerzony poprzez wilaczenie nastepujgcych
klauzul, stanowigcych zatgcznik do OWU:
1) Klauzuli Nr 5M rozszerzajgcej zakres odpowiedzialnosci o szkody powstate wskutek
stosowanej w celach estetycznych chirurgii plastycznej lub zabiegdw kosmetycznych;
2) Klauzuli Nr 13M rozszerzajacej zakres odpowiedzialnosci o szkody wyrzadzone przez
podwykonawcow bez prawa do regresu;
2. Szkody wymienione w ust. 1 objete sg ubezpieczeniem tylko w takim zakresie w jakim zostato to
ustalone w tresci odpowiedniej klauzuli.

Suma gwarancyjna
§11

1. Suma gwarancyjna okreslona w umowie ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci
TUW PZUW w odniesieniu do wszystkich wypadkéw ubezpieczeniowych zaistniatych w okresie
ubezpieczenia.

2. W ramach sumy gwarancyjnej, o ktérej mowa w ust. 1, moga by¢ wyodrebnione limity kwotowe,
okreslajgce odpowiedzialnos¢ TUW PZUW za szkody:

1) z tytutu jednego wypadku ubezpieczeniowego,

2) z tytutu ryzyk okreslonych w klauzulach,

przy czym kazdorazowa wypfata odszkodowania z zakresu ubezpieczenia, dla ktérego ustalono
limity kwotowe zmniejsza te limity az do catkowitego wyczerpania oraz powoduje zmniejszenie
sumy gwarancyjnej o wyptacong kwote.

3. Jezeli suma gwarancyjna lub limity stanowig rownowartos¢ w ztotych kwoty wyrazonej
w walucie obcej, ich wysoko$¢ ustala sie przy zastosowaniu kursu $redniego ogtoszonego przez
NBP po raz pierwszy w roku, w ktdrym umowa ubezpieczenia zostata zawarta.

4. Kazdorazowa wypfata odszkodowania lub kosztéw wymienionych w ust. 6 powoduje zmnigjszenie
sumy gwarancyjnej oraz limitow o wyptacong kwote.

5. Za zgodg TUW PZUW, ubezpieczajgcy moze uzupetni¢ sume gwarancyjng opfacajgc dodatkowag
sktadke.
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6. W ramach sumy gwarancyjnej TUW PZUW zobowigzany jest, z zastrzezeniem ust. 7, do:

1) zwrotu kosztow wyniktych z zastosowania $rodkdw podjetych przez ubezpieczonego po
zajsciu wypadku ubezpieczeniowego, w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw jezeli bylty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne,

2) pokrycia uzasadnionych kosztéw wynagrodzenia ekspertéw, powotanych w uzgodnieniu z
TUW PZUW, przez ubezpieczonego lub poszkodowanego w celu ustalenia okolicznosci,
przyczyn i rozmiaru szkody,

3) pokrycia kosztdw obrony w zwigzku ze zgtoszonymi roszczeniami odszkodowawczymi:

a) niezbednych kosztéw sadowej obrony przed roszczeniem poszkodowanego lub
uprawnionego w sporze prowadzonym w porozumieniu z TUW PZUW,

b) niezbednych kosztéw sadowej obrony w postepowaniu karnym, jesli toczace sie
postepowanie ma zwigzek z ustaleniem odpowiedzialnosci ubezpieczonego, jezeli TUW
PZUW zazadat powotania obrony lub wyrazit na piSmie zgode na pokrycie tych kosztéw,

c) kosztéw postepowan sgdowych, w tym mediacji lub postepowania pojednawczego oraz
kosztéw optat administracyjnych, jezeli TUW PZUW wyrazit na piSmie zgode na pokrycie
tych kosztéw.

7. TUW PZUW nie odpowiada za dodatkowe koszty, ktdre wynikly z braku zgody ubezpieczonego na
zawarcie przez TUW PZUW ugody z poszkodowanym lub zaspokojenia jego roszczen. Niniejsze
postanowienie stosuje sie rowniez w przypadku, gdy wysoko$¢ zasadzonego S$wiadczenia
pienieznego jest wyzsza niz miato to wynika¢ z proponowanej przez TUW PZUW ugody.

Zawarcie umowy ubezpieczenia i czas jej trwania
§12

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie pisemnego wniosku ubezpieczajgcego
zawierajgcego informacje niezbedne do dokonania indywidualnej oceny ryzyka i okre$lenia
naleznej sktadki.

2. Do zawarcia umowy ubezpieczenia moze mie¢ zastosowanie ankieta do oceny ryzyka, stanowigca
zatgcznik do wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia.

3. Wniosek powinien zawieraé w szczegdlnosci:

1) imie i nazwisko, nazwe albo firme ubezpieczajgcego, ubezpieczonego, numer REGON, numer
PESEL, numer ksiegi rejestrowej dla podmiotu leczniczego,

2) adres zamieszkania albo adres siedziby ubezpieczajgcego, ubezpieczonego,

3) okreslenie rodzaju dziatalnosci leczniczej i zakresu udzielanych $wiadczen zdrowotnych, ktére
majg by¢ objete ubezpieczeniem,

4) wysokos¢ obrotu z dziatalnosci leczniczej,

5) wskazanie wariantu ubezpieczenia z okresleniem sumy gwarancyjnej oraz limitéw, jezeli maja
by¢ stosowane,

6) okres ubezpieczenia,

7) okreslenie ryzyk dodatkowych (klauzul) wtgczonych do ochrony ubezpieczeniowej oraz limitow
jezeli majg by¢ stosowane,

8) ilos¢ szkdd, wyptaconych odszkodowan oraz zgtoszonych roszczen w okresie ostatnich 36
miesiecy bezposrednio poprzedzajacych zawarcie umowy ubezpieczenia.
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4. Jezeli wniosek nie zawiera danych, o ktérych mowa w ust. 3 albo innych istotnych informacji
niezbednych do oceny ryzyka, ubezpieczajagcy zobowigzany jest na wezwanie TUW PZUW
odpowiednio go uzupetnic.

5. Zawarcie umowy ubezpieczenia TUW PZUW potwierdza dokumentem ubezpieczenia.

§13

1. Ubezpieczajgcy moze zawrzeC umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek (na rachunek
ubezpieczonego). Obowigzek zaptaty sktadki ubezpieczeniowej cigzy na ubezpieczajgcym.
Dokument ubezpieczenia otrzymuje ubezpieczajacy.

2. Zarzut majacy wptyw na odpowiedzialnos¢ TUW PZUW moze on podnie$¢ réwniez przeciwko
ubezpieczonemu.

3. Ubezpieczony moze zada¢ by TUW PZUW udzielit mu informacji o postanowieniach zawartej
umowy ubezpieczenia oraz OWU w zakresie, w jakim dotycza praw i obowigzkéw ubezpieczonego.

§ 14

1. Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci TUW PZUW wszystkie znane sobie
okolicznosci, o ktére TUW PZUW zapytywat w formularzu oferty (wniosku) albo przed zawarciem
umowy w innych pismach. Jezeli ubezpieczajgcy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek
ten cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie
zawarcia przez TUW PZUW umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne
pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajgcy zobowigzany jest zgtasza¢ zmiany
okolicznosci wymienionych w ust. 1. Ubezpieczajagcy zobowigzany jest zawiadamiaé o tych
zmianach TUW PZUW niezwtocznie, najpdzniej w ciggu 14 dni po otrzymaniu o nich wiadomosci.

3. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki okreSlone w ustepach
poprzedzajacych spoczywajg zaréwno na ubezpieczajgcym, jak i na ubezpieczonym, chyba ze
ubezpieczony nie wiedziat 0 zawarciu umowy na jego rachunek.

4, TUW PZUW nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktdére z naruszeniem ustepdéw
poprzedzajgcych nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ustepow
poprzedzajgcych doszto z winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek
ubezpieczeniowy i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktorych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym.

§15

1. Odpowiedzialnos¢ TUW PZUW rozpoczyna sie od dnia nastepujgcego po zawarciu umowy
ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po zaptaceniu skiadki lub jej
pierwszej raty, chyba ze umdwiono sie inaczej.

2. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy, chyba ze umdwiono sie inaczej.
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Skladka ubezpieczeniowa
§16

1. Skfadke ubezpieczeniowa ustala sie na podstawie taryfy skfadek obowigzujacej w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia. Skfadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci TUW PZUW.

2. Wysokos¢ skfadki ubezpieczeniowej ustala sie w zaleznosci od:

1) wysokosci sumy gwarancyjnej,

2) okresu ubezpieczenia,

3) w odniesieniu do ubezpieczonych prowadzacych podmioty lecznicze od rodzaju podmiotu
leczniczego,

4) wariantu i zakresu ubezpieczenia (klauzule dodatkowe),

5) przebiegu ubezpieczenia,

6) indywidualnej oceny ryzyka.

3. Skiadke ubezpieczeniowg optaca sie jednorazowo przy zawieraniu umowy ubezpieczenia, chyba ze
w dokumencie ubezpieczenia okreslono inny tryb i terminy. Zaptata sktadki nastepuje w formie
gotowkowej lub w porozumieniu z TUW PZUW w formie bezgotowkowej.

4. Na wniosek ubezpieczajgcego skfadka za 12 miesieczny okres ubezpieczenia, za zgodg TUW
PZUW, moze by¢ opfacona w ratach. Terminy pfatnosci i wysokos¢ kolejnych rat skifadki okresla
sie w dokumencie ubezpieczenia.

5. W przypadku dokonywania zaptaty sktadki w formie bezgotdwkowej, za dzien zaptaty sktadki
uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego TUW PZUW.

6. Jezeli ubezpieczajacy lub ubezpieczony podat do wiadomos$ci TUW PZUW nieprawdziwe dane
majgce wptyw na wysokoS¢ skiadki, ubezpieczajagcy zobowigzany jest do doptaty skiadki
wynikajgcej z réznicy pomiedzy sktadka, jaka nalezataby sie TUW PZUW gdyby podano dane
prawdziwe a sktadka przyjeta w umowie ubezpieczenia. W razie zajécia wypadku
ubezpieczeniowego roszczenie TUW PZUW o doptate réznicy skitadki staje sie natychmiast
wymagalne i ptatne najpdzniej w dniu wyptaty odszkodowania.

7. Skiadka nie podlega indeksacji.

§17

W razie ujawnienia okolicznosci, ktore pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku
ubezpieczeniowego, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajgc
od chwili, w ktdérej zaszta ta okoliczno$¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu
ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym, skfadajgc oswiadczenie w tym zakresie.
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Rozwigzanie umowy i ustanie odpowiedzialnosci
§18

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia okreslonego w dokumencie ubezpieczenia,

2) z dniem wyczerpania sumy gwarancyjnej,

3) z dniem odstgpienia od umowy,

4) z dniem doreczenia ubezpieczajgcemu o$wiadczenia TUW PZUW o wypowiedzeniu umowy ze
skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy TUW PZUW ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed
zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w
terminie,

5) z uptywem 7 dni od dnia otrzymania przez ubezpieczajgcego wezwania do zaptaty kolejnej raty
skfadki wystanego po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7
dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci,

6) z dniem doreczenia drugiej stronie o$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia ze
skutkiem natychmiastowym w przypadku, o ktérym mowa w §17,

7) z dniem zaprzestania wykonywania dziatalnosci leczniczej przez ubezpieczonego.

§ 19

1. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajagcy ma
prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni. Odstgpienie od umowy
ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej za
okres, w jakim TUW PZUW udzielato ochrony ubezpieczeniowej.

2. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia
skitadki za okres, w jakim TUW PZUW udzielato ochrony ubezpieczeniowej

§ 20

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta
umowa ubezpieczenia, ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot skfadki za okres niewykorzystanej
ochrony ubezpieczeniowej.

Obowiazki ubezpieczajacego lub ubezpieczonego
§ 21

1. W razie zajécia wypadku ubezpieczajacy lub ubezpieczony zobowigzany jest uzy¢ dostepnych mu
$rodkéw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw.

2. Jezeli ubezpieczajagcy lub ubezpieczony umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa nie zastosowat
$rodkdw okreslonych w ust.1, TUW PZUW jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z
tego powodu.
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§22

1. Ubezpieczajgcy ma obowigzek zawiadomienia TUW PZUW o zaistniatym wypadku
ubezpieczeniowym w terminie 7 dni od jego zajscia lub powziecia o nim wiadomosci.

2. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzek, o ktdrym mowa w ust.1,
obcigza takze ubezpieczonego, chyba Zze ubezpieczony nie wie o zawarciu umowy na jego
rachunek.

3. W razie naruszenia z winy umysInej lub z razagcego niedbalstwa obowigzku, o ktérym mowa w
ustepach poprzedzajgcych, TUW PZUW moze odpowiednio zmniejszy¢ S$wiadczenie, jezeli
naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito TUW PZUW ustalenie
okolicznosci i skutkow wypadku ubezpieczeniowego.

4. Skutki braku zawiadomienia TUW PZUW o wypadku ubezpieczeniowym nie nastgpig, jezeli TUW
PZUW w terminie, o ktérym mowa w ust. 1, otrzymat wiadomos$¢ o okolicznosciach, ktére nalezato
poda¢ do jego wiadomosci.

§ 23

1. W razie wystgpienia przez poszkodowanego przeciwko ubezpieczonemu z roszczeniem o
odszkodowanie, ubezpieczajacy lub ubezpieczony jest zobowigzany bezzwiocznie, nie pozniej
jednak niz w terminie 7 dni, powiadomic¢ o tym TUW PZUW.

2. W przypadku wystgpienia z roszczeniem, o ktéorym mowa w ust.l, na droge sadowa,
ubezpieczajgcy lub ubezpieczony zobowigzany jest bezzwlocznie, nie pdzniej jednak niz w
terminie 7 dni od doreczenia pozwu, zawiadomi¢ o tym TUW PZUW.

3. Ubezpieczajgcy lub ubezpieczony jest zobowigzany dostarczy¢é TUW PZUW orzeczenie sagdu w
terminie umozliwiajgcym zajecie stanowiska co do wniesienia Srodka odwotawczego.

4. W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego, ubezpieczony jest zobowigzany do podjecia
aktywnej wspdtpracy z TUW PZUW w celu wyjasnienia okolicznosci i przyczyn powstania szkody
oraz ustalenia jej rozmiaru.

Ustalenie i wyplata odszkodowania oraz obowiazki informacyjne TUW PZUW
§24

1. TUW PZUW wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia, ugody lub prawomocnego
orzeczenia sadowego.

2. TUW PZUW wypfaca odszkodowanie w terminie 30 dni liczac od dnia otrzymania zawiadomienia o
wypadku ubezpieczeniowym

3. Gdyby w terminie okreSlonym w ust. 2 wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnoéci TUW PZUW albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe,
odszkodowanie wyptaca sie w ciggu 14 dni od dnia, w ktdrym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ odszkodowania
TUW PZUW wyptaca w terminie okreslonym w ust. 2.

4. Zaspokojenie lub uznanie przez ubezpieczonego roszczenia, o ktérym mowa w § 23 ust. 1, nie
wywotuje skutkdow prawnych wzgledem TUW PZUW jezeli TUW PZUW nie wyrazit na to uprzedniej
zgody.
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5. W ubezpieczeniu nadwyzkowym, o ktorym mowa w § 6 ust.2 pkt 2, odszkodowanie wyptaca sie
po wyczerpaniu sumy gwarancyjnej okreSlonej w umowie obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej, ktorej obowigzek zawarcia wynika z ustawy o dziatalnosci leczniczej.

6. Jezeli tytutem odszkodowania przystugujg poszkodowanemu zaréwno Swiadczenia jednorazowe
jak i renty, TUW PZUW zaspokaja je z obowigzujacej sumy gwarancyjnej w nastepujacej
kolejnosci:

1) $wiadczenie jednorazowe,

2) renty czasowe,

3) renty dozywotnie.

7. TUW PZUW jest zobowigzane:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o zajéciu zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczeniowg,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, do poinformowania o tym
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni osobami wystepujagcymi z tym
zawiadomieniem, oraz do podjecia postepowania dotyczgcego ustalenia stanu faktycznego
zdarzenia ubezpieczeniowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania, a
takze do poinformowania osoby wystepujgcej z roszczeniem pisemnie lub w inny sposdb, na
ktory osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
TUW PZUW lub wysokosci odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania; w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, zawiadomienie
0 wystgpieniu zdarzenia ubezpieczeniowego moze zgtosi¢ réwniez Ubezpieczony albo jego
spadkobiercy; w tym przypadku spadkobierca jest traktowany jak uprawniony z umowy
ubezpieczenia;

2) jezeli w terminach okres$lonych w ust. 2 i 3 nie wyptaci odszkodowania, do zawiadomienia
pisemnie:

a) osoby zgtaszajgcej roszczenie oraz

b) Ubezpieczonego w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie
jest on osobg zgtaszajgcg roszczenie

- 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci lub w czesci, a takze do
wyptaty bezspornej czesci odszkodowania;

3) jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w
zgtoszonym roszczeniu, do poinformowania o tym pisemnie:

a) osoby wystepujacej z roszczeniem oraz

b) Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie
jest on osobg zgtaszajaca roszczenie

- wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajgce catkowitg lub czesciowa
odmowe wyptaty odszkodowania oraz do pouczenia tej osoby o mozliwosci dochodzenia
roszczen na drodze sadowej;

4) do udostepnienia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, osobie wystepujacej z roszczeniem lub
uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, informacji i dokumentéw gromadzonych w celu
ustalenia odpowiedzialnosci TUW PZUW lub wysokosci odszkodowania; osoby te mogg zadac
pisemnego potwierdzenia przez TUW PZUW udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na
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swoéj koszt kserokopii dokumentdw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez TUW
PZUW;

5) do udostepnienia osobom, o ktérych mowa w pkt 4, informacji i dokumentéw, o ktérych mowa
w pkt 4, na ich zadanie, w postaci elektronicznej;

6) na zadanie Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia, do udostepnienia
posiadanych przez siebie informacji zwigzanych z wypadkiem ubezpieczeniowym bedacym
podstawg ustalenia odpowiedzialnosci TUW PZUW oraz ustalenia okolicznosci wypadku
ubezpieczeniowego, jak réwniez wysokosci odszkodowania;

7) na zadanie Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, do przekazania informacji o oswiadczeniach
ztozonych przez nich na etapie zawierania umowy ubezpieczenia na potrzeby oceny ryzyka
ubezpieczeniowego lub kopii dokumentéw sporzadzonych na tym etapie.

Postanowienia koncowe
§ 25

1. Ubezpieczonemu i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu osobg fizyczng, przystuguje
prawo ztozenia reklamacji w rozumieniu ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym, tj. prawo skierowania wystgpienia do TUW PZUW, w
ktorym zgtasza on zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez TUW PZUW.

2. Reklamacje sktada sie w kazdej jednostce TUW PZUW obstugujacej klienta.

3. Reklamacja moze by¢ ztozona w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytka pocztowg w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012
roku Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r., poz. 1529);

2) ustnej — telefonicznie, na przyktad dzwonigc pod numer 22 582 57 77, albo osobiscie do
protokotu podczas wizyty osoby, o ktorej mowa w ust. 1, w jednostce, o ktdrej mowa w ust.
2;

3) elektronicznej - wysytajgc e-mail na adres reklamacje@tuwpzuw.pl.

4, TUW PZUW rozpatruje reklamacje i udziela na nig odpowiedzi, bez zbednej zwtoki, jednak nie
pozniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 5.

5. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i
udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktéorym mowa w ust. 4, TUW PZUW przekazuje osobie, ktdra
ztozyta reklamacje, informacje, w ktorej:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji.

6. Odpowiedz TUW PZUW na reklamacje zostanie dostarczona osobie, ktora jg ztozyla, w postaci
papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji w rozumieniu ustawy o ustugach
pfatniczych lub pocztg elektroniczng wytgcznie na wniosek tej osoby.
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7. Osobie, o ktdrej mowa w ust. 1, przystuguje prawo wniesienia do Rzecznika Finansowego wniosku
dotyczacego:
1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania reklamacii;
2) niewykonania czynnosci wynikajgcych z reklamacji rozpatrzonej zgodnie z wolg tej osoby w
terminie okre$lonym w odpowiedzi na te reklamacje.

8. Skarge lub zazalenie, niebedgce reklamacjg, o ktdérej mowa w ust. 1, sktada sie na piSmie za
posrednictwem dowolnej jednostki organizacyjnej TUW PZUW.

9. TUW PZUW udziela odpowiedzi na skarge lub zazalenie na piSmie, w terminie 30 dni od dnia
otrzymania skargi lub zazalenia.

10.Ubezpieczonemu i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedgcemu konsumentem, przystuguje
prawo zwrdcenia sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikow Konsumenta.

11.TUW PZUW podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

12. Powddztwo o roszczenie wynikajagce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepisOw o wiasciwosci ogdinej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

13. Powodztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o
wiasciwosci ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy uprawnionego
Z umowy ubezpieczenia.

14. W sprawach nieuregulowanych w ogdlnych warunkach lub w umowie ubezpieczenia maja
zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy prawa
polskiego.

15. Ogdlne warunki w niniejszym brzmieniu majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
od dnia 1 stycznia 2016 roku.
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ZALACZNIK DO OWU PODMIOTOW LECZNICZYCH— KLAUZULE DOTYCZACE RYZYK
DODATKOWYCH

Klauzula Nr 5M.

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o szkody powstale wskutek stosowanej w
celach estetycznych chirurgii plastycznej lub zabiegow kosmetycznych.

1. Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzulg, postanowien  OWU, strony
postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody bedace
nastepstwem zabiegow chirurgii plastycznej lub zabiegdw kosmetycznych jesli sg udzielane w
przypadkach niebedacych nastepstwem wady wrodzonej, urazu, choroby lub nastepstwem jej
leczenia .

2. TUW PZUW udziela ochrony ubezpieczeniowej jezeli stosowane metody pozostajg w zgodzie z
zasadami sztuki lekarskiej lub zabiegdw medycyny estetyczne;j.

Klauzula Nr 9M.

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o szkody, ktére nie moga byc¢ zaspokojone z
tytulu obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu leczniczego z
powodu wyczerpania sumy gwarancyjnej (ubezpieczenie nadwyzkowe).

Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzulg, postanowien OWU, strony
postanowity rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody, wyrzadzone przez
ubezpieczonego, ktory podlega obowigzkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu
leczniczego w zakresie objetym tym obowigzkowym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej,
jednak wytgcznie w zakresie szkdd, ktére nie mogg by¢ zaspokojone z tytutu tego obowigzkowego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z powodu wyczerpania sumy gwarancyjnej (ubezpieczenie
nadwyzkowe).

Klauzula Nr 13M.

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o szkody wyrzadzone przez podwykonawcow
bez prawa do regresu.

Towarzystwo Ubezpieczert Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczern Wzajemnych z siedzibg w Warszawie przy al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa,
wpisane do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS,
KRS 0000587260, NIP 525-263-66-45, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 324 900 000 zt, kapitat wptacony w catosci.



==
PZUW

4

(225825777 tuwpzuw.pl

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU, strony
postanowity rozszerzyé zakres ubezpieczenia o odpowiedzialnoS¢ cywilng ubezpieczonego za
szkody wyrzadzone przez podwykonawcow, w przypadku gdy ubezpieczony na podstawie
obowigzujgcych przepisow prawa ponosi za nich odpowiedzialno$¢ jak za dziatania wtasne, bez
prawa TUW PZUW do regresu.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody wyrzadzone tylko przez
podwykonawcdw, z ktérymi ubezpieczony zawart umowy w formie pisemnej. Oryginaty tych uméw
przechowywane sg przez ubezpieczonego i w razie powstania szkody pozostajg do wgladu TUW
PZUW, ktéry otrzyma w takich wypadkach kopie umowy obustronnie parafowang oraz
potwierdzong za zgodnosc¢ z oryginatem.

POSTANOWIENIA DODATKOWE I ODMIENNE

DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]
PODMIOTOW LECZNICZYCH

Klauzula Nr 1Md.

Rozszerzenie zakresu terytorialnego odpowiedzialnosci o szkody wyrzadzone przez
ubezpieczonego, bedace nastepstwem wypadkéw ubezpieczeniowych, ktére zaszlty na
terenie calego $wiata z wylgczeniem USA , Kanady, Australii i Nowej Zelandii.

POSTANOWIENIA ODMIENNE

do

Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej podmiotdw leczniczych, ustalonych
Uchwatg Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych Polskiego Zaktadu Ubezpieczerh Wzajemnych
nr UZ/46/2015 z dnia 30 listopada 2015 roku, zwanych dalej ,,OWU":

1. Dziatajgc na podstawie § 2 ust. 1 OWU strony postanawiajg, ze w § 7 OWU ust. 4 i 5 otrzymuja
brzmienie:
1) Ubezpieczeniem objeta jest odpowiedzialnos¢ cywilna ubezpieczonego za szkody bedace
nastepstwem wypadku ubezpieczeniowego, ktdry zaszedt na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej oraz na terenie catego Swiata z wylgczeniem USA, Kanady, Australii i Nowej
Zelandii.
2) TUW PZUW udziela ochrony ubezpieczeniowej w granicach odpowiedzialnosci cywilnej
ubezpieczonego okreslonej przepisami prawa polskiego. Zasada ta ma zastosowanie takze
w przypadku rozszerzenia odpowiedzialnosci TUW PZUW o szkody bedace nastepstwem
wypadku ubezpieczeniowego, ktory zaszedt poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.”.

2. Pozostate postanowienia OWU nie ulegajg zmianie.

TUW PZUW Ubezpieczajacy
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Klauzula Nr 3AMd.

Rozszerzenie zakresu terytorialnego odpowiedzialnosci o szkody wyrzadzone przez
ubezpieczonego, bedace nastepstwem wypadkow ubezpieczeniowych, ktdre zaszty na
terenie panstw Unii Europejskiej oraz Chorwacji, Islandii, Norwegii i Szwajcarii.

POSTANOWIENIA ODMIENNE

do

Ogolnych warunkdw ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej podmiotdw leczniczych, ustalonych
Uchwatg Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych Polskiego Zaktadu Ubezpieczenn Wzajemnych
nr UZ/46/2015 z dnia 30 listopada 2015 roku, zwanych dalej ,,OWU":

1. Dzialajac na podstawie § 2 ust. 1 OWU strony postanawiajg, ze w § 7 OWU ust. 4 i 5 otrzymuja
brzmienie:

1) Ubezpieczeniem objeta jest odpowiedzialno$¢ cywilna ubezpieczonego za szkody bedace
nastepstwem wypadku ubezpieczeniowego, ktéry zaszedt na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej oraz na terenie panstw Unii Europejskiej oraz Chorwacji, Islandii, Norwegii i
Szwaijcarii.

2) TUW PZUW udziela ochrony ubezpieczeniowej w granicach odpowiedzialnosci cywilnej
ubezpieczonego okreslonej przepisami prawa polskiego. Zasada ta ma zastosowanie takze w
przypadku rozszerzenia odpowiedzialnosci TUW PZUW o szkody bedace nastepstwem
wypadku ubezpieczeniowego, ktory zaszedt poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.”.

2. Pozostate postanowienia OWU nie ulegajg zmianie.

TUW PZUW Ubezpieczajacy

Klauzula nr 71AM.

Postanowienia odmienne w zakresie zmiany pokrycia czasowego odpowiedzialnosci.

POSTANOWIENIA ODMIENNE

do

Ogdinych warunkoéw ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej podmiotéw leczniczych, ustalonych
Uchwalg Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych Polskiego Zaktadu Ubezpieczen Wzajemnych
nr UZ/46/2015 z dnia 30 listopada 2015 roku, zwanych dalej ,,OWU":
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PZUW

(

1. Dziatajgc na podstawie § 2 ust. 1 OWU strony postanawiajg, ze:

1) w §50WU:
a) pkt 14 otrzymuje brzmienie:
»~14) wypadek ubezpieczeniowy — wniesienie po raz pierwszy roszczenia;”,

b) dodaje sie pkt. 15 — 17 w brzmieniu:

.15) data poczatkowa - data wskazana w umowie ubezpieczenia jako data
poczgtkowa, a w przypadku jej nie wskazania, data rozpoczecia okresu ubezpieczenia
okreslonego w pierwszej umowie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej podmiotéw
leczniczych, zawartej z TUW PZUW, pod warunkiem jej nieprzerwanego kontynuowania;
16) okres dodatkowy - okreslony w umowie ubezpieczenia okres, nastepujacy
bezposrednio po zakonczeniu okresu ubezpieczenia umowy ubezpieczenia, o ile
ubezpieczajgcy nie zawart z TUW PZUW albo innym zakladem ubezpieczen kolejnej
umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej podmiotdw leczniczych; w okresie
dodatkowym TUW PZUW udziela ochrony ubezpieczeniowej w razie wniesienia w tym
okresie po raz pierwszy roszczenia przeciwko ubezpieczonemu wytgcznie z tytutu
Swiadczenia zdrowotnego lub niezgodnego z prawem zaniechania $wiadczenia
zdrowotnego, ktore miato miejsce przed uptywem okresu ubezpieczenia; wszelkie
roszczenia zgtoszone w okresie dodatkowym uwazane sg za zgtoszone w okresie
ubezpieczenia bezposrednio poprzedzajgcym okres dodatkowy;

17) roszczenie - jakiekolwiek pisemne zadanie pacjenta wyrazajgce zamiar tej osoby
przypisania ubezpieczonemu odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong w wyniku
$wiadczenia zdrowotnego Ilub niezgodnego z prawem zaniechania $wiadczenia
zdrowotnego lub jakikolwiek proces lub jakiekolwiek postepowanie o odszkodowanie z
tego tytutu.”;

2) w§7OWU:
a) ust. 3 otrzymuje brzmienie:
»3. Warunkiem odpowiedzialnosci TUW PZUW jest zajécie wypadku ubezpieczeniowego w
okresie ubezpieczenia lub okresie dodatkowym, o] ile
ma zastosowanie oraz przed uptywem terminu przedawnienia.”,

b) ust. 4i5 oznacza sie jako ust. 5 i 6 oraz dodaje sie ust. 4 w brzmieniu:
4. Jezeli w okresie ubezpieczenia ubezpieczony dowie sie o jakichkolwiek
okolicznosciach, w odniesieniu do ktérych mozna w sposéb uzasadniony przypuszczaé, ze
mogg staC sie podstawg roszczenia skierowanego przeciwko ubezpieczonemu,
ubezpieczajgcy lub ubezpieczony zobowigzany jest zawiadomi¢ na piSmie TUW PZUW o
tych okolicznoéciach oraz powodach, dla ktorych nalezy sie spodziewal takiego
roszczenia, wraz ze wszystkimi danymi dotyczagcymi dat i okolicznosci. W takim
przypadku jakiekolwiek pdzniejsze roszczenie zgtoszone wobec ubezpieczonego, o ktorym
ubezpieczajacy lub ubezpieczony powiadomi nastepnie TUW PZUW, powotujace sie na,
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lub oparte

na takich okolicznosciach, badz tez wynikajace z, lub pozostajgce w zwigzku

z takimi okolicznosciami — bedzie uwazane za zgtoszone w momencie dokonania

pierwszego zawiadomienia o takich okolicznosciach.”;

3) w § 9 OWU po pkt 17 kropke zastepuje sie przecinkiem i dodaje sie pkt 18 — 22
w brzmieniu:

"18)o ktorych ubezpieczajacy lub ubezpieczony w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia
wiedzieli lub przy dofozeniu nalezytej starannosci mogli sie dowiedziec,

18) dotyczace S$wiadczen zdrowotnych lub niezgodnego z prawem zaniechania
$wiadczenia zdrowotnego, mogacych doprowadzi¢ do wniesienia roszczenia, o ktérych
ubezpieczajacy lub ubezpieczony nie poinformowat TUW PZUW przed zawarciem
umowy ubezpieczenia,

19) dotyczace okolicznosci, o ktdérych mowa w § 10 ust. 5, o ktdrych ubezpieczajacy lub
ubezpieczony nie poinformowat TUW PZUW w czasie trwania umowy ubezpieczenia,

20) wyrzadzone w wyniku $wiadczenia zdrowotnego lub niezgodnego z prawem
zaniechania $wiadczenia zdrowotnego, ktére miato miejsce przed datg poczatkows,

21) wynikajace lub zwigzane z jakimkolwiek postepowaniem sgdowym rozstrzygnietym
uprzednio albo bedacym w toku przed poczatkiem okresu ubezpieczenia, lub z
jakimkolwiek postepowaniem, w ktorym przytaczane s te same badz co do zasady
te same fakty.”;

4) w § 11 OWU ust. 1 otrzymuje brzmienie:
»1. Suma gwarancyjna okreSlona w umowie ubezpieczenia stanowi gdérng granice
odpowiedzialnosci TUW PZUW w odniesieniu do wszystkich wypadkéw ubezpieczeniowych
zaistniatych w okresie ubezpieczenia tgcznie z okresem dodatkowym, o ile ma zastosowanie.”;

5) w § 18 OWU pkt 1 otrzymuje brzmienie:
»1) z uptywem okresu ubezpieczenia lub okresu dodatkowego, o ile ma zastosowanie,
okreslonych w dokumencie ubezpieczenia,”.

2. Pozostate postanowienia OWU nie ulegajg zmianie.

TUW PZUW Ubezpieczajacy
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Klauzula Nr 72M.
Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o szkody powstate w zwigzku z prowadzong
dzialalnoscia apteki szpitalnej lub zakladowej.

POSTANOWIENIA DODATKOWE

do

Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej podmiotdw leczniczych, ustalonych
Uchwatg Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych Polskiego Zaktadu Ubezpieczenh Wzajemnych
nr UZ/46/2015 z dnia 30 listopada 2015 roku, zwanych dalej ,,OWU":

1. Dziafajac na podstawie § 2 ust. 1 OWU strony postanawiajg, ze w § 6 OWU dodaje sie ust. 4i 5w
brzmieniu:

»4. Zakresem ubezpieczenia objeta jest rowniez odpowiedzialno$¢ ubezpieczonego za szkody
wyrzadzone pacjentom w zwigzku z prowadzong przez ubezpieczonego apteka szpitalng lub
zaktadowa.

5. Poza wylgczeniami okreslonymi w § 9, TUW PZUW nie odpowiada ponadto za szkody:

1) powstate wskutek wprowadzenia do obrotu lekdw niedopuszczonych do stosowania
na terytorium RP,

2) powstate w nastepstwie naruszenia przepisow o zabezpieczeniu lekéw silnie dziatajgcych,
$rodkow psychotropowych, narkotykow,

3) powstate wskutek sprzedazy lub wydania leku, na ktéry wymagana jest recepta, bez
recepty,

4) wynikte z przekroczenia umdéwionego terminu wykonania produktu leczniczego,

5) spowodowane przez produkty wprowadzone do obrotu przez apteke przed okresem
ubezpieczenia,

6) powstate w wyniku uzywania produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem lub zatgczona
ulotkg lub innym dokumentem opisujgcym wiasciwosci produktu oraz sposéb jego
wykorzystania,

7) wyrzadzone wskutek zastosowania surowcdéw farmaceutycznych niedopuszczonych do
wytworzenia lekdéw aptecznych i recepturowych lub przez produkt nie posiadajgcy
waznego atestu (certyfikatu, zezwolenia) dopuszczajgcego do obrotu, o ile atest
(certyfikat, zezwolenie) jest wymagane przez obowigzujgce przepisy , jezeli ich stan lub
wiasciwosci tych produktow, wyrobdw lub aparatury miat wptyw na powstanie szkody,

8) polegajgce na uszkodzeniu badz zniszczeniu produktu leczniczego, wyrobu medycznego,
wyrobu kosmetycznego i toaletowego oraz z tytutu korzysci jakie poszkodowany mogiby
osiggna¢ w zwigzku z jego uzywaniem,

9) wynikte z wprowadzajgcej w btad reklamy lub braku reklamowanych wiasciwosci,
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10) spowodowane wycofaniem z rynku wadliwej partii produktu leczniczego,
11) powstate wskutek powolnego dziatania temperatury, gazéw, opardw, wilgoci, dymu,
sadzy, Sciekdw, zagrzybienia, wibracji oraz dziatania hatasu.”.

2. Pozostate postanowienia OWU nie ulegajg zmianie.

TUW PZUW Ubezpieczajagcy
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